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Wiedza wcigz modyfikowana

Polska gospodarka jest wcigz odporna na kryzys w strefie euro i swa
dynamika zaskakuje specjalistow od prognoz gospodarczych. W IV
kwartale 2011 r. wzrost PKB wyniost 4,3% i byt taki jak w catym 2011
roku.

Polski PKB w 2011 r. przekroczyt 1,5 bin zt i jest to najlepszy wynik w
historii, bowiem w ciggu dekady nasz PKB sie podwoit. W ten sposéb
warto$¢ polskiego PKB przekroczyta 500 mld dolaréw i gospodarka
Polski jest warta wiecej niz Apple (460 mid dol. - w dniu 7 lutego 2012 r.).
Polsce jeszcze daleko do tempa przyrostu wartosci osiaganego przez tg
firme, ktére w 2010 r. przekroczyta warto$¢ 200 min dol. Apple buduje
swoj potencjat na innowacyjnosci i marketingu, a Polska zawdziecza
swoj wzrost inwestycjom i konsumpcji. Ale wszystko jeszcze przed
nami.

O tym, zZe nie zasypujemy gruszek w popiele piszemy w artykule
,»Alchemicy innowacyjnosci” w obszernej relacji z 11 Migdzynarodowvej
Konferencja INNO3city, ktora zorganizowana zostata w Gdansku w
ramach projektu ,,INNOpomorze - Partnerstwo dla innowacji”. O tym,
ze innowacje sg potrzebne i, ,,ze nie jest to sztuka dla sztuki” moéwit na
poczatku konferencji marszatek Mieczystaw Struk, a dowodzili w
licznych wystapieniach i panelach uczestnicy spotkania.

Wyznacznikiem pomorskiej innowacyjnosci na skale przemystowa
moze by$ Grupa Lotos, ktéra ostatnio przeszia proces kompleksowej
modernizacji. ,,To doskonaty przyktad na to jak Srodowiska nauki i $wiat
biznesu moga wspdlnie przyczyniac si¢ do wtasnego rozwoju i tak
waznego rozwoju naszego regionu”- podkreslat Pawet Olechnowicz,
prezes Lotosu. Warto zauwazy¢, ze tylko ramach realizowanego ostatnio
Programu 10+ w ramach wspotpracy z Politechnikg Katedra Technologii
Chemicznej PG przygotowata 62 opinie specjalistyczne pozwolen na
budowe oraz zrealizowano innych 150 zlecen. O efektach wspotpracy i
skutecznosci przyjetej strategii rozwoju $wiadczy fakt, ze gietda
wycenia Lotos na 3,44 miliarda ztotych.

Nie kazdy tak jak Lotos ma taki potencjat i rozbudowane zaplecze
naukowo-badawecze. Dla tych, ktérzy majg pomyst na biznes pozostaje
droga poszukiwania funduszy. Dobrych rozwiazan nie brakuje. Jednym
z nich jest zainteresowanie tych, ktérzy maja srodki i chcg je korzystnie
zainwestowa¢. Tam gdzie nie chcg pomoéc banki, czesto lepiej,
skuteczniej i w sposéb bardziej przyjazny dla przedsigbiorcy robig to
inwestorzy prywatni. Jak przeku¢ innowacyjna idee w przedsiewziecie
biznesowe opisuje Aneta Wasko w artykule poswieconym private equity
w finansowaniu biznesu. Jednak dla rozwoju innowacji niezbedna jest
wiasciwa atmosfera w otoczeniu firmy, a jej tworzeniu sprzyjaja
innowacje spoteczne, o ktérych pisze Izabela Straczewska. Kazda
inicjatywa wymaga zaangazowania nie tylko srodkéw finansowych, ale
réwniez zasob6éw materialnych, a przede wszystkim ludzi. W ten sposéb
rodzi sie projekt, ktéry musi by¢ najpierw dobrze zorganizowany, a
potem zrealizowany. Do tego niezbedny jest sprawny kierownik zespotu
projektowego. Wiele o tym dyskutowano przy okazji finalizowania
budowy Stadionu Narodowego w Warszawie. O tym jak powinien
dziata¢ poswiecony jest obszerny materiat Michata Igielskiego, w
ktérym nie ma jednak o premiach menedzeréw. O wspoélnych
projektach i licznych wspétpracy nauki z praktyka znalezé mozna w
materiale ,,Energa innowacji. Szansa dla polskich Edisonéw”. Program
rozwoju i komercjalizacji innowacji Grupy ENERGA wspierajacy
innowacyjne dziatania matych firm, instytutéw naukowych i uczelni
znakomicie wpisuje w polska polityke innowacyjnosci i wspiera
skromne $rodki, ktére panstwo przeznacza na nauke. Polski sektor
matych, srednich i mikro przedsiebiorstw potrzebuije nie tylko wsparcia
finansowego ale i intelektualnego. Skupieni na swoim podstawowym
biznesie, mali przedsiebiorcy nie zawsze wiedzg jak poradzi¢ sobie z

meandrami wolnego rynku. W tym wspieraja je instytucje otoczenia
biznesu. O doswiadczeniach i praktycznych rozwigzaniach
wspomagajacych rozwdéj matych firm w Pomorskim pisze obszernie
Andrzej Sutkowski. Budowanie marki na rynku globalnym jest procesem
niezwykle powolnym i wymagajacym pracy catych pokolen. Jak robi to
Port Gdynia opisujemy w odrebnym materiale.

Do naszych doméw frontowymi drzwiami od dawna juz wkroczyta
chemia. Od patelni teflonowych, poprzez $rodki czystosci, materiaty
piorace czy wreszcie opakowania na zywnos¢. Najczesciej nie wiemy, ze
w ,,paréwkach cielecych” jest tylko 3% cieleciny, a ,,masto” zawiera
gtéwnie ttuszez roslinny. Nie zawsze zwracamy doktadnie uwage co
jemy. Tylnymi drzwiami do naszych kuchni wprowadzana jest zywno$¢
o ktorej wiele sie méwi ale niewiele wie. Przy okazji préby
wprowadzenia regulacji prawnych dotyczacych nowego typu zywnosci,
w Polsce  rozgorzata dyskusja na temat zywnosci modyfikowanej
genetycznie. Tak jak w kazdej sprawie politycy i naukowcy staneli po
dwach stronach barykady, bowiem od dawna intensywnie pracuje sie
nad modyfikowanymi genetycznie zwierzetami. O problemach z tym
zwigzanych i nieprzewidywalnych konsekwencjach pisze Patrycja
Koszatka. W dobie internetu i powszechnego dostepu do informacji
wszystko co wymyslimy, a ujrzy S$wiatlo dzienne natychmiast
wykorzystywane jest przez mieszkancéw naszej globalnej wioski.
Katarzyna Heba, probuje znalez¢ odpowiedzie¢ na pytanie: Czy prawa
autorskie da sie jeszcze ochroni¢?

Dla tych czytelnikow, ktérzy nie maja dostepu do naszego pisma w
wersji papierowej, udostepniamy je catkiem bezptatnie w internecie.

Marek Grzybowski
Redaktor Naczelny
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Knowledge is still modified

The Polish economy is still immune to the crisis in the euro area and
it surprises the economic forecast specialists with its dynamism. In the
4th quarter of 2011, GDP growth was 4,3% and was similar to the whole of
2011. Polish GDP in 2011 exceeded 1,5 billion zt and this is the best result
in history, because our GDP doubled in a decade. This way, the value of
the Polish GDP exceeded 500 billion dollars and the Polish economy is
worth more than Apple (460 billion dollars - on 7 February 2012). Poland
is still far from the pace of value growth achieved by that company, which
in 2010 exceeded 200 million dollars.

Apple is building its potential on capacity for innovation and on
marketing, and Poland owes its growth to investment and consumption.
But everything is still ahead of us.

The flooding does not grow under our feet, and we write about it in
the article ,,The alchemists of innovation" in a comprehensive review of
the Second International Conference INNO3city, which was organised in
Gdansk, within the project ,INNOpomorze - Partnership for
Innovation". That innovation is necessary and that ,,this is not art for art's
sake", we heard at the opening of the conference from Voivodship
Marshal Mieczystaw Struk, and then later argued in numerous speeches
and panels of the meeting.

Pomeranian beacon of innovation at an industrial scale can be the
LOTOS Group, which has recently undergone a process of
comprehensive modernisation. ,,This is an excellent example of how the
science and business communities can jointly contribute to their own
development and to the all-important development of our region" - says
Pawet Olechnowicz, president of LOTOS. It is worth noting, that only
within the framework of the recent "10+ Programme" of cooperation with
the Technical University of Gdansk, its Chemical Technology
Department prepared 62 opinions, specialised building permits and
performed 150 other services. The fact, that the stockmarket values
LOTOS at 3,44 billion zlotys, speaks for the effectiveness of cooperation
and the adopted development strategy.

Not everyone has the potential and the extended research and
development support of LOTOS. For those, who just have a business
idea, there is the path of looking for financing. And there is no shortage of
good solutions there. One of them is to draw interest of those, who have
the means and intend to invest them profitably. Often where banks do not
want to help, private investors do it better, more effectively and in a more
entrepreneur-friendly fashion. Aneta Wasko describes, how to shape an
innovative idea into a business enterprise in the article devoted to
"private equity funds in business financing. But for an innovation to
develop, a proper climate of the business environment is required, and
that can be facilitated by social innovations — which is the topic of the
article by lzabela Straczewska. Each initiative requires not only financial,
but also material resources, and most of all — involvement of people. This
way a project arises, which should first be well-organised, and then well-
executed. To accomplish that, an efficient project team leader is necessary.
This was much discussed when the building of the National Stadium in
Warsaw was being finalised. Michat Igielski's extended article is
dedicated to how such a leader should work — but does not mention the
issue of managerial bonuses.

In " ENERGA innovation. A chance for Polish Edisons", you can read
about joint projects and numerous examples of science-business
cooperation. The programme of innovation development and
commercialisation of the ENERGA group, supporting the innovative
activity of small businesses, research institutes and universities, fits
excellently with the Polish innovation policy, and compliments modest
sums, which the state allocates to scientific research. Polish SMEand

micro-firms requires not only financial, but also intellectual support.
Focused on their core business, small entrepreneurs do not always know,
how to navigate the meanders of the market. In that, they can be
supported by the business environment organisations. Andrzej
Sutkowski writes comprehensively about the experiences and practical
solutions aiding the development of small enterprises in the Pomeranian
Region. Building a brand in the global market is a uniquely slow process,
which requires the effort of whole generations. How this is done by the
Port of Gdynia, is described in still another text.

Chemistry has barged through the front doors of our households
long ago, from teflon pans, through detergents, washing powders, to
food packagings. More often than not, we do not know, that in so-called
"veal sausages" there is just 3% actual veal, and that butter can consist
mainly of vegetable oil. We do not always pay careful attention to what
we eat. And through the back-door of our households, enters the food,
which is much talked about, but little known about. Drawing on the
attempt to introduce legal regulations concerning new types of food, a
discussion errupted in Poland about genetically modified food. As in any
issue, politicians and scientists took places at the opposite sides of the
barricade, because there had been intense work on genetically modified
animals for a long time. Patrycja Koszatka writes about the problems
involved and potentially unpredictable consequences.

In the age of the internet and common access to information, all that
is innovated and sees the light of day, is instantly used by the dwellers of
our global village. Katarzyna Heba tries to find answers to the question
of whether copyrights can still be protected? Consequently, for those of
our readers, who do not have access to our journal in paper form, we have
made it freely accessible in the internet.

Marek Grzybowski
Editor in chief
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Alchemicy innowacyjnosci

Bez kija i marchewki

- Innowacja to zmiana, ktéra musi by¢ pozytywna, konstruktywna i
tworzy¢ nowa warto$é- twierdzi profesor Mario Raich, prezes zarzadu
Learnita LTD, przedsiebiorca z bogatym doswiadczeniem akademickim,
ekspert w dziedzinie strategicznego zarzadzania procesem
innowacyjnym. Jeden z wybitnych gosci, ktérzy spotkali sie z
przedstawicielami przedsigbiorstw, wyzszych uczelni, instytucji
otoczenia biznesu i administracji uczestnikami Il Miedzynarodowvej
Konferencja INNO3city. Odbyta sie ona 17 listopada ubr. br. w Gdannsku
w ramach projektu ,,INNOpomorze - Partnerstwo dla innowacji”,
realizowanego przez samorzad woj. pomorskiego.

Razem tatwiej, lepiej i skuteczniej

Ze nie jest to tylko sztuka dla sztuki podkreslit na wstepie
Mieczysztaw Struk, Marszatek Wojewddztwa Pomorskiego, witajac
licznie zgromadzonych gosci. Chodzi o wyzwolenie tkwigcych w
kazdym poktadéw kreatywnosci, a jednocze$nie o praktyczne
wykorzystanie pomystéw. Nasycenie rynkéw lokalnych matymi
przedsigbiorstwami  wymaga podejmowania nowych dziatan.
Konkurencja wymusita wzrost efektywnosci, co wymaga solidnych
przygotowan, wplywajacych m.in. na wydajno$¢ gospodarki, poziom
innowacyjnosci, czy stopien samodzielnosci oraz jako$¢ kapitatu
ludzkiego, warunki zycia i uktad strukturalny. - Chodzi o takie dziatania,
ktére moga by¢ sita napedowa naszego regionu- stwierdzit méwca,
podkreslajac, ze kreatywnos¢ to tatwiejsze i szybsze rozwigzywanie
problemdéw. - Bez tworczego podejscia w naszej pracy, tylko czes¢ firm
bedzie sie mogta liczy¢ za kilka lat.

- Innowacje sa podstawowym wymogiem, aby w zmieniajgcym sie
otoczeniu z powodzeniem prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza - méwit
marszatek Struk. - Zwiekszenie poziomu innowacyjnosci stato sie
strategicznym obszarem dziatania wiekszosci rozwinietych i
rozwijajacych sie gospodarek $wiata. Nie inaczej jest tez u nas. Aby
skutecznie realizowac przyjetg Regionalna Strategie Innowacji dla woj.
pomorskiego, a tym samym mowi¢ w przysziosci o kulturze
innowacyjnej regionu - samorzad wojewddztwa zaplanowat konkretne
dziatania, stuzace zacie$nieniu wspotpracy gtéwnych uczestnikow
proceséw innowacyjnych. Istotne jest przy tym podejmowanie
konsekwentnych, spéjnych i skoordynowanych dziatar zmierzajacych
do poprawy konkurencyjnosci regionu poprzez wzrost innowacyjnosci
gospodarki. Na diuzszag mete nie zwiekszymy jej tylko i wytacznie
niskimi kosztami pracy, ktora przeciez jest coraz drozsza i w kraju i w
naszym regionie.

Wdrazanie kultury innowacyjnej jest procesem ciggtym,
wymagajacym podjecia szeregu dziatan i zaangazowania wielu
podmiotéw. Dlatego tak bardzo zalezy nam w tym procesie na
wigczaniu miodziezy, wyzszych uczelni i przedstawicieli biznesu.
Znalezienie nowych zastosowsan dla wiedzy jest takze istotne nie tylko z
punktu widzenia rozwoju nauki, instytucji ale takze sfery badawczo
rozwojowej, jak réwniez dla przedsiebiorstw, ktore dzieki
wykorzystaniu nowej wiedzy majg szanse osiggnaé przewage
konkurencyjng. Stad tez bardzo istotne jest tez nawigzywanie i
utrzymywanie $cistej wspotpracy pomiedzy tymi srodowiskami. M.in.
poprzez konferencje, takie jak ta, czy targi innowacyjne, organizowane z
Miedzynarodowymi Targami Gdanskimi. Dogodnym miejscem spotkan
sg takze rozwijajgce sie parki technologiczne: dwa juz istniejace w
Gdansku i Gdyni i cztery, bedace w budowie.

Daje sie tez ostatnio zauwazy¢ wzmozone zainteresowanie

wzajemnymi  relacjami  sfer nauki i biznesu. Organizacje
przedsiebiorcow takze nawigzuja wspotprace z uczelniami, placéwkami
naukowo - badawczymi, wspétdziatajac w ramach Pomorskiej Rady
Przedsiebiorczosci, Pomorskiej Platformy Technologicznej Energetyki i
wielu innych.

Aby wykorzysta¢ ten wzrost zainteresowania nawigzywania
bezposrednich wzajemnych kontaktéw pomiedzy srodowiskami nauki i
biznesu samorzad wojewo6dztwa, w ramach realizacji projektu
InnoPomorze w ostatnich miesigcach podjat sie realizacji wielu spotkan,
cieszacych sie ogromnym zainteresowaniem. Liczymy, ze nawigzane
kontakty zaowocujg podjeciem ciekawych projektébw o wysokim
potencjale innowacyjnym.

Humanum est

Istnieje, wiec dobrze zorganizowana nadbudowa, o ktorej jakosci
decyduja ludzie i relacje, jakie ksztattujg sie miedzy pracownikami i
pracodawcami; przetozonymi i podwiadnymi, debiutujacymi
aplikantami i do$wiadczonymi wygami.

Monika Reszko, zatozycielka firmy doradczej Human Concept &
Solutions, wiasciciela marki Discover360, po$wiecita swoje wystapienie;
funkcjonowaniu zwiazkéw miedzy dwoma $wiatami pracownikéw i
pracodawcéw. Podkreslajac, ze specjalisci to najwazniejszy zaséb i
najwartosciowszy kapitat - przedstawita stuchaczom rézne aspekty
zagadnienia, zwigzanego z przycigganiem i utrzymaniem specjalistow;
metody i narzedzia pozyskiwania i utrzymania wykwalifikowanej
kadry. W tym kontekscie istotna jest odpowiedzZ na pytanie: czy
wizerunek pracodawcy - to wymag, kaprys, albo nowa moda?

Ze ludzie s czynnikiem sukcesu - to swoisty truizm. Ale warto
wiedzie¢, co ich motywuije. Jak polscy pracodawcy widza zwigzek
miedzy wizerunkiem firmy, a jej kondycja? W gospodarce opartej na
wiedzy wazne sg zaréwno innowacje, jak i zrozumienie, czym jest
organizacja ,,uczaca sie”. Jesli wiec, nawet w trudnych warunkach
gospodarczych, firma odnosi sukces, to dzieje sie to dzieki takim
kluczowym wartosciom niematerialnym, jak pracownicy, wiedza,
doswiadczenie i kwalifikacje.

- Na podstawie moich do$wiadczer zawodowych wysuwam takg
teze (niektdérzy twierdza, ze dos¢ zuchwatg), ze rozwoj organizacji jest
wprost proporcjonalny do rozwoju jej pracownikéw - méwi Monika
Reszko. Umiejetno$¢ ciggtego stymulowania rozwoju, wiedzy,
umiejetnosci i kreatywnosci pracownikéw, bedzie stuzy¢ utrzymaniu
pracownika zmotywowanego, a wiec chcacego by¢ przydatnym.

Szukajac przyczyn pogorszenia wynikéw w firmie nasuwa sie
pytanie zaréwno, co motywuje personel do pracy, jak i o to, co motywuje
jej szefa do bycia prezesem... Zrédtem tego sa za$ takie czynniki, z
ktérymi ma sie na co dzien do czynienia, jak samoocena, poczucie sensu
wykonywanej pracy oraz poczucie sprawczosci i wspolnotowosci.
Uswiadomienie sobie, czy mamy wptyw na nasze zycie i podejmowane
decyzje.

Kolejna teza dotyczy roli miejsca pracy. Zapytani o to, gdzie
chcieliby pracowac - blisko 2 tys. polskich specjalistéw i menadzerow,
wymienito w nastepujacej kolejnosci  takie korporacje, jak:
PricewaterhouseCoopers, Google i Microsoft oraz IBM, Procter &
Gamble, Grupa BRE, 3M, Volvo, Unilever, GlaxoSmithKline.

W procesach rekrutacji nie czesto bierze sie pod uwage, znaczenie,
jakie wynika z bardzo zréznicowanych oczekiwarn dotyczacych
doswiadczenia i dojrzatosci zawodowej. Z kolei interesujacy jest fakt, ze
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przy wyborze miejsca pracy specjalisci i menadzerowie dopierona4i5
miejscu stawiajg zagadnienie mozliwos$¢ rozwoju. Nie oznacza to wcale,
ze przywiazuja do tego matg wage. Chodzi o to, ze chcg mie¢ warunki do
wykorzystywania swoich kwalifikacji i swojego doswiadczenia. Poza
tym, wraz z rozwojem zawodowym znaczaco wzrastaja wymagania
odnosnie stylu zarzagdzania i komunikaciji.

Wazna jest tez odpowiedz na pytanie: w co wierzg polscy
pracodawcy. Jaki zwiazek z wizerunkiem ma dobra kondycja firmy. Z
rezultatow badan wynika, ze dobry wizerunek firmy wptywa na:

=  osiagane rezultaty biznesowe - wedtug 94% respondentow;

=  optymalizacje kosztow - zdaniem 69% badanych;

= wzrost liczby aplikacji - 58%;

=  jakos$¢ zainteresowania kandydatow - 52%

Jedynie 40% ankietowanych jest zdania, ze wizerunek ma wptyw na
zmniejszenie rotacji, a wedtug 37% - na zmniejszenie liczby sktadanych
wypowiedzen. Jesli wiec tak niewielu dostrzega takie zaleznosci, tym
bardziej trudno uzyska¢ odpowiedz - dlaczego pracownicy odchodza.

Pienigdze to nie wszystko

Jak sie okazuje pienigdze nie sg wcale gtéwna przyczyng zmian
miejsca zatrudnienia. Siedem prawdziwych powodéw odchodzenia z
pracy, na ktore zwraca uwage Leigh Branham, ekspert rynku prady, to:

1.  niespetnione oczekiwania;

2. niedopasowanie cech i umiejetnosci
stanowiska

3. zbyt staba informacja zwrotna;

4. zbyt mate szanse rozwoju i awansu;

5. poczucie niskiej wartosci i niedocenienia;

6.  stres wywotany nadmiarem pracy i/lub brakiem réwnowagi
(Work - Life Balance;)

7. utrata wiary i zaufania w kierownictwo.

pracownika  do

,.Przychodzimy do firmy, odchodzimy od szefa”, zatem jakimi
metodami potaczy¢ interesy pracodawcy i cele pracownikéw? Jak widac,
wiele czynnikéw wskazuje na konieczno$¢ budowania zintegrowanych,
spéjnych i konsekwentnie realizowanych dziatan, zmierzajgcych do
zbudowania pozytywnego wizerunku firmy jako atrakcyjnego i
preferowanego pracodawcy Zesp6t takich dziatan nazywa sie employer
brandingiem.

Zastosowanie
okres$lone korzysci.

=  53% firm deklaruje wzrost jakosci kandydatur;

- 38% firm deklaruje wzrost retencji pracownikow;

= 32% firm deklaruje tatwiejsze pozyskiwanie kandydatéw do

dziatan Employer Brandingowych przynosi

- 29% zwigkszenie zaangazowania pracownikow;

- 22% odnosi zmniejszenie kosztéw rekrutacji;

- 16% wyzszy wskaznik akceptowania przez kandydatéw
oferty zatrudnienia.

Wiele narzedzi z obszaru dziatan EB stosuje sie juz w Polsce. -
Problemem jest raczej to - podkresla M. Reszko, ze sg one traktowane
przypadkowo. Nie sg to spéjne strategie i plany dziatania, a jedynie
stanowia wypadkowg pomystéw, tendencji, czy mody. Niedoceniane sg
zwlaszcza dziatania wewnetrzne i zwraca przy tym uwage mata
pomystowos¢, skoro 50 proc. respondentéw stosuje gtdwnie finansowe
systemy motywacyjne. Tymczasem zaréwno u mtodych pracownikéw,
jak i specjalistow ten element wynagrodzen akurat jest wymieniany na 3.
i 4. miejscu. Przyktadem wigkszej finezji sg elastyczne godziny pracy,
badz chocby organizowanie przez pracodawcéw  imprez
motywacyjnych

Wykorzystanie narzedzi EB
1. Dziatania zewnetrzne:
e  29% - udziat w targach
=  26% - strona firmowa, zakladka Kariera
e  26% - warsztaty i szkolenia
=  18% - Social Media
2. Dziatania wewnetrzne
=  50% - finansowe systemy motywacyjne
=  37% - imprezy integracyjne
- 37% - elastyczny czas pracy
- 12% - programy zarzgdzania talentami
 8%-CSR
Zastanawiajace jest przy tym, ze 39 % polskich firm nie prowadzi
zadnych dziatan wizerunkowych!

Jak cie widza...

Poniewaz bardzo niewiele firm prowadzi badania dotyczace
satysfakcji pracownikéw oraz nie diagnozuje postrzegania firm na
rynku, warto wiedzie¢, od czego zacza¢ Employer Branding.
Kluczowym dla pracownikéw jest niewatpliwie okreslone wartosci i
wizja firmy. Niezbedna jest informacja, co firma ma do zaoferowania
pracownikowi. Kolejne zagadnienie stanowi funkcjonowanie HR i PR.
- Zdarza sie, ze firmy same generuja wewnetrzne konflikty interesow.
Bytam zaskoczono styszac, ze to normalne, je$li w matej firmie dziat HR
umieszczony jest w marketingu - podkresla M. Reszko.

Kolejne elementy wplywajgce na stan EB - to komunikacja
wewnetrzna oraz przejrzyste warunki i standardy pracy.

Wg Raportu ,,Wyzwania HR w 2012 r.” 50% firm planuje wzrost
zatrudnienia®. Teoretycznie oznacza¢ by to mogto zagospodarowanie
przynajmniej potowy absolwentéw. Ale warto wzig¢ przy tym pod
uwage fakt, ze w 2010 r. uczelnie wyzsze ukonczyto w Polsce 475 tys.
0sob, w tym 67% to kobiety. Wedtug specjalnosci kierunkowej:

=  26% ekonomia i administracja

=  30% spoteczne i pedagogiczne

- 3% informatyczne

- 5% inzynieryjno - techniczne

Interesujace sg przy tym dwie ostatnie pozycje powyzszego
zestawienia. Zwiaszcza w branzach kreatywnych powinien zastanawia¢
i pobudza¢ do refleksji fakt, ze w 2008 r. tytut inzyniera uzyskato 8 %
absolwentow.

Aby przyciagna¢ malejaca liczbe utalentowanych kandydatow,
firmy beda musiaty przedstawic im lepsza oferte niz konkurencja. Nie
wystarczy jedynie lepsza pensja. Najbardziej wiarygodnym zrodtem
informacji o firmie sg jej pracownicy, znajomi i byli pracownicy. Az 78%
badanych deklaruje, ze odrzucitoby oferte pracy w firmie, ktdra miataby
negatywna opinie bliskich, lub znajomych.

Podsumowujac M. Reszko stwierdzita:

- Wyzwania, przed jakimi stoimy, poza stworzeniem spéjnego
programu dziatan i jego realizacjg oraz stworzeniem spojnej, zrozumiatej
i konsekwentnej komunikacji wewnetrznej w firmie - to niewatpliwie
wyzwania natury mentalnej: postawa otwartosci i gotowosci na zmiany;
docenienie roli wizerunku pracodawcy, zmiana w spostrzeganiu

czynnikbw  motywacyjnych oraz zrozumienie  spofecznej
odpowiedzialnoé¢ pracodawcéw. Bo... ,jaka ich postawa - taka
gospodarka”.

Jak powiedziat Albert Einstein: Sg dwie drogi, aby przezy¢ zycie. Jedna
to zy¢ tak, jakby nic nie byto cudem. Druga to zy¢ tak, jakby cudem byto
wszystko.

1

por. Harvard Business Review http://www.hbrp.pl/news.php?id=497(2012-01-30)

? por. http://www.hrtrendy.pl/wp-content/uploads/downloads/2011/10/Wyzwania-HR-2012-Pracuj2.pdf. Raport portalu pracuj.pl (2012-01-30)
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Trojkat Bermudzki

W tym kontekscie wystapienie prof. Mario Raicha, zatytutowane:
-Mozemy osiagna¢ wszystko co potrafimy sobie wyobrazi¢” byto juz
tylko zachetg do aktywnego i twdrczego myslenia poprzez
udowodnienie, ze wdrazanie zmian moze by¢ pasjg, przynoszac
korzysci firmom, ludziom, spoteczenstwu i przysztym pokoleniom.

Firma rozwija biznes poprzez innowacje - to najprostsza definicja
zmian pozytywnych i konstruktywnych, ktére musza tworzy¢ nowe
wartosci. W przeciwnym razie nie ma innowacji. Podstawg innowacji sg
ludzie. Pracujac nad tym, by firmy uzyskiwaty milionowe dochody.

- Zawsze korzystaliSmy z wiedzy personelu, dla ktérego
pracowalismy - podkreslit M. Reich - tworzac od kilku do kilkudziesieciu
zespotéw, liczacych 15 - 30 osob. | zawsze uzyskiwaliSmy oczekiwane
efekty. To byly osoby doskonale znane szefom firm, ktérzy jednak po
prostu nie wiedzieli na co tych ludzi sta¢.

Tworzenie nowych pomystéw i znajdowanie nowych rozwigzan
wydaje sie bardzo trudne. Wiele oséb, takich jak wojskowi, analitycy, czy
bankowecy z gory zaktada, ze nie sg kreatywni oddajac pole artystom,
humanistom itd. - Jest to zatozenie absolutnie z gruntu falszywe mowit
dalej M. Reich - o czym przekonatem sig¢ w ciggu 30 lat moich
doswiadczen. Wzorem osiggania kreatywnosci jest podejscie,
ilustrowane przez niemieckie powiedzenie: ,,Man sucht, Frau findet”
(mezczyzni poszukuja, kobiety znajdujg). Potrzebne jest zatem wiasciwe
podejscie i metoda, pozwalajaca znalez¢ pomysty i rozwigzania, a nie ich
poszukiwanie.

Zyjemy w bardzo ciekawym $wiecie, cho¢ nie zawsze przyjaznym.
Sg w nim trzy sity, ktére nieraz utrudniaja zycie, ale i zmieniajacych
Swiat. To globalizacja, od ktérej nie da sie uciec. Nie tylko idea, nie tylko
pomyst, ale i jego wdrozenie sg wazne, a moze najwazniejsze. Po drugie
digitalizacja - wirtualizacja, z ktrg mamy na co dzieh do czynienia.
Znaczna czes¢ tego, co jest wokot nas znika w wirtualnym Swiecie. Po
trzecie - transformacja: 20 lat temu w Europie - przeksztatcenie
gospodarki nakazowo-rozdzielczej na system wolnego rynku; dzis w
Afryce P6tnocnej i Bliskim Wschodzie, gdzie dopiero sie zaczela sie na
poziomie spoteczenstwa. |... wrdci do Europy, gdzie obserwowac tez
mozemy niezadowolenie spoteczne. To jest Trdjkat Bermudzki, w
ktérym zyjemy. To jest nasz $wiat, ktérym sie zmienia. Tak jak systemy
podejécie, procesy, praca itd. zmieniajace sie zawsze w nieoczekiwany
spos6b. Rodzi to pewne niebezpieczenstwa, ale stwarza tez szanse.

Dlatego potrzebujemy coraz wiecej kreatywnych rozwigzan. Bez
nich wiele firmy juz by znikto i zniknie. Nie mozna sobie pozwoli¢ na
luksus ,,more the same”, czyli ,,wiecej tego samego” - powtarzania tego, co
byto.

Tropienie kreatywnosci

Zwracajac sie do przedstawicieli firm i biznesu M. Reich powiedziat
m.in.: ,Walczac o byt z reguly zarzadzamy terazniejszoscig. Na
zarzadzanie przysztoscig przedsigbiorstw poswieca sie w nich 2 - 3 dni
rocznie na jakie$ warsztaty strategiczne, wyjazdy, lub szkolenie. A bez
tego nie ma istnienia”. - Spotykam sie¢ w wielu instytucjach z oporem

wobec o0s6b kreatywnych. Wprowadzajg zamieszanie, stwarzajg
problemy, generuja ryzyko. Wiec, jak postepowac?
Najbardziej  rozpowszechniong supermetodg  jest tzw.

brainstorning; system wynaleziony i opracowany ponad sto lat temu
przez Alexa Osborna, ktory pracowat w reklamie. To jednak bardzo zta
metoda dochodzenia do nowych pomystdw i osiagania nowych
rozwigzan. To jest poszukiwanie, a nie znajdowanie.

wiedzy

Kombinacjg wielu doswiadczen dokonywanych w ciggu wielu lat
pracy sa trzy etapy i siedem pozioméw kreatywnosci. Pozwalajg nie tylko
znalez¢ rozwiazania, ale takze zdecydowac o poziomie wiekszej lub
mniejszej kreatywnosci. Jesli wiec zajmujemy sie zagadnieniem, z ktéry
mamy na co dzien do czynienia, problem polega na tym, ze wydaje sie
nam, iz wszystko juz znamy i wiemy. Na poczatku wiec nalezy
dowiedzie¢ sie jak najwiecej o tym, co sgdzimy, ze juz znamy.
Najwazniejsze wtedy jest wyjs¢ na zewnatrz, w $wiat, choéby przez
Internet, szybko dowiedzie¢ sie co robig inni w danej dziedzinie i
pogtebié wiedze.

Drugim, czesto pomijanym etapem jest white spots - istniejgce
technologie, podejécia, programy, sposoby, doswiadczenia, ktére juz
gdzie$ funkcjonuja. Umiejetnos$¢ znalezienia czego$, co juz istnigje i
wykorzystanie dla wiasnych potrzeb - to najwazniejszym i najtariszym
sposobem dochodzenia do celu.

Nastepny krok - to metaforycznie rzecz ujmujac - ograniczenie
imaginacji i powracanie do punktu widzenia; umiejetnosé
przewidywania w jakim kierunku rozwinie sie dana dziedzina w
okreslonym horyzoncie czasowym; jakie beda tendencje, jakie bedg owe
,biate plamy” za rok, dwa, czy piec. Technika ,,Future View” polega na
tym, ze opisuje sie oczekiwang przysztos¢ wedtug dzisiejszego punktu
widzenia (wiecej).

Kolejny element - Blue Sky - to pomysty jakby spadajace z nieba, na
0go6t na poziomie intuicji lub inspiracji. A nastepny krok to juz nie
mowienie o przysztosci oczekiwanej, lecz pozadanej Ideal Outcomes
(por.y. Innowacja z przysztosci; wyobrazenie produktu, firmy, czy
sytuacji jak bedzie funkcjonowac za kilka, czy kilkanascie lat. Pozwala to
pokonac wszystkie wewnetrzne opory i bariery psychologiczne, by
wrdci¢ do punktu wyjscia odkrywajac, jak sie do tego doszto.

Trudno nawet sobie wyobrazi¢, jakie nosimy w sobie olbrzymie
ograniczenia, wynikajagce z wychowania, czy wyksztalcenia.
Niejednokrotnie najlepsi eksperci sa wrogami rozwoju, bo za duzo
wiedzg; takze o tym, co jest niemozliwe. Dlatego bardzo czesto w
firmach motorem rozwoj sg nie liderzy, lecz ci co nie wiedzg, ze co$ jest
niemozliwe. | zaczyna co$ rozwijac.

Bez studiow /przypadku/ ani rusz

Ostatnim etapem jest nieskonczonos¢; otaczajacy nas wszechswiat,
a przede wszystkim wyobraznia, fikcja itd. Stosujemy wszystkie
poziomy, by doj$¢ do sposobow stosowania kreatywnosci i zbieramy,
tworzac tzw. case. Pozwala on podja¢ racjonalng decyzje o
podejmowaniu lub nie danego przedsiewziecia. Sg case'y realne, bliskie i
tatwe, potem trudniejsze i takie, ktére wymagaja rozwiniecia, co zabiera
od 3 do 12 miesiecy.

- Pomyst mozna zniszczy¢ w kilka sekund. Wystarczy jedno pytanie.
Nad koncepcjg mozna dyskutowaé nawet minute. Argumenty case'u
mozna przedstawia¢ pie¢ minut. Na poziomie zarzadu firmy to juz
bardzo duzo. Trzeba wiec zainteresowaé¢, przedyskutowaé i albo
inwestowa¢ bezposrednio w case, albo rozwija¢ pomyst robiac
biznesplan i realizujac jego kolejne etapy.

Mamy wiec dwa poziomy na ktérych pracujemy. Pierwszy
- kreatywny: zbieranie rozwigzan - od pomystu, przez scenariusz,
marzenia i widoki futurystyczne. Gdy za$ juz mamy dobry case i dobre
rozwigzania, to sprowadza si¢ go do rozwigzania; implementacji.
Potrzebne sa wiec dobre pomysty i dobre rozwigzania kreatywne ale
réwniez przedsiebiorczosci. Kogo$, kto co$ z tym zrobi. | to juz
niekoniecznie jest ten sam cztowiek.

° http://www.pentor.pl/63896.xml ,,FutureView jest modelem, ktéry pozwala nam identyfikowaé ludzi ksztattujacych przysztosé kategorii. FutureView jest znacznym ulepszeniem wobec
klasycznego modelu wczesnej adaptacji. Podczas gdy ten ostatni ma tendencje do okre$lania ‘wiodacych' konsumentéw odnos$nie ogélnych sktonnosci do prébowania nowych rzeczy, FutureView

idzie znacznie dalej...”(2012-01-30)
* http://opgconsulting.com/YourDesiredOutcomes.aspx (2012-01-30)
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Wiele marzen i wyobrazen utoneto w morzu zyczen - wishful
thinking. Dlatego kto$ musi wzia¢ pomyst, zorganizowac potrzebne na
jego realizacje srodki, zrealizowac¢ tworzac nowa wartosé.

Recepta innowacji jest bardzo prosta i sktadajg sie na nig trzy
elementy: zdolno$¢ znalezienia kreatywnych pomystéw, druga to
przedsiebiorczos¢, czyli zdolnos¢ przetworzenia pomystu na co$
konkretnego i wytrzymatos$¢, trzecie - to pasja. Ogiert wewnetrzny
ktéry motywuje. Dlatego podstawa innowacji sg ludzie; zdolno$¢
organizacji do ich zebrania i zmobilizowania. Tak robig np. w Barcelonie,
ktéra w ciggu ostatnich lat dokonata ogromnego skoku. Potrafiono tam
stworzy¢ klimat miasta umiejacego zrobi¢ co$ z niczego; z pomystu
tworzy¢ wartosci, co$ co jest na pograniczu alchemii: przetwarzanie
pomystéw, zyczen, wyobrazen, wizji, marzen w co$ konkretnego.

Swoim kontrahentom - niedowiarkom, uwazajgcym ze jego
pracownicy nie sg kreatywni Reich méwi najczesciej :

- Daj mi czas, pozwdl mi wybra¢ ludzi, a ja udowodnig, ze sg
kreatywni. | zawsze sg zaskoczeni tg iloscig i jakoscig kejsow, ktore ci
ludzie potrafig przedstawi¢ i rozwing¢. Potencjat ludzki jest bardzo duzy
i to, co nas odréznia od robotéw i inteligentnych programéw
komputerowych nazywa sie kreatywnos¢ i przedsiebiorczos¢.

Praktyczng ilustracja tego, jak postepowac by utrzymac personel
dat profesor Andrzej Blikle, przedstawiajac dziatania zmotywowanego
pracownika i jego szefa pod hastem: . ,,Zarzadzanie bez kija i marchewki:
jak zarzadzac ludzmi, zeby ich dziatania byty kreatywne”. Ten znany i
lubiany manager wystapit w ramach zaproponowanych przez
organizatoréw Konferencji licznych, warsztatéw i paneli dyskusyjnych,
takich jak: ,,Energetyka”, ,,Przemysty Kreatywne”, ,,Life Science”,
»Parki  Naukowo-Technologiczne”, »internet a innowacje”.
»Kreatywnos$¢” oraz ,,CSR oblicza” oraz  Gali Premier: pokazu
najnowszych osiggniec¢ i rozwiazan firm branzy ICT na Pomorzu.

AG
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Kwiaty LOTOSU

Siedem lat ttustych

Akceleratorem dobrego poczatku dla rozbudowy gdanskiej
rafinerii byto podpisanie 18 kwietnia 2003 roku rzgdowej umowy z
Lockheed Martin na dostawe samolotoéw F-16. Towarzyszyt jej i offset,
obejmujacy 32 polskie firmy. Wsrdéd nich - gdanskie zakiady
petrochemiczne, z ktérymi amerykarski koncern zawart umowe o
wspoHinansowaniu  modernizacji instalacji rafineryjnych Grupy
LOTOS. Zaktadata ona, w ramach transferu technologii, czesciowe
sfinansowanie kosztu umow licencyjnych, negocjowanych juz wczesniej
z konsorcjum Shell - Kellogg Brown&Root.

Zbiegiem okolicznosci nie byt przy tym fakt, ze réwniez w kwietniu
2003 r. podpisane zostalo porozumienie o wspOtpracy Rafinerii
Gdanskiej z Politechnika Gdanska. Sygnatariusze umowy nie kryli
zadowolenia:

- Wspétpraca naszej firmy z gdariska uczelnig ma juz dobre tradycje
i wymierne efekty na rynku. Wystarczy przypomnie¢ tylko
opracowywanie receptur i badanie naszych asfaltéw, ktére z roku rok
zwiekszajg swdj udziat w rynku. Sa i inne przyktady - méwit Pawet
Olechnowicza, prezes RG, zapowiadajac kontynuowanie wspétpracy,
przynoszacej wymierne korzysci obu stronom.

- Politechnika Gdanska zywi tez nadzieje, ze w najblizszej
przysztosci bedziemy mogli wspoélnie prowadzi¢ dobre interesy, w
ktérych element komercjalizacji wynikéw badan naukowych oraz
transferu technologii znajda poczesne miejsce - sekundowat prezesowi
prof. Janusz Rachon, éwczesny rektor PG.

Wéweczas i pézniej, jako naukowiec, szef czotowej uczelni
Wybrzeza, a takze parlamentarzysta wielokrotnie podkreslat, ze w
strategicznym programie rozwoju Politechniki uwzgledniono $cisty
wspotprace z otoczeniem gospodarczym, a misjg Politechniki Gdanskiej
jest zaréwno ksztatcenie wysoko wyspecjalizowanej kadry inzynierskiej
jak i prowadzenie badan naukowych, majgcych takze charakter
badawczo - rozwojowy i wdrozeniowy.

Doskonatym polem praktycznego wykorzystania tych aspiracji jest
Rafineria Gdanska - lider zycia gospodarczego i jedno z
najnowoczesniejszych przedsiebiorstw w regionie, ktére dysponujace
nowoczesnymi technologiami doskonale rozumie range nauki i
Znaczenie innowacyjnosci w przemysle.

-Nasza uczelnia jest Swiadoma, ze o konkurencyjnosci gospodarki
decyduije jej innowacyjnos$¢ - méwit podczas uroczystosci J. Rachon.

- To doskonaty przyktad na to jak srodowiska nauki i $wiat biznesu
moga wspolnie przyczyniac sie do whasnego rozwoju i tak waznego
rozwoju naszego regionu - podkreslat P. Olechnowicz.

Ustalono, ze w ramach porozumienia Rafineria bedzie zleca¢
Politechnice wykonywanie opracowan i ekspertyz technicznych. Firma
ufunduje takze corocznie do 10 stypendiéw dla najlepszych mtodych
doktorantéw oraz 5 rocznych stypendidw dla najlepszych studentow.
Grupy studentéw beda mogly takze zapoznac sie na terenie Rafinerii
Gdanskiej z nowoczesnymi technologiami i procesami produkcyjnymi.
Firma przyjmie studentdw wybranych kierunkéw na praktyki
studenckie i dyplomowve.

Z kolei Politechnika Gdanska zobowigzata sie do wykonywania w
ramach prowadzonych seminariéw opracowan naukowych na tematy

uzgodnione z Rafinerig Gdanska. Uczelnia miata tez umozliwié
pracownikom Rafinerii uczestniczenie w szkoleniach i studiach
podyplomowych.

- Z punktu widzenia Politechniki Gdanskiej - méwi dzi$ prof. J.
Rachon - najistotniejsze elementy wspotpracy stanowia:

- program stypendialny ( studenci i doktoranci)

- program stypendialny wraz z programem praktyk studenckich jest
elementem bardzo innowacyjnego i racjonalnego systemu rekrutacji
pracownikéw w Grupie LOTOS SA (moim zdaniem nalezy poswieci¢ tej
sprawie wigcej uwagi). Takie zagadnienia jak: osiadanie zbiornikoéw,
analiza drgan ( Wydziat Inzynierii Lgdowej PG), ograniczenie zjawisk
korozyjnych, oczyszczanie Sciekow (Wydziat Chemiczny PG) - sg
znanymi od lat specjalnosciami Politechniki Gdanskiej. Wspotpraca w
tym zakresie z Grupg LOTOS SA to doskonate przyktady komercjalizacji
wynikoéw badan naukowych i transfery wiedzy!

Mineto siedem lat i oto na zaproszenie Centrum Wiedzy i
Przedsigbiorczosci PG. pojawita sie w murach uczelni silna reprezentacja
LOTOSU: Grzegorz Hrycyna, dyrektor ds. inwestycji, Wojciecha Blewa,
dyrektor ds. rozwoju technologii, Grzegorz Btedowski, dyrektor ds.
techniki oraz Krzysztof Wrzesien, kierownik zaktadu paliwowego Grupy
LOTOS S.A. Okazja ku temu stat sie cyklu wyktadow otwartych ,,Biznes a
Politechnika Gdanska”, ktory zainaugurowat Marek Pawet Sokotowski,
wiceprezes Zarzagdu Grupy LOTOS S.A., dyrektor ds. produkcji i
rozwoju. Relacjonujac efekty PROGRAMU 10+ , odniést sie do
zakonczonej w 2010 roku rozbudowy gdanskiej rafinerii; najwiekszego
przedsiewziecie w polskiej gospodarce w latach 1990-2010. Kosztem 5,5
mld ztotych powstato szereg nowych zaawansowanych technologicznie
instalacji, ktére pozwolity efektywniej wytwarzaé najwyzszej jakosci
produkty naftowe przeznaczone na rynek krajowy i na eksport.

Wszystkie rece na pokiad

LOTOS za sprawa Programu 10+ stat sie w Europie jedng z
najnowoczesniejszych rafinerii. Jej wydajnos¢ wzrosta o 75% osiagajac w
rezultacie 10,5 min ton produktéw, w tym 55 min ton olejow
napedowych i paliw lotniczych oraz 2,3 min ton benzyn silnikowych i
petrochemicznych.

W trakcie przygotowania i realizacji przyjetych zatozer wdrazano
tez nowe procedury zarzgdzania projektami i ryzykami oraz m.in.
zasady doboru kadr. Niematy w tym udziat miata tez Politechnika
Gdanska. Zaangazowano réwniez wybrzezowe otoczenie gospodarcze;
w ramach kontraktéw zawartych ze 122 firmami zewnetrznymi na
projektowanie, dostawy i montaZ.

Z kolei ,,pod zapotrzebowanie” LOTOSU przygotowywata sie
politechnika.

W najblizszych latach gdanska rafineria bedzie potrzebowaé nawet
200 inzynieréw i specjalistow technologii przerobu ropy naftowe;.
Wyksztatci ich Politechnika Gdanska. Juz w nadchodzacym roku
akademickim na wydziale chemii mozna bedzie wybraé¢ specjalnosé
"Technologia przemystu rafineryjnego i petrochemicznego". - pisat
Dziennik Battycki” 12 kwietnia 2007 r. Nowg specjalno$¢ mozna wybra¢ po
trzecim roku studiéw - méwi prof. Jacek Namie$nik, dziekan Wydziatu

! http://www.parkiet.com/artykul/275595.html ,,Rafineria Gdanska SA przesuneta termin podpisania listu intencyjnego z konsorcjum Kellog/ Shell”’(2012-02-02)

* http://www.lotos.pl/korporacyjny/aktualnosci/wiadomosci/27312 (2012-02-02)

° Szczeg6towe informacje na temat projektu mozna znalez¢ w publikacji grupy LOTOS na stronie WWW: Ksigzka o Programie 10+ (format pdf, 22 MB)

www.transferwiedzy.am.gdynia.pl

10

9/2012



Transfer wiedzy

Chemicznego Politechniki Gdanskiej. Skierowana jest zatem do inzynierdw,
ktérzy ukonczyli studia pierwszego stopnia i kontynuujg magisterskie. Grupa
Lotos jest w trakcie realizacji duzych inwestycji i budowy nowych instalacji. Do
ich obstugi w najblizszym czasie potrzeba bedzie 200 - 300 specjalistow.

Motto: ,,Nie ma trudnych czaséw na dobre projekty” zamieszczone
w ksigzce ,,Program 10 +” odnosi¢ sie moze nie tylko do tego
przedsiewziecia. Takze w kontekscie wspotpracy Grupy LOTOS S.A. z
PG pasuje, jak ulat. Oto bowiem w ramach edukacyjnej wspétpracy z
Politechnika Gdanska wydatkowano w ciggu 7 lat 800 tys. z realizujac
program ,,Stypendysta LOTOSU”, fundujac 130 stypendidéw naukowych
oraz nagrody za najlepsze prace magisterskie i doktoranckie. W
ostatnich 5 latach zorganizowano 652 praktyk zawodowych wsrod
ktérych 45% uczestnikdw stanowili to studenci Politechniki Gdanskiej.

- Bardzo zachecamy do korzystania z takiej mozliwosci - informujg
w LOTOSIE. - Zwkaszcza, ze ma si¢ tu do czynienia z najnowszymi
zdobyczami techniki. Dlatego tez wsrdd praktykantéw sg nie tylko
studenci uczelni pomorskich, ale takze z krakowskich czy $laskich.
Jednym z gtéwnych kryteriéw przy rozpatrywaniu zgtoszen sg potrzeby
kadrowe rafinerii.  Dlatego tez najliczniejszg grupe praktykantéw
stanowili dotychczas studenci PG z Wydzialu Chemicznego,
Mechanicznego, Zarzadzania i Ekonomii, Automatyki i Robotyki,
Elektrotechniki i Automatyki, Elektroniki, Telekomunikacji i
Informatyki, z Wydzialu Zarzadzania, Ekonomii i Psychologii
Uniwersytetu Gdanskiego oraz z Wydziatu Energetyki i Paliw Akademii
Gorniczo-Hutniczej i z Wydziatu Inzynierii i Technologii Chemicznej
Politechniki Krakowskiej. Formalnego ksztattu nadato im w 2008 roku
kolejne porozumienie, tym razem zawarte wspélnie z AGH, dotyczace
przedsiewzigé, badan, wymiany wiedzy, wzajemnego wsparcia
naukowego, dydaktycznego i finansowego

W ramach Programu 10+ zakres wspotpracy z Politechnikag
Gdanska, dotyczyt m.in. 56 pozwolen na budowe, w ktérych Katedra
Technologii Chemicznej PG przygotowata 62 opinie specjalistyczne.
Zrealizowano tez 150 zlecen. Dotyczyty one m.in. produkcji asfaltow i
zmniejszenia ucigzliwosci odorowej przy nalewie asfaltow, analizy stanu
technicznego aparatéw, doboru materiatéw piecow, badania osiadania,
remonty zbiornikéw, pomiary drgan ograniczenie zjawisk korozyjnych,
oczyszczania $ciekdéw pooksydacyjnych.

tacznie, w latach 2002-2011, zrealizowano zaméwione ustugi
wartosci 4 min zt.

Kuznia kadr

Bliska lokalizacja Politechniki Gdanskiej byta przed laty jednym z
argumentéw przy wyborze lokalizacji rafinerii. Obecnie 20%
pracownikéw Grupy LOTOS S.A. to absolwenci PG, a 50%
pracownikéw Pionu Rozbudowy Rafinerii ukoriczyto PG (Wydzialy:

Chemiczny, Mechaniczny, ZiE, EiA). W tym gronie znalazt sie takze prof.

Marian Kaminski.

Trafit do Rafinerii Gdanskiej po dwudziestu latach pracy w
Instytucie Inzynierii Chemicznej i Technik Analitycznych na Wydziale
Chemicznym PG. Na wniosek Wtodzimierza Dyrki dwczesnego Prezesa
Zarzadu, od razu na stanowisko kierownika Wydziatu Kontroli Jakosci
(NKJ).

- Wéweczas, w 1993 r. miatem juz za sobg habilitacje wspomina M.
Kaminski i nie bytem pewien, czy w takiej firmie jest to akurat
odpowiednia rekomendacja. Tymczasem ustyszalem od pana
Wiodziemierza: ,,A co to szkodzi ... (?)”.

Rzeczywiscie. Tym bardziej, ze miat juz wtedy na swoim koncie
liczacy sie dorobek: opracowanie prototypowej aparatury i kolumn do
analitycznej i preparatywnej HPLC, badania hydrodynamiki i kinetyki
wymiany masy oraz profilu przeptywu cieczy w preparatywnych
kolumnach  chromatograficznych i optymalizacja  warunkéw

wypetniania preparatywnych kolumn chromatograficznych; Zasady
stosowania chromatografii cieczowej w skali preparatywnej i
przemystowej do otrzymywania substancji z surowcéw naturalnych, w
tym lanatozydéw, kumaryn, peptydéw i bialek; Opracowanie
komputerowego systemu rejestracji i przetwarzania danych i
przeptywomierza do chromatografii; Modelowanie dynamiki i
optymalizacja sterowania programowaniem elucji w aparaturze
chromatograficznej.

Funkcja szefa laboratoriéw byta powaznym krokiem w karierze
zawodowej profesora.

Wspominajac tamten okres podkresla:

- Z jednej strony chyba do$¢ duzo dobrego przyniosta moja praca
Rafinerii Gdanskiej SA - Grupie LOTOS SA, w postaci zasadniczego
unowoczesnienia aparaturowego i metodycznego analityki procesowe;j i
technicznej obszaru, ktérym mi podlegat. Z drugiej - ja sam ogromnie
duzo sie nauczytem. Zaréwno tu, w Gdansku, jak i m.in. na stazach
naukowych i szkoleniowych w laboratorium rafinerii nafty Mobil w
Woertz Niemcy, we Francuskim Instytucie Nafty w Lyonie i w Paryzu
oraz na kursie: ,,Lubricant Oil Technology” w Oxfordzie.

Pytany o kolegéw ze studiow, ktérzy réwniez trafili do rafinerii
wymienia Marka Herra, Edmunda Monkiewicza, Mieczystawa
Broniszewskiego, Andrzeja Pobereznego, dr Wociecha Marjanskiego -
obecnego Prezesa i Dyrektora Naczelnego. LOTOS Lab. Sp-ka z 0.0., oraz
Tadeusza Zrombkowskiego. Ale lista ,,znajomych z Politechniki” jest
znacznie dtuzsza, bo uzupetnili ja takze uczniowie profesora absolwenci
WCh-PG. Tacy jak Wojciech Blewa, Mariusz Hotowacz, Iwona Surawska,
lwona Blew, Mirostawa Chojnacka, Aleksander Kwiatkowski, Wojciech
Cudnowski, dr Joanna Gudebska, Wojciech  Kobiela

Chociaz etatowe zwigzki z rafinerig nie sg juz tak Sciste, jak przed
laty nadal istnieje aktywna kooperacja instytucjonalna i personalna. Ma
ona formute realizowanych zlecer wynikajacych z ,,umowy ramowej”
Grupy LOTOS SA z Wydziatem Chemicznym PG, zapoczatkowanej w r.
2006 z mgr inz. Mieczystawem Broniszewskim, 6wczesnym Gtownym
Technologiem, a nastepnie zmodyfikowanej przy wspétpracy z mgr inz.
Wojciechem Blewem obecnym Dyrektorem Biura Rozwoju Technologii.
Tematy badan obejmowaty: ,,Nowy system odmglania i odwaniniania
nalewu asfaltéw do cystern kolejowych i samochodowych”, w tym
catkowicie niezawodne ,Detektory (,,czujniki”’) maksymalnego
poziomu asfaltu w cysternie” - zgloszenie  patentowe -
najprawdopodobniej bedg wdrozone do produkcji w 2012 r., ,,Nowag
procedure  demulgowania oraz pre-oczyszczania wysoce
ekotoksycznych i wysoce ztowonnych $ciekéw pooksydacyjnych,
szczegblnie z instalacji "1020", a takze "1000". Nowa technologia
demulgowania przewidziana do wdrozenia w skali technicznej
najprawdopodobniej w roku 2012 (obecnie kontynuacja badan w skali
wielkolaboratoryjnej oraz 1/4 technicznej). Jest tez wiele zlecen
dotyczacych analityki technicznej i procesowej, w tym, szczegélnie w
zakresie oznaczania skltadu grupowego oraz wykonania badan
produktéw dla systemu Reach. Sa tez i inne zlecenia na r6znego rodzaju
badania - tacznie od roku 2007 za ponad 1 min zt + VAT.

Praktyczne skutki takiego dorobku naukowo - produkcyjnego
profesor kwituje krotko:

- Mysle, ze okres mojej 12-letniej pracy w RGSA / Gr. LOTOS SA
spowodowat zrozumienie potrzeb z punktu widzenia Partnera
Przemystowego. Dlatego, bez straty czasu na zbedne "akademickie
wydumki". wykonywane sg te i tylko takie badania, ktdére sg potrzebne

Nie moze by¢ inaczej, skoro specjalizacjami wymienianymi przy
tytule M. Kaminskiego profesora zw. nauk technicznych, to: techniki i
metody rozdzielania, technologia przemystu rafineryjnego i
petrochemicznego, analityka techniczna i procesowa, systemy jakosci i
zarzadzanie produkcja. Jego dorobek zawodowy i naukowy ilustruje
ponad 50 prac oryginalnych opublikowanych w catosci w czasopismach
z tzw. listy filadelfijskiej, ktorych jest autorem lub wspétautorem,
podrecznik akademicki na temat analitycznej i preparatywnej

www.transferwiedzy.am.gdynia.pl

9/2012

i



Transfer wiedzy

chromatografii cieczowej, ponad 150 komunikatow i referatow.

Na swoim koncie ma réwniez 27 patentéw na wynalazki i wzory
uzytkowe, w tym 5 zagranicznych, ponad 50 niepublikowanych studiéw
lub raportéw technicznych z badan oraz kilku ekspertyz.

Ku przysztosci

W tym pejzazu kooperacyjnym dorobek i kariera prof. Kaminskiego
potwierdzajg tylko regute. Nic wiec dziwnego, ze w 2004 r. decyzja
ministra gospodarki Katedra Technologii Chemicznej PG wskazana
zostata do wydania specjalistycznej opinii dla inwestycji polegajgcej na
rozbudowie instalacji produkcyjnych oraz budynkéw administracyjnych
na terenie Rafinerii w Gdansku. Profesorowi rosnie takze cata plejada
nastepcéw. W bardzo ztozonym procesie rekrutacji, zmierzajacym do
tego, by zaangazowa¢ najlepszych pod wzgledem wiedzy i
predyspozycji - 24% aparatowych zatrudnionych do Programu 10+ to
absolwenci Wydziatu Chemicznego PG.

Dzi$ Marek Pawet Sokotowski, wiceprezes Zarzadu Grupy LOTOS
S.A., ktory ukonczyt Wydziat Elektryczny w 1973 roku (dzi$
Elektrotechniki i Automatyki). zapytany - czego LOTOS oczekuje od PG i
innych uczelni Wybrzeza? - odpowiada:

- Oczywiscie kadr, cho¢ miejsc pracy jest stosunkowo mato. Zalezy
nam na wysokiej jakosci zatrudnianych. Widzimy tez mozliwo$¢
wspotpraca przy ekspertyzach. Ramy umowo daly podstawy do
dalszych krokow i zacie$niania wspotpracy, o ktorej rozmawiamy z
wiadzami uczelni.

Nie ma tu mowy o jakim$ hurraoptymizmie.

- Trzeba mierzy¢ sity na zamiary - podkresla prof. dr. hab. inz.
Henryk Krawczyk, ktory bardzo ostroznie wypowiada sie na temat
perspektyw. Oczywiscie widzi miejsce w LOTOSIE dla najzdolniejszych
studentoéw i ciesze sie, ze wielu absolwentéw PG pracuje w LOTOSIE.

Oczywiscie aspiracje sg znacznie wieksze i zdecydowanie dalej
idace. Nic wiec dziwnego, ze podczas spotkania pytano przedstawicieli
LOTOSU, czy przy tego rodzaju przedsiewzieciach, jak ,,10 +” licencji
trzeba szuka¢ zagranica, a nie w kraju?

- Chciatoby sie korzysta¢ z rodzimych mozliwosci odpart wiceprezes
M. Sokotowski. - Jak dotagd znane mi sa jedyne dwa polskie patenty w tej
branzy i to powstate jeszcze przed wojng. Obawiam sie, ze zaden z
polskich osrodkéw naukowych nie jest w stanie przygotowaé
potrzebnych licencji. Tym bardziej, ze w przeciwienstwie do rafinerii
ptockiej, gdanska firma budowana byta na licencjach zachodnich. Dlatego
i teraz korzystamy z przodujacych technologii amerykanskich,, a takze
niemieckich, francuskich czy wioskich. A po nich dtugo, dtugo nic.

Na pocieszenie dodat jednak, ze cze$¢ urzadzeh zostata
zaprojektowana i wybudowana w Polsce.

Wiecej o tym powiedziat Jan Marjanowski, absolwent PG - obecnie
Prezes Zarzadu Centrum Badawczo Wdrozeniowego UNITEX Sp. z 0.0.
Cieszy sie powazaniem w Srodowiskach naukowych i technicznych, jako
autor, lub wspoétautor ok. 40 patentéw i wzoréw uzytkowych

Jednym z przyktad6w aktywnosci zawodowej i biznesowej byt deal
z Polimexem Mostostostalem, polegajacy na dostarczeniu LOTOSOWI
stacji uzdatniania wody, ktéra juz pracuje, i ktorej sa gwarantem.

- Jestem bardzo zadowolony z tej wspotpracy - podkresla J.
Marjanowski. - To byly duze instalacje, wykonane w Polsce.
Zawierzyliscie nam moéwi do prezesa LOTOSU. Negocjacje byty trudne.
Zwiaszcza, gdy euro poszto w gore. JesteSmy bardzo zadowoleni, ze
polska technologia mogta zosta¢ zastosowana w tym projekcie.

A przeciez podczas studiéw nawet nie myslat o tym, ze bedzie miat
do czynienia z rafineria, chociaz zrobit dyplom na Wydziale Chemicznym
wraz z grupa, z ktorej wytonito sie wielu specjalistow i menedzeréw. Np.
Wiodzimierz Dyrka, poprzedni Prezes Rafinerii Gdanskiej byt z jego roku
dyplomowego, a na kierowniczych stanowiskach w Grupie LOTOS

pracuja nadal absolwenci rocznika 1974.

O tym, jak uktadata sie wspétpraca przy realizacji kontraktu w
ramach Programul0+ mowi krétko:

- Stosunki przy realizacji kontraktu 10+ byty poprawne i wtasciwe
dla tego typu prac. Bylem podwykonawca duzej czesci zadania
realizowanego w ramach generalnego wykonawstwa przez warszawski
Polimex & Mostostal S.A. Dostarczytem urzadzenia stanowigce nowa
stacje uzdatniania wody i wzigtem udziat w ich rozruchu.

Zapytany o to, jak z punktu widzenia doswiadczeh jego i Unitexu
moga rozwijac sie wzajemne relacje PG z Lotosem i innymi firmami,
odpowiada:

-No céz, LOTOS S.A. to duza firma mogaca finansowac¢ badania na
PG.UNITEX jestem matg 50 - osobowa firmg bardzo specjalistyczng . Jako
byty pracownik PG (Wydziat Chemiczny ) posiadam oczywiscie wiasne
wypracowane drogi wspoétpracy z PG. Moge latem przyja¢ zaledwie 2 - 4
praktykantéw a nie 30 jak LOTOS.

Z prezentacji i z tego, ze LOTOS pomyslinie sie rozwija jest tez
zadowolony prof. dr hab. inz. Jan Hupka, prorektor ds. badan
naukowych i wdrozen Politechniki Gdanskiej:

- To obecnie znaczacy dla nas partner. Podobnie, jak np. Polska Miez
i PGNIG , ktore takze sg lub bedg mie¢ kluczowe znaczenie dla
gospodarki Pomorza. Bytoby oczywiscie dobrze, gdyby LOTOS stat sie
nasz partner strategicznym.

Trudno prorokowac¢ przyszto$é. Zwiaszcza, gdy kierunki rozwoju i
przyszto$¢ partneréw z Grupy LOTOS wyznacza¢ bedg po prywatyzacji
jej nowi wiasciciele. Ale przeciez niezaprzeczalng wartoscig dodang jest
tez renoma uczelni, wspotpracujacej ze szkotami wyzszymi nie tylko w
wiekszosci krajow Europy, ale takze w Australii, Chinach i USA. Nic wiec
dziwnego, ze i tutaj zagladajg przedstawiciele $wiatowych potentatow
przemystowych w poszukiwaniu kadr. Przyktadem byt reprezentant
firmy Schlumberger, najwiekszego na S$wiecie przedsigbiorstwo
zajmujgcego sie ustugami zwigzanymi z obstuga pél naftowych, ktéry w
listopadzie przez dwa dni rekrutowat do pracy.

Adam Grzybowski
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Private equity w finansowaniu biznesu

Wdrazanie innowacyjnych rozwigzan wymaga zaangazowania
odpowiednich naktadéw finansowych. W przypadku braku wihasnych
srodkéw przedsiebiorcy poszukujg zewnetrznych zrédet finansowania
swoich inwestycji, zaciggajac chociazby kredyt bankowy. Nie zawsze
banki sg chetne do kredytowania wszystkich form dziatalnosci
gospodarczej. Cze$¢ przedsiebiorcow ma zbyt niska zdolnos¢
kredytowg badz tez przedmiot kredytowania jest poza sferg
zainteresowania banku. Alternatywa dla wielu firm sa fundusze private
equity. Poziom wiedzy na temat tej formy finansowania biznesu jest
wsrod polskich przedsiebiorcow nadal niewielki. Upowszechnianiem jej
zajmuje sie miedzy innymi Polskie Stowarzyszenie Inwestorow
Kapitatowych (PSIK) zrzeszajace 40 cztonkéw zwyczajnych, czyli firm
zarzadzajacych funduszami, oraz 45 cztonkéw wspierajacych, czyli firm
doradczych dziatajacych na rzecz sektora.' PSIK funkcjonuje od 2001
roku. Dzieki private equity rozwineto sie wiele wspotczesnych firm.
Mozna tutaj wymieni¢ Netscape, eBay, Compag, Google, Parker Pen,
Tetley, a na rynku polskim Star Foods, Radio Zet, Polar czy Euronet . To
tylko niektére przyktady zaangazowania funduszy private equity. Dla
czesci z nich jedynym naktadem byt pomyst na biznes, ktéry w postaci
produktéw zostat sprzedany. Wedtug analiz Nottingham University
Business School (NUBS) przeprowadzonych na zlecenie European
Private Equity & Venture Capital Association (EVCA) 95% badanych
europejskich firm nie istniatoby lub rozwijatoby sie znacznie wolniej bez
wsparcia funduszy venture capital bedacych czescig private equity, a
60% przestatoby w ogole istniec¢®. Te dane wskazujg na duze znaczenie
private equity dla rozwoju biznesu i og6lnie gospodarki.

Istota private equity

Rynek private equity powstat w latach siedemdziesigtych w
Stanach Zjednoczonych. W Europie pionierami byty Wielka Brytania i
Holandia. W Polsce fundusze private equity pojawity sie w latach
dziewigcdziesigtych. Jak dotad termin ten nie znalazt swojego polskiego
odpowiednika, dlatego przyjeto sig stosowac nazwe anglojezyczng .

Wedtug PSIK pod pojeciem private equity nalezy rozumie
inwestycje na niepublicznym rynku kapitatowym, w celu osiagniecia
$rednio- i dtugoterminowych zyskéw z przyrostu wartosci kapitatu.
Fundusze te moga by¢ wykorzystane na rozwéj nowych produktéw i
technologii, zwiekszenie kapitatu obrotowego, przejmowanie spétek lub
tez na poprawe i wzmocnienie bilansu spotki. W praktyce fundusze
private equity nie koncentrujg sie wytgcznie na firmach nie notowanych
na gieldzie, ale réwniez inwestujg w spotki gietdowe. Ich celem jest
wzrost wartosci zainwestowanego przedsiebiorstwa, a nastepnie
odsprzedanie go z zyskiem innemu inwestorowi. Fundusze private
equity dzielg sie na dwa podstawowe segmenty: venture capital i
wykupy (buyout). Venture capital to inwestycje dokonywane we
wczesnych stadiach rozwoju przedsigbiorstw, stuzgce rozpoczeciu
dziatalnosci lub jej ekspansji. Cecha charakterystyczng tych transakcji
jest wysokie ryzyko, ktore jednoczes$nie generuje wysoki zwrot z

inwestycji. Z kolei buyout to transakcja, podczas ktorej fundusze
odkupuja wigkszosciowy udziat w spolce od dotychczasowych
wiascicieli. Jest to inwestycja w przedsigbiorstwa bedace w
zaawansowanych stadiach rozwoju celem wsparcia rozwoju, fuzji,
restrukturyzacji czy sprzedazy biznesu.

Zalety i wady finansowania private
equity

Finansowanie funduszami private equity posiada szereg zalet dla
przedsiebiorcow’ Inwestycje te majg dtugoterminowy charakter, ktory
pozwala na poprawe sytuacji firmy. Zazwyczaj okres finansowania
wynosi 5-7 lat. Znacznie ogranicza to ryzyko wycofania kapitatu w
przypadku pogorszenia sie kondycji finansowej firmy. Fundusz private
equity staje sie partnerem spotki. Oznacza to, ze zaréwno firma jak i
fundusz majg ten sam cel - zbudowanie rentownego przedsiebiorstwa.
Inwestor wspottworzy strategie rozwoju spotki i uczestniczy w
podejmowaniu kluczowych decyzji. Dostarcza sp6tce know-how z
zakresu zarzadzania. Pomaga w rekrutacji doswiadczonych
menedzeréw dzieki posiadanym relacjom biznesowym. Ponadto
dostarcza sie¢ kontaktéw rynkowych i wnosi do spoétki kapitat
intelektualny. Umozliwia réwniez dostep do nowoczesnych technologii.
Inwestor takze systematycznie wspiera rozwdj przedsigbiorstwa
poprzez zwiekszony dostep do badan rynkowych przeprowadzanych w
ramach wiasnego pionu badawczo-rozwojowego lub wykonywanych na
zlecenie przez podmioty zewngtrzne. Umozliwia to szybsza reakcje na
zmiany zachodzace na rynku i dostosowanie oferty do aktualnych
potrzeb klientéw. Zatem wspétpraca z funduszem czyni spotke bardziej
elastyczng i konkurencyjna. Jednoczes$nie fundusze private equity nie
wymagajg podawania do publicznej wiadomosci informacji poufnych,
stad wysoki stopienn dyskrecji w przeciwienstwie do inwestorow
dziatajacych na rynku publicznym. Przedsiebiorstwa, ktére pozyskaty
inwestora private equity, zyskuja wizerunek firmy nowoczesnej,
ksztattujacej postep techniczny i budujacej prestiz w swojej branzy.
Sprzyja to réwniez motywacji pracownikéw i rozwojowi Kariery
zawodowej kadry menedzerskiej. Fundusze private equity wspieraja
rowniez spotki portfelowe we wchodzeniu na gietde. Poprawiajg
strukture bilansu spoiki i czynig jg bardziej wiarygodna oraz atrakcyjng
dla inwestoréw. Finansowanie funduszami private equity umozliwia
rowniez realizacje przedsiewzieé, ktére nie mogtyby byc¢ sfinansowane w
zaden inny spos6b. Akceptujac wysokie ryzyko, fundusze powierzajg
$rodki finansowe podmiotom, ktére w ocenie banku nie posiadaja
zdolnosci kredytowej. Ten szereg zalet powoduje, ze fundusze private
equity cieszag sie coraz wiekszym zainteresowaniem  wsréd
przedsiebiorcéw majacych ciekawy pomyst na zatozenie biznesu lub
jego rozwadj, a jednoczesnie nie posiadajacych wystarczajgcego kapitatu.

Wprowadzenie inwestora private equity do spotki, obok wielu
korzysci, posiada takze kilka wad! Najwiekszym minusem jest
konieczno$¢ przekazania znaczacej czesci udziatdbw w firmie

! Wedtug danych PSIK na dzier 21.11.2011.

? Biata Ksiega. Inwestycje w private equity dla polskich inwestoréw instytucjonalnych, PSIK, Warszawa 2007, s.6.

° Badanie przeprowadzono na podstawie kwestionariuszy wystanych miedzy styczniem a marcem 2002 roku do przedsiebiorstw w Europie, ktére w latach 1995-2001 otrzymaty finansowanie
venture capital na etapie zasiewu, startu i w fazie rozwoju biznesu. Z 2908 wystanych kwestionariuszy otrzymano 364 odpowiedzi, ktére odpowiednio skorelowano z wielkoscig rynkéw private
equity w poszczego6lnych krajach europejskich. Survey of the Economic and Social Impact of Venture Capital in Europe, Research Paper, EVCA 2002.

* W.Frackowiak, Fuzje i przejecia, PWE, Warszawa 2009, s.84.
* http://www.psik.org.pl/new/slowniczek.php (data pobrania 21.11.2011)

° K.Sobanska, P.Sieradzan, Inwestycje private equity/venture capital, Wydawnictwo Key Text, Warszawa 2004, s. 16-24.

" Ibidem, s. 24-27.
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funduszowi private equity. Oznacza to, ze dotychczasowi wiasciciele
muszg zaakceptowac fundusz jako petnoprawnego wspélnika, ktory
ingeruje w dziatalno$¢ przedsiebiorstwa. Tym samym proces decyzyjny
w firmie ulega formalizacji. Wiasciciele sg takze obarczeni nowymi
obowiazkami, takimi jak terminowe raportowanie wynikéw
finansowych czy ttumaczenie nieplanowanych wydatkéw. Ponadto
fundusz posiada dostep do informacji poufnych firmy. Wymaga to wiec
zbudowania wzajemnego zaufania. Duzg wada sg klauzule zwigzane z
dezinwestycjag funduszu wymagajgce, aby po okresie inwestycji
wiasciciele sprzedali cze$¢ lub cato$¢ swoich udziatéw. Ma to zazwyczaj
na celu poprawe atrakcyjnosci oferty dla przysztego inwestora. Na
uwage zastuguje tez klauzula odkupu (buyback), ktéra nakazuje
odkupienie udziatéw od funduszu przez wiascicieli w okreslonej
sytuacji, np. w warunkach gwaltownego pogorszenia sie sytuacji
finansowej spotki. Ze wzgledu na nastawiony na zysk charakter
funduszy i konieczno$¢ wyjscia z nieudanych inwestycji,
przedsiebiorstwa o dtugoletniej tradycji i np. rodzinnym charakterze
narazaja sie na ryzyko utraty inwestora i przejecia firmy przez
konkurenta branzowego lub zamknigcia biznesu. Powyzsze klauzule sg
tylko przyktadem i pokazuja, na co nalezy zwrdci¢ uwage, negocjujac
warunki z funduszem.

Zatem istota private equity to wspotpraca przedsigbiorcy i
inwestora sprowadzajgca sie do utraty czesci wiadzy przez wiascicieli
spotki na rzecz pozyskania kapitatu i know-how. Na tej transakcji moga
zyskac obie strony. Jednoczesnie istotng role odgrywa tutaj czynnik
ludzki determinujacy jakos¢ tej wspotpracy.

Pozyskiwanie finansowania private
equity

Nie kazdy podmiot moze pozyska¢ finansowanie ze strony private
equity. Wedtug PSIK najwieksze szanse na pozyskanie inwestora majg
firmy posiadajace solidne perspektywy dynamicznego wzrostu, a wiec
firmy, ktore:

= majg dobrg kadre kierowniczg,

= majg lepsza niz konkurenci oferte produktéw/ustug lub
przewage technologiczna,

=  dzialaja na wzrostowym rynku,

- rozwijaja sie szybciej niz ich branza,

- posiadajg znaczny udziat w rynkd.

W celu pozyskania inwestora przedsigbiorca musi zidentyfikowac
mocne strony swojej firmy. Nastepnie nalezy znalez¢ fundusz
specjalizujacy sie w inwestycjach w danej branzy. Potem wiasciciele
muszg przygotowac biznesplan. Jest to etap kluczowy dla powodzenia
inwestyc;ji, dlatego warto, aby biznesplan zawierat szczegétowy opis
przedsiewziecia, informacje o strategii firmy i doswiadczeniach
zatozycieli, a réwniez scenariusz potencjalnych przychodéw i kosztow.
Po wstepnej selekcji biznesplanéw menedzerowie funduszu dokonujg
analizy przedsiebiorstwa pod katem powodzenia inwestycji. Jest to tzw.
due diligence. Nastepnie dochodzi do negocjacji wartosci inwestycji oraz
liczby udziatéw, ktére przejmie fundusz. Ustalane sa takze kwestie
personalne, gdyz inwestorzy zazwyczaj zasiadajg w radzie nadzorczej.
Jesli strony dojda do porozumienia, podpisywana jest umowa, ktora
zaktada realizacje planu przez kilka lat. Po uplywie okresu
inwestycyjnego dochodzi do dezinwestycji przez fundusz, ktéry szuka

wiedzy

chetnego na zakup swojego udziatu wsréd inwestoréw branzowych lub
zarzadu spotki (tzw. wykup menedzerski). Mozliwe jest rowniez wejscie
firmy na gietdé¢.

Rynek private equity w Polsce

i Europie Srodkowo-Wschodniej

Rynek private equity w Polsce ma okoto 20 lat. Wedtug danych
EVCA w 2010 roku inwestycje private equity w Polsce wyniosty 657
milionéw euro . W catej Europie Srodkowo-Wschodniej siegnety 1,3
biliona euro™. Roczng warto$¢ inwestycji w tym regionie przedstawia
wykres 1 (s.15).

W latach 2007-2009 warto$¢ inwestycji w Europie Srodkowo-
Wschodniej byta na stabilnym poziomie, gdy tymczasem w catej Europie
zanotowano spadek o0 60% na skutek niepewnej sytuacji rynkowej. W
roku 2010 tendencja spadkowa ogarneta tez region Europy Srodkowo-
Wschodniej. Na uwage zastuguije tutaj rynek polski, ktory skupit ponad
potowe inwestycji private equity w tym regionie. Na drugim miejscu jest
rynek czeski. Pod wzgledem ilosci spétek, w ktére zainwestowaty
fundusze private equity w Europie Srodkowo-Wschodniej, Polska jest
réwniez na pierwszym miejscu. W sumie w 2010 roku fundusze
zainwestowaty w 44 spétki w Polsce (w catym regionie w 161). Mimo ze
na skutek pogarszajacej sie koniunktury finansowej w 2010 roku nastagpit
spadek wartosci inwestycji, to liczba zainwestowanych spétek wzrosta
poréwnaniu do 2009 roku.

Mimo rosngcego zainteresowania rynkiem private equity w Polsce,
jest on nadal matym obszarem rzeczywistosci gospodarczej. Inwestycje
private equity na dojrzatych rynkach finansowych petnig istotng role w
procesie rozwoju gospodarki kraju. Wskaznikiem penetracji kapitatu
podwyzszonego ryzyka, jakim jest private equity, jest stosunek
inwestycji do poziomu PKB, ktory w wybranych krajach europejskich
prezentuje wykres 2 (s.16).

Najaktywniej inwestycje private equity przebiegaty w Szwecji i
Wielkiej Brytanii. Polskie inwestycje to 0,192% PKB, gdy tymczasem
Sredni poziom dla Europy wyniost 0,314% PKB. Konkurencja
inwestoréw na rynku polskim jest nadal niska w poréwnaniu z krajami
europejskimi. Jednak w perspektywie dtugookresowej nalezy oczekiwac
Wzrostu znaczenia inwestycji private equity w rozwoju gospodarki.

Struktura inwestycji private equity

Zakres zaangazowania w finansowanie spotki jest zwigzany z faza
rozwoju firmy i perspektywami jego wzrostu. Jest on potaczony z cyklem
zycia produktu. Istniejg fundusze, ktére specjalizujg sie w konkretnych
fazach rozwoju firm. Pierwszy etap to powstanie pomystu na spotke,
zwany fazg zasiewow (seed stage). Cecha charakterystyczng tego
momentu jest finansowanie samej koncepcji, a nie przedsiebiorstwa jako
podmiotu. Jest to etap rozpoznania potencjatu rynku, specyfiki branzy i
sity konkurencji. Czesto w tej fazie sa przeprowadzane badania
naukowe, a przedsiebiorca wraz z inwestorem usituje stworzy¢ produkt
czy ustuge, ktdéra bedzie przedmiotem dziatalnosci przysziej firmy.
Nastepny etap to start rynkowy spotki (start-up), kiedy to zostaje
wyprodukowana pierwsza partia towaru lub zostaje zaoferowana nowa
ustuga. Cecha charakterystyczng tej fazy jest weryfikacja rynkowa
produktu lub ustugi, ktére moga by¢ oferowane przez krotki czas i nie sg

° http://www.psik.org.pl/new/dlakogo.php (data pobrania 21.11.2011)

° http://www.pi.gov.pl/Finanse/chapter_95011.asp (data pobrania 21.11.2011)
* Central and Eastern Europe Statistics 2010, An EVCA Special Paper - July 2011.

' Statystyki obejmuja nastepujace kraje: Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Czechy, Estonia, Wegry, totwa, Litwa, Macedonia, Motdawia, Czarnogéra, Polska, Rumunia, Serbia, Stowacja,
Stowenia i Ukraina. 94% wartosci inwestycji private equity jest skupionych w 6 krajach: Polsce, Czechach, Rumunii, Ukrainy, Butgarii i na Wegrzech.
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Warto$é rocznych inwestycji private equity w Europie Srodkowo-Wschodniej w latach 2003-2010 w milionach euro
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Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie Central and Eastern..., op.cit., s. 10.
Tabela 1
Struktura inwestycji private equity pod wzgledem rozwoju spotki w Polsce w 2010 roku
w tys. euro kwota inwestycji procent liczba spotek procent
Zasiew 0 0 0 0
Start-up 1293 0,2 6 13,0
Venture - p6Zniejszy etap 1272 0,2 3 6,5
Venture ogotem 2 565 0,4 9 19,6
Finansowanie wzrostu 114 454 17,4 15 32,6
Restrukturyzacja 3073 0,5 2,2
Refinansowanie 16 145 2,5 6,5
Wykupy 520 517 79,3 18 39,1
Razem 656 754 100 44 100

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie EVCA Yearbook 2011, s. 273.

jeszcze skomercjalizowane. Jest to etap budowy zaplecza produkcyjnego
i przeprowadzania pierwszych dziatan marketingowych. Stadium
zasiewOw i startu to wczesne fazy rozwoju spotki (early stage), w ktérym
nie sa jeszcze generowane duze przychody, a biznes zwykle przynosi
straty. Pézniejszy etap venture (later stage venture) to finansowanie
rozwoju firmy, ktéra moze, ale nie musi przynosi¢ zyskow. Zazwyczaj

jest to kolejna runda dofinansowania przez fundusz venture spoiki,

ktéra juz takie dofinansowanie

otrzymata.

Nastepny etap to

finansowanie wzrostu (growth), polegajacy na dostarczaniu srodkéw
dojrzatym firmom w celu ich ekspansji, pozyskania nowych rynkéw lub
przejecia innej spotki. Jest to zazwyczaj pierwsza runda finansowania
private equity dostarczana dla firm juz istniejgcych. Fundusze private
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Wykres 2

Inwestycje private equity jako procent PKB w wybranych krajach europejskich w roku 2010
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Central and Eastern..., op cit., s. 16.

equity rowniez angazujg sie w restrukturyzacje firm, ktére doswiadczaja
trudnos$ci biznesowych, ale majg perspektywy poprawy sytuaciji
(rescue/turnaround). Mozliwe jest rowniez refinansowanie
(replacement) polegajace na odkupie mniejszosciowego udziatu od
innego inwestora private equity lub udziatowca. Ostatni etap to wykup
(buyout) polegajacy na przejeciu biznesu przez grupe inwestorow. Moze
on mie¢ rozne formy. Jesli inwestorzy w celu przejecia spoétki
wykorzystuja dtug, to jest to wykup lewarowany (leveraged buyout
LBO). Jesli w transakcji biorg udziat menedzerowie spokki, to jest to
management buyout (MBO). Zatem etapy rozwoju firmy mozna
podzieli¢ na dwa gtéwne segmenty: venture (zasiew, start, pdzniejszy
etap venture) oraz wykup i wzrost (finansowanie wzrostu,
restrukturyzacja, refinansowanie i wykup). Im nizszy etap rozwoju
spoiki, tym wieksze ryzyko dla inwestora, a tym samym wigkszy zy&k

Przyktadowy podziat inwestycji w Polsce ze wzgledu na faze
rozwoju spoétki przedstawia tabela 1 (s.15).

Na podstawie powyzszej tabeli widaé, ze na rynku polskim
dominowaty inwestycje w poOzZniejsze fazy rozwoju spotek. Pod
wzgledem wartosci inwestycji 79,3% Srodkéw ulokowano w wykupy, a
w finansowanie etapow venture jedynie 0,4%. Ma to zwiazek z niskimi
naktadami na rozpoczecie dziatalnosci w poréwnaniu z ceng wykupow
spotek. Pod wzgledem ilosci spotek, najwiecej firm uzyskato
finansowanie private equity przy wykupie, na etapie wzrostu oraz start-
up. Jest to klasyczny rozktad inwestycji private equity.

Kierunki finansowania funduszy private equity majg zwigzek z
cechami danego produktu lub ustugi. Cze$¢ funduszy specjalizuje sie w
inwestowanie w konkretny rynek. Preferencje branzowe inwestoréw na
rynku polskim sg w duzej mierze zbiezne z tendencjami europejskimi.

 Przyktadowo, inwestor, ktory wytozyt 20 milionéw dolaréw na rozwdj telefonii internetowej Skype, sprzedat po kilku latach te spotke za kwote 2,6 miliardéw dolarow.

http://www.pi.gov.pl/Finanse/chapter_95011.asp, op.cit.
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Tabela 2

Struktura branzowa inwestycji private equity w Polsce w 2010 roku

w tys. euro kwota inwestycji procent liczba spétek procent
Produkcja dla biznesu 42 975 6,5 4 9,1
Ustugi dla biznesu 60 647 9,2 1 2,3
Telekomunikacja i media 69 246 10,5 7 15,9
IT 6 087 0,9 2 4,5
Budownictwo 1034 0,2 1 2,3
Dobra konsumpcyjne - produkcja
i dystrybucja 275 241 41,9 11 25,0
Branza konsumpcyjna - inne 91 490 13,9 4 9,1
Ustugi finansowe 41 834 6,4 11,4
Branza medyczna, farmaceutyczna,
biotechnologia 39 014 59 6 13,6
Nieruchomosci 1073 0,2 1 2,3
Transport 28114 4.3 2 4,5
Razem 656 754 100 44 100

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie EVCA Yearbook..., Op.cit.

Strukture branzowa inwestycji na rynku polskim w 2010 roku
przedstawia tabela 2 .

Najwiecej srodkéw zostato zainwestowanych w spotki zajmujace
sie produkcja i dystrybucjg débr konsumpcyjnych. Inwestycje w ten
sektor stanowity 41,9% ogétu inwestycji. Duzym zainteresowaniem
cieszyty sie tez pozostate firmy z branzy konsumpcyjnej oraz firmy
telekomunikacyjne. Pod wzgledem liczby spotek, ktére otrzymaty
finansowanie private equity, najatrakcyjniejsza branza byty rowniez
dobra konsumpcyjne (zrealizowano 11 inwestycji), a nastepnie
telekomunikacja i media oraz branza medyczna. Cecha
charakterystyczng polskiego rynku jest stosunkowo niewielka ilo$¢
inwestycji w sektorach wysokich technologii. Raptem 4,5% inwestycji
ulokowano w tg branze *. Przyczyna jest mate zaplecze naukowo-
badawcze oraz niskie naktady publiczne i prywatne na nauke i rozwdj
nowych technologii, jak i rowniez brak Scistej wspétpracy osrodkow
badawczych z przedsiebiorstwami. Nie oznacza to, ze rynek polski nie
jest atrakcyjnym miejscem dla inwestorow nowoczesnych technologii.
Projekty takie bedg w przysztosci na pewno sie pojawiac.

Przyktad inwestycji na rynku polskim

Jedna z najciekawszych transakcji venture capital na rynku polskim
byfa inwestycja funduszu Helix Ventures Partners (HVP) w
SerwisPrawa.pl sp. z 0.0. Miata ona miejsce pod koniec grudnia 2010 i
opiewata na kwote 1,5 min zt *. SerwisPrawa.pl to portal internetowy,

ktoéry dostarcza informacji i porad z zakresu prawa oraz baza wielu
artykutéw, wiadomosci i wskazéwek stuzacych rozwigzywaniu
problemdéw prawnych. Pomyst na biznes wyrést z posiadanej wiedzy
merytorycznej zatozycieli oraz z obserwacji otoczenia gospodarczego.
Portal rozwija swojg dziatalno$¢ od poczatku 2010 roku. Z serwisu
og6lnoprawnego staje sie portalem ukierunkowanym na ustugi dla
poszczegblnych  segmentéw  klientéw: kancelarii  prawnych,
adwokatéw, radcow prawnych i doradcéw podatkowych, aplikantow i
studentdw prawa, oséb fizycznych i podmiotéw gospodarczych. Celem
tej inwestycji byla budowa nowych produktow i ustug dla
poszczegdblnych grup klientéw. Spétka rozwija sie¢ na bazie trzech
segmentéw: serwis prawny w modelu B2C, serwis prawny w modelu
B2B oraz dedykowana aplikacje Virtual Law Office. W planach jest
réowniez budowa aktywnych kanatéw sprzedazy, gtéwnie call center
wspieranego dziataniem przedstawicieli terenowych. Firma zaktada
takze integracje swoich ustug z innymi partnerami. Spétka ta wzbudzita
zainteresowanie funduszu HVP dzieki innowacyjnosci projektu
charakteryzujgcego sie kompleksowoscig ustug. To jedyny taki model
biznesowy na rynku polskim.

Fundusz HVP specjalizuje sie w inwestycjach na etapie zasiew i
start-up projektéw z obszaru Internetu, oprogramowania (ustugi,
wdrozenia, integracja) i technologii mobilnych (B2B). Suma
przeznaczona na prowadzenie funduszu opiewa na kwote 40 min zt, a
zatozony okres trwania funduszu okreslono na 10 lat. Przewidywana
wielko$¢ pojedynczej transakcji siega do 1,5 min euro. Fundusz angazuje
Srodki w przedsiewziecia o podwyzszonej skali ryzyka. HVP jest
zarzadzany przez MCI Management SA, ktéry jest notowany na Gietdzie

¥ EVCA Yearbook..., op.cit.

* Helix Ventures Partners inwestuje w SerwisPrawa.pl, http://www.mci.pl (data pobrania 30.01.2012)

www.transferwiedzy.am.gdynia.pl

9/2012

17



Transfer wiedzy

Papieréw Wartosciowych w Warszawie od lutego 2001 roku. MCI
Management SA jest réwniez cztonkiem Polskiego Stowarzyszenia
Inwestoréw Kapitatowych i Stowarzyszenia Emitentow Gietdowych.
Do momentu inwestycji w SerwisPrawa.pl grupa MCI zrealizowata 42
projekty inwestycyjne oraz dokonata 17 petnych wyjs¢ i 6 czesciowych
wyij$¢. Zarzadzata aktywami o tgcznej wartosci ponad 750 min zt
poprzez 7 funduszy. MClI specjalizuje sie w inwestycjach w innowacyjne
spoétki z branzy: TMT, ustug finansowych, ustug medycznych i life
science/biotechnologia w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej.
Srednia stopa zwrotu z inwestycji grupy MCI wynosi 19,4%

Fundusze private equity przyczynity sie do powstania i rozwoju
wielu firm. Odgrywajg one szczegdlng role we wdrazaniu

innowacyjnych rozwigzan. Dostarczajg przedsiebiorcom nie tylko
zastrzyku gotowki, ale rowniez kapitatu intelektualnego. Fundusze
private equity sg atrakcyjna forma finansowania przedsiebiorstw w
segmencie nowych technologii i w tradycyjnych gateziach gospodarki.
Kluczowa kwestig jest jedynie dtugookresowa perspektywa wzrostu
biznesu. Sektor private equity w Polsce posiada duzy potencjat wzrostu i
wzorem gospodarek bardziej rozwinietych bedzie cieszyt sie coraz
wiekszym zainteresowaniem zar6wno przedsiebiorcow, jak i
inwestorow.

Aneta Wasko

* http://www.mci.pl (data pobrania 30.01.2012)
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Innowacje spoteczne

Bardzo duzo uwagi poswieca sie ostatnio tematyce zwigzanej z
szeroko pojetymi innowacjami. Termin ten bywa naduzywany, cho¢ przy
ogromnej ilosci czesto niejednoznacznych definicji tego terminu,
faktycznie mozna sie nieco zagubié. Efektem tego swoistego rodzaju
»-mody” na innowacje sg juz nie tylko rozwigzania czysto technologiczne
ale takze innowacyjne ubrania, lody, ogrédki - jednym stowem wszystko
- niezaleznie od tego czy dany produkt, rzecz, sposéb wykonania
faktycznie ma co$ wspdlnego z innowacja.

Szczeg6lnym rodzajem innowacji sa innowacje spoteczne, ktére w
catym nattoku co raz to nowych technologicznych rozwigzan,
zwigzanych z gwattownym rozwojem przemystu i techniki, zdajg sie
schodzi¢ na plan dalszy a czasami wrecz niedostrzegalny. Trudno
czasem okresli¢, co tak wiasciwie kryje sie pod pojeciem innowacji
spoteczne;.

Z pomoca przychodzi Drucker, ktory stwierdza, ze: ,,innowacja nie
musi by¢ techniczna, nie musi by¢ nawet czyms$ materialnym". Jest on
zwolennikiem powszechnego stosowania innowacji spotecznych
twierdzac, ze tego typu innowacije sg znacznie trudniejsze do stosowania,
niz innowacje techniczne. Pisze on, ze ,,Technologie mozna importowac
po niskich cenach i przy minimalnym ryzyku kulturowym. Natomiast
instytucje, aby rosty i skutecznie dziataty, musza by¢ zakorzenione w
kulturze". Twierdzi tez, ze innowacja jest raczej pojeciem ekonomicznym
lub spotecznym, niz technicznym.

Innowacja spoteczna (wg. J. Paletka) oznacza zmiany w zachowaniu
poprzez wprowadzanie nowych wartosci, pomystéw, projektow
dziatania, ktére umozliwiaja odmienne rozwiazywanie problemoéw
spotecznych oraz przynosza pozytywne rezultaty w funkcjonowaniu
jednostek i grup. Innowacja jest nie tylko to, co jest absolutng nowoscig w
skali $wiatowej, ale takze to, co jest nowoscig dla danego spoteczenistwa.

Idea tzw. gospodarki spotecznej jest jedng z najwiekszych innowacji
spotecznych ostatniego 15-lecia. Istniejg rozne okreslenia, dotyczace tego
rodzaju przedsiebiorczosci - moéwi sie o tzw. trzecim sektorze
gospodarki, obok prywatnego i pafistwowego, ktéry jednoczesnie taczy
elementy obu, o ekonomii spotecznej, o ekonomii opartej na zasadach
solidarnos$ci spotecznej, o sektorze nienastawionym na zysk, wreszcie - o
przedsiebiorstwie spotecznym, a w ramach tegoz - o sp6tdzielczosci
socjalnej?

Szczeg6lnym rodzajem tych innowacji sg innowacje spoteczne w
organizacjach, ktére wigzg sie ze zmianami dotyczacymi pracownikéw i
ich relacji, co ma spowodowac sprawniejsze dziatanie organizacji.
(tabelka s.20)

W popularyzacji innowacji spotecznych znaczaca role odgrywa
Pomorski Park Naukowo Technologiczny w Gdyni, ktéry wspiera
rozwéj firm propagujacych takie dziatania w ramach specjalnie
utworzonego tzw. ,,modutu innowacji spotecznych”. Agenda ONZ ds.
Rozwoju /JUNDP/ majgca siedzibe w PPNT czynnie uczestniczy w
tworzeniu platformy wymiany wiedzy i motywowaniu do
podejmowania nowatorskich dziatan przeciwko wykluczeniu
spotecznemu a takze realizuje wiasne projekty m.in. ,,4 kroki - wsparcie
0s6b niestyszacych na rynku pracy I1” . Jak stwierdza Dyrektor Biura
Kamil Wyszkowski ,,Do rozwoju innowacji nie wystarczy sama
kreatywnos¢, wazne jest rwniez stworzenie przestrzeni, w ktérej dobry

pomyst mogtby rozwinag sie w konkretny projekt. Na przestrzen taka
sktada sie kilka czynnikéw, ktére razem tworzg system innowacji:
obecno$¢ klasy kreatywnej, kultura i sztuka oraz nowe media i
technologie" . Oprécz wspierania firm PPNT jest organizatorem wielu
konferencji, spotkan czy warsztatbw dotyczacych innowacji
spotecznych. We wrzesniu b.r. odbyta sie konferencja TEDx Gdynia na
ktorej stuchacze mogli zapozna¢ sie m.in. z fenomenem Doliny
Krzemowej czy designem mogacym wptynaé na przedsiebiorstwa
spoteczne.

W listopadzie b.r. takze w PPNT odbyto sie miedzynarodowe
spotkanie / SIX Winter School/ z przedstawicielami polityki, biznesu,
Srodowisk akademickich i wszystkich os6b aktywnie dziatajgcych w
obszarze innowacji spotecznych. Gdwnym celem byto nakreslenie
dalszego kierunku ich rozwoju. Social Innovation eXchange (SIX) to
spotecznos¢ ponad 3000 os6b i organizacji - w tym NGO,
miedzynarodowych korporacji, instytucji publicznych i uczelni
wyzszych - zaangazowanych w promocje innowacji spotecznych. Od
2008 roku dziata jako globalna sie¢ mniejszych sieci, a jej celem jest
doskonalenie metod i rozwigzan, ktére pozwolg spoteczerstwom
skutecznie walczy¢ z wyzwaniami zwigzanymi z nieréwnoscia, ochrong
zdrowia, postepujacym starzeniem sig, czy zmianami klimatu. SIX
organizuje coroczne spotkania (Summer School oraz Spring School),
ktére gromadza najbardziej wptywowych przedstawicieli rzadéw
panstw, $wiata biznesu i organizacji z trzeciego sektora, umozliwiajgc im
wymiane doswiadczen, skuteczng analize istotnych problemoéw i
wspolne wypracowanie nowych rozwigzan w zakresie spotecznych
innowacji’

Oprocz duzych przedsiewzie¢ miedzynarodowych organizowane
sg takze nie mniej wazne roznego typu warsztaty czy seminaria. Jednym
z ostatnich warsztatéw adresowanych do studentéw Akademii Sztuk
Pieknych i Politechniki Gdanskiej /jako przysztych projektantow/ byty
,Warsztaty - wprowadzenie do projektowania dla wszystkich”. Jedna z
czesci warsztatu byty zajecia odbywajace sie w wybranej dzielnicy
Gdyni, gdzie studenci mieli okazje zapoznac¢ sie z faktycznym stanem
zagospodarowania przestrzennego czy udogodnien stworzonych
specjalnie dla os6b starszych czy niepetnosprawnych i na podstawie
zaobserwowanych brakéw zastanowic sie co i w jaki sposéb mozna by
jeszcze udoskonalié.

Kolejng ciekawa inicjatywa jest organizacja konferencji
"Specjalizacja pracy socjalnej - wyzwania najblizszej przysztosci'.
Podsumowuje ona czteroletni okres dziatania MOPS-u w ramach
projektu dotyczacego asystentury ,,Rodzina blizej siebie” a majgcego
wskazaé efektywno$¢ specjalizacji pracy socjalnej w kontekscie
asystentury rodzin projektu systemowego MOPS w Gdyni.

Znaczacy wkiad w rozwéj innowacji spotecznych na pomorzu ma
Gdanska Fundacja Innowacji Spotecznych stworzona przez ekspertow
m.in. z dziedzin pedagogiki, psychologii, socjologii czy pracy socjalnej,
ktore zajmuja sie gtdwnie pomocg spoteczng w bardzo réznych jej
aspektach, a takze wprowadzaniem Kkorzystnych zmian w tych
obszarach. W ramach podejmowanych dziatar funkcjonujg tzw. domy
rodzinne, bedace alternatywa dla tradycyjnych, mocno przepetnionych,
doméw dziecka, gdzie wychowankowie majg szanse na prawidtowy
rozwdéj, nawigzywanie kontaktéw miedzyludzkich czy dobrych relacji z

' http://www.warszawa.roefs.cpe.gov.pl/ /15.12.2011/
? A. Turska-Kawa Innowacje Spoteczne ,,Gazeta Uniwersytecka AS” Nr 6 marzec 2007 /10.12.2011/
¥ http://ppnt.pl/six-winter-school-2011/ /15.12.2011/
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CELE | PODEJSCIE DO INNOWACJI SPOLECZNYCH W ORGANIZACII

Rodzaj celu

Cele szczegotowe

Rodzaj podejscia

Szczegotowy zakres podejscia

Spoteczne

Spoteczna innowacja ma na celu
zachowanie i zachecenie do
dalszego wzrostu

Spoteczna innowacja ma na celu

poprawienie pozycji
konkurencyjnej sektora
prywatnego

Spoteczna innowacja ma na celu
przezwyciezanie brakéw
wykwalifikowanych pracownikéw

Spoteczna innowacja ma na celu
spowodowanie, aby innowacja
technologiczna byta mozliwa do
wdrozenia

Organizacja pracy

Organizacja stwarza (daje)
mozliwosci pracy (razem)
niezaleznie od czasu i miejsca

Organizacja umozliwia
pracownikom zdefiniowanie
godzin pracy (po konsultacjach)

Organizacja umozliwia
elastycznos¢, poprzez stosowanie
m. in. ICT

Organizacja umozliwia
pracownikom poswiecenie czesci
Czasu w pracy na rozwijanie
nowych idei

Organizacja posiada
zréznicowany potencjat ludzki,
ktéry wykorzystuje w efektywny
spos6b

Procesy w organizacji (logistyka).
W wyniku konsultacji z
pracownikami, sg zorganizowane
w sposéb mozliwie najbardziej
efektywny

Organizacyjne

Spoteczna innowacja ma na celu
poprawe dziatania organizacji
poprzez Wzrost
produktywnosci pracownikow

Spoteczna innowacja ma na celu

bardziej efektywne
wykorzystanie wiedzy,
umiejetnosci i technologii w
organizacji

Spoteczna innowacja ma na celu
przyspieszenie rozwoju nowych
produktéw i ustug

Spoteczna innowacja ma na celu
zrodzenie zmotywowanych i
zaangazowanych pracownikéw

Spoteczna innowacja ma na celu
spowodowanie by organizacja
stata sie bardziej atrakcyjna na
konkurencyjnym rynku pracy

Relacje pracownicze

Ambicje (cele do jakich dazy)
organizacji sa formutowane
wspolnie przez pracownikow i
kierownictwo

Pracownicy posiadajg gltos w
organizacji i jej decyzjach

Kierownictwo i pracownicy
zachecajg sie wzajemnie do
uczenia sie innowacji i do

pokazywania kreatywnosci i bycia
odwaznym

Kierownictwo i pracownicy ufaja
sobie wzajemnie

Pracownicy sg samodzielnie
odpowiedzialni za zarzadzania
powierzonymi zadaniami

Pracownicy i kierownictwo moga
/maja prawo/ popetniac¢ btedy i
majg odwage przyznac sie do nich
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Rodzaj celu Cele szczegbtowe

Rodzaj podejscia Szczegbétowy zakres podejscia

Spoteczna innowacja ma na celu
poprawienie satysfakcji z pracy

Pracownicze

Spoteczna innowacja ma na celu

znalezienie réwnowagi
pomiedzy pracg a zyciem
prywatnym

Spoteczna innowacja ma na celu
promowanie mozliwosci
rozwoju osobistego i trwatego
zatrudnienia

Organizacja wspotpracuje z
partnerami /dostawcy, Kklienci,
spoteczno$¢/ nad innowacjami

Relacje z innymi

Organizacja pracuje razem z
zapleczem naukowo-
badawczym

Organizacja jest zaangazowana
/wigczona/ w dziatania na rzecz
spotecznosci i kwestie spoteczne

Zrédto: opracowanie na podstawie materiatéw z seminarium organizowanego przez HISI/Holenderski Instytut Spotecznych Innowacgji/

Maastricht 30.09. 01.10.2010 http://www.kiw-pokl.org.pl/ /05.12.2011/

otoczeniem. Oproécz tego dziata Centrum spotecznosciowe oferujace
mieszkanicom nie tylko sie¢ wsp6tpracy i wymiany informacji ale przede
wszystkim bedace miejscem aktywizujagcym i wzmacniajagcym postawy
spoteczne lokalnych spotecznosci.

O tym jak wazne sg inicjatywy spoteczne nie zapominata takze
Komisja Europejska ktéra uruchomita w marcu 2011 r. inicjatywe Social
Innovation Europe. Jest to platforma zapewniajgca przekazywanie
wiedzy i do$wiadczen miedzy przedsiebiorstwami spotecznymi oraz
sektorami publicznym i pozarzagdowym. Inicjatywa ta ma na celu
wspieranie tworzenia dynamicznej, przedsigbiorczej i innowacyjnej
Europy.

Social Innovation Europe poprzez serig spotkan oraz nowe internetowe
zrodto informacji:
a) pofaczy projekty i ludzi, ktérzy moga sie dzieli¢
doswiadczeniem i uczy¢ sie od siebie wzajemnie,
b)  stworzy fatwo dostepny bank informacji - tak, by mozna byto
znalez¢ informacje o projektach, organizacjach i metodach
dziatania,
c)  stworzy bank aktualnych informacji na temat polityki na
szczeblach lokalnym i krajowym oraz mozliwosci uzyskania
dofinansowania,
d) utatwi tworzenie nowych relacji miedzy spoteczeristwem
obywatelskim, rzadami, instytucjami sektora publicznego oraz
podmiotami sektora prywatnego,
e) wypracuje rekomendacje dotyczace finansowania oraz
upowszechniania innowacji spotecznych w Europié.

Jak wiec widac innowacje spoteczne maja ogromny wplyw na
wszechstronny rozwoj spoteczenstwa a ponadto moga takze generowac
korzysci ekonomiczne, pomimo, iz w przeciwienstwie do innowacji

typowo technicznych nie majg swojego rynku. To koncepcje, metody i
rozwigzania tworzone na skutek przemian demograficznych, rosnacej
skali dziatalnosci ludzkiej a czesto tez zmiany systemu wartosci.

Klasycznym przyktadem innowacji spotecznych mogg by¢ ostatnio
bardzo powszechnie dostepne wszelkiego typu szkolenia czy kursy on
line. Niektore ze szkot wprowadzity réwniez takg mozliwosé
zdobywania wiedzy przez studentéw. Rozwigzanie takie umozliwia
dostep do wiedzy praktycznie kazdemu bez wychodzenia z domu, co jest
szczegOlnie wazne np. w aspekcie 0séb niepetnosprawnych, ktére
poprzez swoja dysfunkcje i ograniczone mozliwosci czesto spychane sg
na plan dalszy w spoteczenstwie poprzez ograniczony dostep do
edukacji. Owe braki w wyksztatceniu przektadajg sie rowniez posrednio
na problemy w znalezieniu juz nie tylko satysfakcjonujacej pracy ale -
jakiejkolwiek.

Kolejnym przyktadem mogg by¢ innowacje wprowadzane przez
réznego typu organizacje, ale w ramach ich poza statutowej dziatalnosci.
By¢ moze niewiele osob dostrzeze je wsrdod oferowanych przez
pracodawce ,,bonuséw” w postaci np. wczasébw pod grusza czy
darmowych szkolen dla pracownikéw, a przeciez to wiasnie tego typu
inicjatywy stanowig niejako pierwowzor dla innowacji spotecznych.
Coraz wiecej firm oferuje swoim pracownikom np. dodatkowe
ubezpieczenia zdrowotne, darmowy dostep do sitowni czy opieke dla
dzieci na terenie zaktadu. Wszystko to po to, by inwestowac¢ w cztowieka
nie tylko poprzez aspekty ekonomiczne ale przede wszystkim,
zapewniajgce godziwe funkcjonowanie w spoteczenstwie.

Straczewska lzabela

4

http://www.ekonomiaspoleczna.pl/15.12.2011/
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Kierownik zespotu projektowego

Literatura poswiecona zarzadzaniu zespotem pracownikéw
podczas realizacji  projektéw szkoleniowych, a szczegdlnie
dofinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, koncentruje sie na
poziomie organizacji jako catosci oraz - w niektérych pracach - poziomie
zespotéw lub czesci organziacji (np. tworzenie i zarzadzanie zespotem,
tworcza praca w zespole, organizacja i narzedzia pracy zespotowej,
zarzadzanie wiedzg w danym dziale lub funkcji firmy). Stosunkowo
mate jest zainteresowanie jednym z podstawowych elementéw kazdej
organizacji, jakim jest prawidtowy, a konkretniej rzecz ujmujac model
zarzadzania projektem szkoleniowym. Tymczasem wzrastajgca rola
zarzadzania daje mozliwo$¢ budowania przewagi konkurencyjnej
poprzez osiggniecie wysokiej sprawnosci pracownikéw w postugiwaniu
sie najwazniejszymi informacjami.

Osoba zarzadzajaca personelem podczas realizacji projektu jest
wazng osobg dla realizacji catego przedsiewziecia; koordynatorem,
opiekunem, doradcg i sedzig. Warto zastanowic sie nad jego rolg
poniewaz jest on fgcznikiem pomiedzy zleceniodawca projektu, a catym
zespotem. Kierownik projektu to przywddca i czionek zespotu
jednoczesnie. Od jego umiejetnosci, doswiadczenia a takze cech
osobowych zalezy przyszto$¢ projektu. Uniwersytet w Michigan
wyrdznit dwa rodzaje zachowan przywaédczych: zorientowane na ludzi
i zorientowane na zadania. Zwracanie uwagi na prace i procedury,
cechuje przywoddcéw zorientowanych na zadania, podczas gdy
przywdédcy zorientowani na ludzi pracujg nad wytworzeniem spéjnych
zespotéw i dbajg o zadowolenie pracownika.

Kierownicy zorientowani na ludzi radzg sobie lepiej niz kierownicy
ukierunkowani na zadania, poniewaz ludzie stanowig krytyczny
element w osiaganiu celu wiekszosci projektow. Kierownicy
zorientowani na ludzi musza nauczy¢ sie zasad kierowania, podczas gdy
kierownicy zorientowani na zadania rzadko stajg sie skutecznymi we
wspotpracy z pracownikami’

Teorie te jeszcze raz potwierdzaja istotnos¢ czynnika ludzkiego,
zaroéwno w aspekcie kierownika jak tez wszystkich cztonkéw zespotu.
Poniewaz oczywiste jest, ze sukces kierownika projektu nie jest
mierzony jedynie poprzez rezultat projektu (produkt), czas trwania czy
wysoko$¢ budzetu, ale réwniez przez osiggniety p6zniejszy efekt, opinie
zleceniodawcy i wspoétpracownikéw.

Aby méc ocenia¢, czy udziat osoby odpowiedzialnej za
kierownictwo zespotu jest racjonalny i optymalny w projekcie, by
usprawniac i projektowa¢ narzedzia wihasciwego zarzadzania grupa nie
rzadko sobie zupetnie obcych ludzi, by bada¢ przyczyny i warunki
zaangazowania pracownikéw w realizacje projektu, nalezy dysponowaé
odpowiednimi narzedziami.

Produktywnosci kierownikow
projektéw jako pracownikow wiedzy

W zakresie zaawansowania prac zwigzanych ze wzrostem
produktywnosci pracownikéw wiedzy jesteSmy na takim etapie, na
ktérym bylisSmy w roku 1900 w zakresie produktywnosci pracownikéw

manualnych. Wg P.F. Drucker'a produktywnos$¢ pracownikéw wiedzy
jest zdeterminowana przez sze$¢ gtéwnych czynnikéw, ktoére, z
wyjagtkiem ostatniego, stanowig przeciwienstwo  czynnikéw
determinujacych produktywno$¢  pracownikéw  gospodarki
industrialnej’

1. Produktywnos¢ pracownikéw wiedzy wymaga postawienia

pytania ,,Jakie jest zadanie?”

2. Konieczne jest natozenie odpowiedzialnosci za swoja

produktywno$¢ na poszczegélnych pracownikéw wiedzy.

Pracownicy wiedzy muszg zarzagdza¢ samymi sobg i posiadac

autonomie.

3. Ciagta innowacja musi stanowi¢ cze$¢ pracy,

odpowiedzialnosci pracownikéw wiedzy.

4. Praca oparta na wiedzy wymaga od pracownikow wiedzy

nieustannego rozwoju zaréwno osobistego, jak i nauczania innych.

5. Produktywnos¢ pracownikéw wiedzy nie jest przynajmniej nie

przede wszystkim kwestig ilosci. Jakos$¢ jest przynajmniej tak samo

istotna.

6. Produktywnos¢ pracownikéw wiedzy wymaga, zeby pracownik

wiedzy byt postrzegany i traktowany jako ,,zas6b” a nie ,,koszt”.

Wazne jest, zeby pracownicy wiedzy chcieli pracowa¢ dla

konkretnej organizacji, a nie skorzysta¢ z alternatywnych

mozliwosci zaangazowania swojego czasu, wiedzy i kompetencji.

W przypadku pracy opartej na wiedzy i pracownikéw wiedzy, w
przeciwienstwie do pracownikéw ery industrialnej, kluczowym jest
znalezienie odpowiedzi na pytanie: jakie jest zadanie? O ile w przypadku
produktywnosci pracownikéw ery industrialnej gtéwne pytanie
brzmiato: jak najlepiej praca powinna zosta¢ wykonana?, w przypadku
pracownikéw wiedzy nie jest to takie oczywiste. W przypadku pracy
opartej na wiedzy, praca nie ,,programuje” pracownikéw wiedzy (w
przeciwienstwie na przyktad do pracownikéw bezposrednio
produkcyjnych pracujgcych na linii montazowej) - to oni jg kontroluja.
Dlatego tez, pierwszym krokiem ku produktywnosci pracownikéw
wiedzy bedzie odpowiedz na pytanie: jakie jest zadanie, koncentracja na
nim i wyeliminowanie wszelkich innych zaktécajacych, nie dodajacych
wartosci i demotywujacych zadan. Wiaze sie to na przyktad z przepastng
liczbg spotkan, w ktérych musza codziennie uczestniczy¢ pracownicy, z
biurokracja, administracjg - wykonywaniem zadan, ktére bardzo czesto
nie powinny w ogole pojawiac sie w tresci ich pracy. Dodatkowo nalezy
zadac sobie pytanie o role i definicje jako$¢ w pracy opartej na wiedzy.
Nie jest tak, iz w przypadku pracy manualnej jako$¢ nie ma znaczenia -
ma, ale jej brak stanowi ograniczenie. Pewien minimalny poziom jakosci
musi zosta¢ zachowany (w tym celu opracowuije sie i wdraza rézne
metody zapewniania jakosci, takie na przyktad jak TQM). W wiekszosci
zadann opartych na wiedzy jako$¢ nie stanowi ograniczenia ani
minimum. Jako$¢ stanowi esencje wyniku koncowego (Quality is the
essence of the output).

P. F. Drucker podaje dwa przykfady: amerykanskich szkot oraz
dziatu badan i rozwoju w celu zobrazowania istoty poprawnego
zdefiniowania zadania i jako$ci:

Jak wszyscy wiedza, publiczne amerykanskie szkoty zlokalizowane w

zadan i

' Drucker F. P., Menedzer skuteczny, Warszawa 2006, Nowoczesnosc, s. 45 51.

? Lunderius, M., Kierownik o$wiecony czyli jak unikaé btedéw w zarzadzaniu, Warszawa 2000, PWN, s. 42.

° P.F. Drucker, Management challenges for the 21st century, op. cit., s. 123

“ Ibidem, 5.123, ,,Oceniajac wyniki pracy nauczyciela nie pytamy ile studentéw jest w jej/jego klasie. Pytamy ilu studentéw sie czego$ nauczyto jest to pytanie o jako$é”.

® Ibidem, s. 127

www.transferwiedzy.am.gdynia.pl

22

9/2012



Transfer wiedzy

centrach miast to katastrofa. Ale tuz obok nich - w tych samych lokalizacjach i
obstugujace te same grupy dzieci - funkcjonuja szkoty prywatne (w wiekszosci
chrzescijanskie), w ktérych dzieci zachowujg sie porzadnie i dobrze ucza.
Prowadzone sg niekoriczace sie dyskusje zmierzajace do wyttumaczenia tych
ogromnych réznic w jakosci. Ale glbbwnym powodem jest z pewnoscig fakt, iz oba
rodzaje placéwek w inny sposob definiuja swoje zadania. Typowa szkota
publiczna definiuje swoje zadanie jako ,,pomaganie zyjacym w ztych
warunkach” (helping underprivileged); typowa szkota chrzescijariska (a
szczegdlnoci szkoty parafialne w kosciotach katolickich) definiuja swoje zadania
jako ,,umozliwianie nauki tym, ktorzy chca sie uczy¢”. | w taki sposéb jedne sa
zarzadzane poprzez dydaktyczne porazki, drugie poprzez dydaktyczne sukcesy.

Departamenty badafn i rozwoju w dwéch przodujacych firmach
farmaceutycznych moga osiggac catkowicie rézne wyniki pracy, poniewaz
definiujg swoja prace w inny sposéb. Jeden postrzega swoje zadania jako brak
porazek, czyli jako miarowa prace nad do$¢ drobnymi, lecz przewidywalnymi
usprawnieniami istniejacych produktéw i na ustalonych rynkach. Inny definiuje
swoje zadania jako dokonywanie przefomowych innowacji i dlatego podejmuje
ryzyko. Oba dziaty sg postrzegane jako efektywne - przez siebie samych, przez
kadre zarzadzajaca i zewnetrznych konsultantow. Ale kazdy funkcjonuje w
odmienny sposéb i inaczej definiuje produktywno$¢ wiasng i swoich
pracownikéw.

Analizujac czynniki determinujgce produktywnos$¢ pracownikéw
wiedzy, warto réwniez zwrdci¢ szczeg6lng uwage na fakt, iz pracownicy
wiedzy powinni by¢ traktowani jako ,,zaséb”, a nie ,,koszt”. Wynika to z
dwach prostych przyczyn: koszty w przedsigbiorstwach musza by¢
kontrolowane i redukowane, a zasoby rozwijane. Jesli bedziemy
traktowac pracownikéw jako koszt, czyli bedziemy ich kontrolowac i
redukowaé, a nie rozwijaé, to faktycznie przestang oni by¢
pracownikami wiedzy. Dodatkowo, nalezy pamietac, iz pracownicy
wiedzy, w przeciwienstwie do pracownikoéw ery industrialnej, posiadaja
srodki produkgji, czyli swojg wiedze. Pracownicy ery industrialnej
czesto posiadajg wiele doswiadczenia, ale jest ono przydatne tylko w
miejscu gdzie pracujg - nie jest przenosne.

Projekty i zespoty w organizacjach

Rézne modele funkcjonowania narzucajg rézne podejscie do
prowadzenia dziatan i powoduija, ze rola kierownika moze by¢ zupetnie
nieznaczaca, jak i kierownik moze by¢ najistotniejszg osobg. W
instytucjach o profilu informatycznym najpopularniejsze obecnie
podejscie do realizowanych zadan to podejscie projektowe. O ile sama
definicja projektu jest najczesciej zrozumiata (przynajmniej w teorii), o
tyle wiasciwe zaplanowanie zadan w kontekscie konkretnej struktury
organizacyjnej przedsiebiorstwa juz takie oczywiste nie jest. Istnieje
bowiem wiele modeli funkcjonowania organizacji, co oznacza ze
projekty realizowane sg w zupetnie rézny sposob, a rola oséb na
stanowiskach kierowniczych jest zupetnie rézna. Jednak, niezaleznie od
tego, jakie spojrzenie na organizacje wybierzemy, i z jakiego modelu
skorzystamy, najwiekszag uwage przyktada sie do pracy w zespole oraz
do dobrej komunikacji wewnetrznej jak i zewnetrznej. Organizacja
projektow i zespotdw projektowych staje sie przymusem dla
przysztosciowo patrzacych instytucji. Ze wzgledu na postepujaca
globalizacje biznesu, skrécenie cyklu zycia produktu, rosnace
zaangazowanie klienta i dostawcow w rozwoj produktéw i inne tego
typu czynniki; pracownicy wiedzy czy tez teamwork, staje sie nie tylko
czynnikiem sukcesu firmy, ale wrecz czescig edukacii.

Wiadomo takze, iz produktywno$¢ o0sOb stojacych na czele
zespotéw projektowych jest wyzwaniem, jakkolwiek, stale pozostaje

nierozstrzygnieta kwestia samego rozréznienia  pomiedzy
pracownikiem wiedzy, a pracownikiem manualnym, vel pracownikiem
ery industrialnej. Ani menedzerowie, ani pracownicy, ani tez naukowcy
nie osiagneli zgody w zakresie jednoznacznego definiowania tych
réznicy. Dodatkowo tez czesto sie zdarza, ze istnienie takiego podziatu
jest w ogoble kwestionowane. Wydaje sie, iz gtbwnym wyzwaniem w
najblizszym dziesiecioleciu bedzie sama identyfikacja pracownikéw
wiedzy, wewnetrzna ich klasyfikacja, zdefiniowanie zadan i jakosci
osigganych rezultatéw, a dopiero w nastepnej kolejnosci, praca nad ich
produktywnoscia.

Niniejszy artykut stanowi jedynie wstep do szerszego wywodu ha
temat kierownikéw projektéw jako pracownikéw wiedzy i ich
produktywnosci, lecz chciatbym jeszcze w zakoriczeniu ustosunkowac
sie do najczestszych ,,zarzutéw”- wyzwan, zwigzanych z definiowaniem
pracy opartej na wiedzy i identyfikacjg samych ,,pracownikéw wiedzy”.
Jednym z zarzutéw, z ktérym sam na co dzieh mam doczynienia to
»wykonywanie pracy manualnej takze przez kierownika projektu czy tez
nawet lekarza medycyny”. Oczywiscie, jak najbardziej trzeba sig z tym
zgodzi¢. Ale wazne jest zeby rozrézni¢, w przypadku ktérych zawodéw
wiedza i jej zastosowanie jest cechg nadrzedna - stanowi podstawe
dziatania, a w ktorych jest relatywnie podrzedna stanowi réwnie wazna,
jakkolwiek niewielka czes¢ wykonywanego zadania. Doskonle ujat to na
przykifadzie P. F. Druckef:

,»Z jednej strony mamy prace chirurga:

Chirurdzy, podczas przygotowann do operacji tetniaka moézgu, w celu
niedpouszczenia do jego pekniecia i wylewu, spedzajg cale godziny na diagnozie,
zanim wykonaja pierwsze ciecie wymaga to wysoce specjalistycznej wiedzy.

| znowu, podczas operacji, moga wystapi¢ nieoczekiwane komplikacje, ktére
wymagajg wysoce specjalistycznej wiedzy teoretycznej i osadu. Ale operacja sam
w sobie jest czynnoscig manualng a praca manualna sktadajaca sie z
powtarzalnych manualnych operacji, w ktérych nacisk jest potozony na
szybkos¢, doktadnosé, regularnos¢. | te wiasnie operacje sg badane,
organizowane, przyswajane i praktykowane doktadnie jak jakakolwiek inna
praca manualna, czyli tymi samymi metodami, ktére Taylor opracowat najpierw
dla pracownikéw fabrycznych.

Z drugiej strony mamy urzednika, zajmujgcego sie dokumentacjg
(archiwiste):

Praca urzednika wymaga znajomosci alfabetu, ktérego zadne doswiadczenie nie
uczy. Ta wiedza stanowi nieznaczng cze$¢ skadingd manualnej pracy. Ale jest
oczywiscie fundamentalna i absolutnie kluczowa”.

Innym wyzwaniem jest na pewno rozréznienie w obrebie grupy,
pomiedzy poszczeg6lnymi pracownikami wiedzy. ,,Pomimo, iz
pracownicy wiedzy posiadajg pewne cechy wspdlne, nie wszyscy sg tacy
sami. Na przykiad programista i inzynier budowlany sg pracownikami
wiedzy, ale posiadajg r6zne wyksztatcenie, warunki pracy, procesy
biznesowe oraz mierniki efektywnosci i kryteria sukcesu. Dlatego tez
odpowiednia klasyfikacja pracownikéw wiedzy moze pomaéc firmom
ustali¢, w jaki sposob najlepiej zarzadzaé, mierzy¢ i usprawniac ich
prace”’

T. H. Davenport, wpisujac sie w nurt rozwazan na temat pracy
opartej na wiedzy i produktywnosci pracownikéw wiedzy, stworzyt
klasyfikacje pracownikéw ze wzgledu na ilo$¢, jakos¢, zastosowanie i
tworzenie wiedzy, ktéra towarzyszy operacjom wykonywanym przez
poszczegblne grupy pracownikéw. Zaprezentowana przez niego
klasyfikacja bardzo dobrze oddaje to, co postulowat Drucker i przybliza
nas do konsensusu w kwestii réznicowania pracownikéw ze wzgledu na
udziat wiedzy w ich pracy. Wynika z niego jednoznacznie, iz pewne
rodzaje pracy wymagajg wigkszej ilosci wiedzy, doswiadczenia,
ekspertyzy, autonomii, samodzielnego, niestandardowego myslenia niz

° P.F. Drucker, Management challenges for the 21st century, op. cit., 5.129/130.
" T. H. Davenport, Thinking for a living ..., op. cit., 5.25.
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inne. Z drugiej strony obecnie wiekszo$¢ zadan wymaga chociazby
minimalnego poziomu myslenia i wiedzy, ale nie wszystkie tego samego
rodzaju i na takg sama skale.

Dla pracodawcow wazne jest, by te roznice dostrzega¢ i
podejmowac odpowiednie dziatania. Z jednej strony wazne jest, zeby
podnosi¢ produktywnosé tych grup pracownikow, ktére sg najliczniejsze
w organizacji (takie dziatania najczesciej w praktyce sprowadzaja sie do
tradycyjnego zarzadzania pracownikami ery industrialnej - cyklicznej
oceny i planowania rozwoju pracownikéw oraz zarzadzania strukturg).
Z drugiej strony, jesli organizacje chca konkurowac na rynku globalnym,
muszg przyciggac i odpowiednio motywowac pracownikow, ktorzy,
dzieki wykorzystaniu swojej wiedzy, przesadzajg o trwatym sukcesie
rynkowym firmy - i to sa whasnie pracownicy wiedzy.

dr Michat lgielski
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Energa innowacji

Szansa dla polskich Edisonow

Stworzenie $wiata poprzedzal chaos i cho¢ pozniejnastapitjako taki
porzadek, wciaz najkrotsza droga od pomystu do realizacji okazuje sie
by¢ spirala, a symbolem wdrazania innowagji jest wciaz labirynt. Tak
wynika z codziennej praktyki. chociaz nie zawsze i nie wszedzie.
Dobrym wzorem okazuje sie by¢ przyklad tego, jak do kwestii
bezpieczenistwa energetycznego podchodza w Grupie Energa.
Produkcja, przesylanie i dystrybucja pradu oraz efektywnos¢
energetyczna wcigz wymagaja znacznych nakladéw. Stwarza tez
innowatorom wielkie pole do popisu. Mobilizuje uczonych,
menadzerdw i ich naturalnych sojusznikéw stwarza wielkie szanse i
interesujace perspektywy.

Program powstat w 2010 roku, a jego inicjatorem byli Pawet Bakun
oraz Dariusz Chrzanowski, pracownicy Spotki ENERGA Obroét SA.
Poczatkowym zalozeniem Programu bylo wsparcie w budowie
przewagi konkurencyjnej Spotki, w ktédrym obaj Panowie byli
zatrudnieni.

Stopniowe powodzenie inicjatywy, przede wszystkim mierzone w
ilo$ci naplywajacych zgloszen oraz rozwijanej sieci relacji z partnerami
wspierajacymi system transferu technologii spowodowato, iz Program
przeksztalcil sie w istotng inicjatywe dla catej GK ENERGA, ktdrej
zwieniczeniem jest powotanie Sp6tki ENERGA Innowacje - podmiotu
odpowiedzialnego za rozwdjizarzadzanie innowacjami.

Warto wspomnieé, iz od momentu oficjalnego uruchomienia
Programu (kwiecien 2011) Spétka zarzadza w tej chwili 10 projektami
B+R, a w portfelu projektéw znajduje sie dalszych 35 innowacji do
przeanalizowania i ewaluadji (cze$¢, z 60 zgloszonych pomystéw juz
odrzucono). To wlasnie liczba zgloszonych innowacji i szerokie
spektrum idei (od pompy ciepta po elektrownie konwekcyjna)
spowodowalo, iz wladze GK ENERGA zgodzily sie wynies¢ inicjatywe
na poziom centralny Grupy, dajac zielone $wiatlo do zintensyfikowania
dziatalnosci.

- Jestesmy wiec Swiadkami dynamicznego rozwoju?

-Absolutnie tak - zgadza sie¢ Dariusz Chrzanowski kierownik
Wydzialu Rozwoju i Finansowania w Spotce Energa Innowacje. Spotka,
po zaledwie roku dziatalnosci dostata zgode od Wiladz Grupy na
dokapitalizowanie, co w konsekwengji oznacza aprobate dla realizacji
przyjetych zatozen i mozliwos¢ zintensyfikowania dziatalnosci. To co
udato sie osiagnac w tak krotkim czasie (w cztero osobowym skladzie)
zostato dostrzezone - przed nami nowe rozdanie i jeszcze wiecej pracy.
Na szczescie powiekszamy zespot.

- Ile wiec chcecie Panstwo wlozy¢ w interes, zeby to co si¢ wyjmie
przyniosto profity?

Odpowiedz tkwi w zatozeniach idei innowacyjnosci Grupy Energa.
To zgota inny model, niz rozwigzania powszechnie stosowane jeszcze do
polowy lat 90. gtéwnie w USA. Firmy amerykanskie inwestowaty przede
wszystkim we wlasne dzialy badawczo rozwojowe, angazujac bardzo
duze $rodki. Tak byto w IBM, CISCO i u wielu innych, problem rodzit sie
wtedy, gdy nastepowato spowolnienie gospodarcze, czy recesja.

- Wéwczas, wedtug naszych analiz - méwi D. Chrzanowski -

najczestsza redukcja wydatkéw obejmowata wilasnie te komorki
organizacyjne. Podcinano wiec fundament firmy, inwestujacej na tym
odcinku i opierajac na nim swoja przewage konkurencyjna.

My natomiast, miedzy innymi réwniez po to, by uniezaleznic sie od
budzetu Grupy Energa i $rodkéw z innych spétek przyjelismy model
kooperacji. Wedlug nas
wspolistnienia i wspdtdziatania

bowiem innowacyjno$¢ - to zdolnos¢ do
podmiotéw o réznym profilu
dziatalno$ci. A poprzez osiagniecie efektu synergii, mozemy takze mowic
o komercjalizacji. Chcemy to osiaga¢ zawierajac z partnerami umowy
bilateralne, jasno okreslajagce zakres zadan, obowiazkéw i podziat
kompetengji: od parkéw naukowo-technologicznych, poprzez fundusze
typu Business Angels', na inkubatorach koriczac. Regulamin naszego
Programu jasno definiuje prawa i obowiazki kazdej ze stron. Gwarantuje,
Ze powierzone pomysty nie zostang wykorzystane bez wiedzy i zgody
autoréw.

- Mamy nadzieje - podkres$la szef Wydziatu - uzyska¢, nowoczesny
system transferu technologii oraz zbudowac¢ sie¢ statych relacji Swiata
nauki i biznesu. JesteSmy wiec spoiwem dla innowatora; latarnig na
morzu innowagji, ktéra prowadzi innowatora od poczatku do konca; od
idei do produktu poprzez trudny proces transferu technologii.

Czy wiec to, czym sie zajmuja w Energii Innowagje jest sztuka dla
sztuki, przejawem filantropii, lub moze elementem walki o miejsce na
rynku? Informacje o zaktadanej efektywnosci tego przedsiewziecia nie
sa udostepniane. Klauzula poufnosci nie jest natomiast objety kapitat
zaktadowy, ktéry wynosi obecnie 5 mIn zl. Przedsiewziecie nabrato
rozpedu i po niespetna roku nowa Spoétka mogta pochwali¢ sie wynikami
i efektami pracy przed wladzami Grupy Energa. Uzyskano zaréwno
akceptacje dotychczasowej dziatalnosci, jak i proponowane kierunki
rozwoju. Wyrazem tego jest znaczacy wzrost kapitatu zaktadowego,
poczatkowo wynoszacy zaledwie 100 tys. zi oraz mozliwos¢ rozwdj
kadrowego, co pozwoli na zatrudnienie 15 - 20 oséb. Jesli wiec
poczatkowo praca miniaturowego zespotu mogta rzeczywiscie
przypomina¢ troche ,sztuke dla sztuki” - dysponujac bardzo
ograniczonymi zasobami - ruszono zimpetem.

Praca nad innowacjami ma przynies¢ korzysci zaréwno Grupie
ENERGA, co wydaje sie oczywiste. Sa podmiotem dziatajacym na
zasadach komercyjnych. Przede wszystkim jednak zglaszajacym
pomysty. Itojestnajwieksza wartos¢ ze wspdtpracy dlaInnowatordw.

Kontynuujemy rozmowe:

- Wynika z tego, ze koszty wlasne nie sa wielkie...

- Absolutnie tak przyznaje D. Chrzanowski. Co wiecej: pienigdze
angazowane przez nasza Spotke w projekty badawczo rozwojowe teznie
sa wielkie. Z prostej przyczyny: korzystamy ze srodkéw publicznych, lub
zawiazujemy trwala wspodlprace ze wspomnianymi wczedniej
funduszami, ktére sa zdecydowanie zainteresowane projektami na
wczesnym etapie.

- Mozna oczekiwa¢, ze powazna role w tym przedsiewzieciu moze
odegra¢ Agencja Rozwoju Pomorza. Jak mozna bylo sadzi¢ z
publicznych wypowiedzi jej prezesa - nosi sie ona nawet z zamiarem
wykorzystania waszego know how.

- Mamy tu do czynienia z procesem docierania sie i badania gruntu
co do podjecia wspdlnych tematdéw. Nasze relacje z ARP sg juz bowiem

' Fundusze typu Business Angels sa to fundusze inwestycyjne, ktére inwestuja w start-upy, czyli w spotki we wezesnym stadium rozwoju. Inwestuja swéj kapitat, a takze know-how,

kontakty w zamian za udzialy w spotce.
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dos¢ dobrze rozwiniete; w sierpniu ubr, podpisaliSmy umowe, w
oparciu o ktérg wspotpracujemy na réznych ptaszczyznach. Jest takze
kilka projektow, ktérymi chcemy zainteresowa¢ Agencje. ARP ma
pieniagdze, my mamy pomysty - nie pozostaje nic innego, jak
wspotpracowac.

Energa Innowacje

Energa angazuje sie w poszukiwanie i stosowanie nowych,
dotychczas nieznanych rozwigzan widzac w tym nie tylko swojg
przysztos¢. Powoddéw widocznej w ostatnim okresie aktywizacji jest
wiele. Z jednej strony jest to jej wktad w ochrone $rodowiska, z drugiej
wynik postepujacej liberalizacji rynku energetycznego dazenie do
efektywnego korzystanie z energii elektrycznej przez klientéw. Tym
Grupa ENERGA uzasadnia fakt powotania Programu rozwoju i
komercjalizacji innowacji. Jako pierwsza grupa energetyczna w Polsce
zajeta sie systemowo znajdowaniem i promocjg projektéw majacych
innowacyjny charakter.

Adresatami tej inicjatywy sg przede wszystkim zatrudnieni w
matych i S$rednich przedsigbiorstwach, placéwkach naukowo -
badawczych oraz pracownicy i studenci wyzszych uczelni woj.
pomorskiego. W przeciwienstwie do innych form pomocy wynalazcom
- specjalnie w tym celu utworzona Spétka Energa Innowacje - w zasadzie
nie stawia zadnych warunkéw podejmujac wspotprace  z
innowatorami.

- Projekt czy wynalazek nie musi by¢ opatentowany, przetestowany
czy przygotowany do wdrozenia na rynek. Wystarczy dobrze
umotywowany pomyst, a w ramach projektu bedzie mozliwe rozwijanie
go - wyjasniat w jednym z wywiaddw prezes Pawet Bakun. Podkreslit
przy tym, ze fundamentalnym zatozeniem Programu i misjg Spoiki jest:

- znajdowanie i wspieranie wynalazcow, twércow, czy

odkrywcéw, ktérzy majg innowacyjne pomysty;

- pomoc w finansowaniu;

- zastosowanie w praktyce, jako nowej oferty Grupy Energa

poprzez udostepniane klientom Grupy.

Zapraszajac do udziatu w Programie Energa Innowacje uwypukla
fakt, ze droga do realizacji idei jest tak tatwa, jak nigdy dotad dzieki
potaczeniu doskonatych, nowatorskich pomystéw ze wsparciem oraz
wykorzystaniu sity, skali dziatania oraz rynku Grupy Energa,

Zwraca przy tym uwage kilka najistotniejszych kwestii. Po
pierwsze - bogaty wachlarz potrzeb na nowatorskie rozwigzania.
Obejmuije on

1. r6zne kategorie innowacji:

= technologiczne/produktowe, polegajace na wprowadzenie

nowych wyrobdéw i ustug lub znaczacym udoskonaleniu juz

istniejgcych w zakresie ich cech funkcjonalnych lub uzytkowych;

- procesowe, oznaczajgce nowe lub znaczaco udoskonalone

metody produkcji, dystrybucji lub sprzedazy; w tym - znaczace

zmiany w technologii, urzadzen oraz/lub oprogramowania;

- marketingowe, wigzace sie ze znaczacymi zmianami w

projekcie/konstrukcji produktu lub w opakowaniu, w sposobie

promoc;ji lub dotyczace strategii cenowej;

- organizacyjne umozliwiajgce nowe zasady dziatania Grupy,

organizacje miejsca pracy lub stosunki z otoczeniem.

2. takie obszary, jak: odnawialne zrédta energii - (wiatr, woda,
storice), wytwarzanie, dystrybucja i przesytanie energii, technologie
energetyczne dla firm i dla domu, $wiadome korzystanie z energii oraz
jej magazynowanie

Po wtére - wspomagajac innowatoréw w komercjalizacji ich
pomystoéw, pokazuje sie jednoczes$nie, jak przetamywac bariery dzielace
naukowcoéw-wynalazcow od gospodarki, w tym m.in. obawy dotyczace
praw wiasnosci intelektualne;.

Innowatorzy na start!

Przedstawiajac efekty zaledwie kilkumiesiecznej dziatalnosci
podczas konferencji INNOspotkanie 2, odbywajacej sie 7 czerwca ubr. w
Gdanskim Parku Naukowo-Technologicznym Pawet Bakun powiedziat
m.in?

- Chodzi o szeroko rozumiane zarzadzania energia, czyli
zastosowanie rozwigzah SMART. (koncepcja programu ,,Smart Grid”,
ktérego rozwdj niesie za soba szereg korzysci w regionie, zaréwno na
poziomie wytwarzania, przesytu, jak rowniez odbioru energii) oraz
wykorzystanie potencjatu zewnetrznego, by przez Grupe ENERGA
dokona¢ wdrozen produktowych, ofertowych innowacji, ktére znajduja
sie w otoczeniu.

W sumie, od kwietnia ubr., a wiec momentu rozpoczecia oficjalnej
dziatalnosci wptyneto 60 pomystéw - informuje D Chrzanowski. - Z tego
juz zainicjowanych jest 10 projektéw badawczo rozwojowych, na ktére
staramy sie pozyskac srodki; cze$¢ czeka na akceptacje Rady Nadzorczej
spotki Energa Innowacje, bo wymagaja wiekszego zaangazowania
finansowego, wiele innych poddajemy analizie. Trzeba sie jednak
pogodzi¢ z dos¢ lakoniczng informacjg kto, lub co sie kryje za
okres$lonymi hastami:

- Magazyny energii - zgtosit jeden z amerykanskich instytutéw
naukowych (nazwy nie wymienig, bo to sobie zastrzegli). Natomiast
pozostate innowacje: turbiny mikrogeneracji’ - to propozycja od osoby
fizycznej, a rozwigzania fotowoltaiczne i kolektory stoneczne pochodzi z
firma typu MSP. Dopoki innowacja nie przeksztalci sie w produkt nie
mozemy niestety informowac o szczegotach. Te przyktady jednak
idealnie odzwierciedlajg idee programu: wspoétpraca ze wszystkimi,
otwartos¢ na indywidualnych twoércéw, instytuty naukowe oraz sektor
matych i Srednich przedsigbiorstw.

- Oczywiscie zdarzyly sie tez projekty, ktore trzeba byto odrzuci¢ z
przyczyn zasadniczych: pomyst pozyskiwania energii elektrycznej z
pytu kosmicznego wydaje sie ciekawy, ale raczej w tej chwili mato realny.

Dokonujmy zatem selekcji, oceny, ewaluacji biznesowej, zeby
wytuskaé te, ktére wydajg sie najbardziej atrakcyjne. Wiekszos¢
innowacji pochodzi z Pomorza, bo tutaj ogtosiliSmy nasz program, ale sg
tez projekty z innych terenéw bo poprzez programy spinn - off i spinn
out, w ktérych uczestniczymy poczawszy od Matopolski, Mazowsze i
Slask, z ktérych takze doptywaja do nas innowacje.

Sity na zamiary

,,Pomystowych Dobromiréw” nie brakuje, cho¢ statystyki méwia
ze ze stu pomystéw tylko ok. 5 procent ma szanse na komercjalizacje,
czyli dostosowanie do wymagan gospodarki rynkowej. Eksperyment
Energii moze zdecydowanie poprawi¢ ten wskaznik. Pozostaje zatem
znalez¢ odpowiedz na fundamentalne pytanie: jak zwiekszy¢ transfer
wiedzy z uniwersytetéw do gospodarki?

Zajmowano si¢ tg kwestia m.in. w maju ubr. podczas Europejskiego
Kongresu Gospodarczego. Prezes Energii Innowacje apelujac do
uczestnikow nazwat wéwczas rzecz po imienits:

- Musimy zmieni¢ podejscie do relacji nauka-biznes. Uczelnie nie
muszg stawiac siebie w roli nadrzednej badz strony poszkodowane;j
wzgledem przedsigbiorcéw, a powinny w nich widzie¢ réwnorzednego

? http://www.youtube.com/watch?v=Vh42LKdGSCg
° http://www.smarteco.pl/turbiny-wiatrowe-elektrownia-rozproszona

“ http://eec.wnp.pl/jak-zwiekszyc-transfer-wiedzy-z-uniwersytetow-do-gospodarki,140679_1_0_0.html
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partnera we wspolnych przedsiewzieciach.

Wspierata go prof. Barbara Kudrycka, minister Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego namawiajac przedstawicieli biznesu do Smiatej wspétpracy z
polskimi uczelniami:

- Transfer technologii wypracowanych przez naukowcéw do
biznesu to nie tylko korzysci stricte materialne, ale réwniez prestiz dla
przedsiebiorcéw, ktérzy nie bojg sie inwestowaé w polska nauke.

Odkrywanie Ameryki? Chyba nie. Reporter ,,Dziennika Battyckiego”,
odwiedzajac siedzibe Energi Innowacj€, zwracit uwage nie tylko na role,
jaka spetnia Spoétka, ale takze na symboliczng wymowe faktu, ze ma
siedzibe przy ul. Heweliusza, noszacej imie wielkiego astronoma -
konstruktora pionierskich urzadzen, odkrywcy i mieszkanca tej czesci
Gdanska.

Gospodarze podkres$lajg, ze  Program "Energa Innowacje", w
ramach ktérego wspierani sg innowatorzy i wynalazcy, nie tylko zyskat
duze uznanie. Objeta nad nim patronat Politechnika Gdariska oraz
Marszatek woj. pomorskiego, a partnerami sg parki technologiczne:
pomorski i gdanski oraz Instytut Maszyn Przeptywowych Polskiej
Akademii Nauk. Z pomystami zgtaszaja sie juz naukowcy nie tylko z
Tréjmiasta i z Wybrzeza Gdanskiego, ale takze z innych o$rodkéw
akademickich, z Politechniki Koszalinskiej, z Uniwersytetu Warmirsko -
Mazurskiego. Nic dziwnego, skoro Grupa Energa oferuje innowatorom
bogate spektrum mozliwosci: od stazy po ogromny rynek 2,8 miliona
klientow oraz szerokie kontakty, m.in. z innymi przedsiebiorcami. W
zamian oczekuje nie tylko wynalazkéw, ktére dokonajg rewolucji w
energetyce. Majg umozliwié¢ zrobienie wielkiego kroku w kierunku
rozwoju catego sektora.

- Przewagg programu Energa Innowacje nad innymi funkcjonujacymi
na rynku formami pomocy dla wynalazcow, takimi jak inkubatory czy
parki, jest fakt, iz rozpoczynamy prace z innowatorami niemal od zera -
podkreslit w rozmowie z ,,DB” Pawet Bakun. - Nie wymagamy, aby
projekt czy wynalazek byly juz opatentowane, przetestowane i
przygotowane do wdrozenia na rynek. Wystarczy dobrze
umotywowany pomyst, a my zapewnimy jego rozwiniecie na wszystkich
Etapach.

Uczestnicy programu otrzymajg wsparcie merytoryczne i finansowe
procesu komercjalizacji innowacji. Dzieki temu pomystodawcy beda
mogli pracowaé nad innowacjami az do momentu stworzenia produktu
bez koniecznosci kazdorazowego angazowania wiasnego kapitatu oraz
zasobOw do rozwiniecia danej innowaciji.

Wspomagajag dziatalno$¢ Spoétki niestandardowe dziatania
komunikacyjne, majace utrwali¢ w $wiadomosci publicznej istnienie
Programu nie tylko koncentrujac sie ha woj. pomorskim, gdzie m.in.
prezentowano ,,Energetyczny Domek”, w ktérym prezentowane byty
innowacyjne technologie do wytwarzania ekologicznej energii.
Przyktadem byta gra ,,Miasto pod napieciem", ktérg przeprowadzono 10
grudnia ubr. na terenach Uniwersytetu Mikotaja Kopernika oraz Starego i
Nowego Miasta w Toruniu, czy - zachecajgcy do zgtaszania
innowacyjnych projektéw - Konkurs ,,0d idei do biznesu" dla
warszawskiego srodowiska akademickiego tj. Politechniki Warszawskiej
i Wojskowej Akademii Technicznej, w ktérym moze wzig¢ udziat kazdy
naukowiec, doktorant, czy student z tych oSrodkéw.

Co gtowa to rozum

W tej sytuacji wydawac by sie mogto, ze kazdemu z kazdym i
wszystkim ze wszystkimi jest po drodze. A jednak podczas spotkania
panelu ,,Energa Innowacje” na konferencji INNO3city, obradujacej w

tukasz Zelewski prezes Agencji Rozwoju Pomorza

Gdansku 17 listopada ubr., wypunktowano wiele luk wymagajacych
wypetnienia. Jak podkreslat Krzysztof Malicki, petnomocnik rektora
Politechniki Gdanskiej ds. komercjalizacji wynikéw badan, nauka chce
sie zblizy¢ do biznesu. Dowodem tego jest aktywne wspieranie
komercjalizacji na PG. Trzeba jednak uwzgledniaé ryzyko, jakie uczelnia
bierze na siebie w zwiazku z tym, ze prowadzone badania nie zawsze
konczg sie sukcesem. Takie gwarancje daje natomiast biznes liczac na
zyski.

- Jaka bedzie ich wielko$¢? Tego jeszcze na PG nie wiadomo. Biznes
chce ograniczenia ryzyka, pojawia sie wiec luka kapitatowa na kazdym
etapie poszukiwania i wdrazania nowych rozwigzan. Ustawa o
szkolnictwie wyzszym zaktada, ze na uczelniach bedg powstawaé spoiki.
Potrzebne sg wiec zrédta finansowania. Tutaj za$ brak np. prostego
przetozenia: naukowcy - Agencja Rozwoju Pomorza.

Kolejna kwestia dotyczy wihasnosci intelektualnej i czesciowo
darmowego oddawanie jej biznesowi przez uczelnie. Czy musimy sie z
tym pogodzi¢? Nie jest prawda, ze Politechnika Gdanska nie chce sie
dzieli¢ wiasnoscig intelektualng. Tego dotyczg przeciez np. rozmowy z
Energa. Bledne jest jednak zalozenie, ze naukowcy beda
przedsiebiorcami.

Jest juz projekt nad ktérym pracuje Centrum Wiedzy i
Przedsiebiorczosci PG - majacy rozwigzywac formalnie relacje miedzy
uczelnia, podmiotem biznesowy i Agencjg Rozwoju Pomorza. Ma on
sprawié, ze ten proces bedzie wreszcie realny.

Sekundowat mu tukasz Zelewski - prezes Agencji Rozwoju
Pomorza:

- Nauka nie jest i nie bedzie zrédlem innowacji. Zrédtem innowagji
jest biznes, wiec tylko i wytgcznie po jego stronie istnieje potrzeba i
ryzyko wdrozen. Dotyczy to zwlaszcza malych i $rednich
przedsiebiorstw majacych dostep do finansowania, lecz niezbyt chetnie
siegajacych po te srodki. Nie ma w nich dostatecznej determinacji, a
przyczyny tkwig w réznych sferach - poczawszy od ztego prawa a
skonczywszy na stabych kompetencjach przedsiebiorcow; ich
mentalnosci i braku umiejetnosci ktérych nie zdobywajg na studiach.
Stad wiasnie problem, by znalez¢ ludzi z pomystami, ktérzy chcieliby
rozpocza¢ walke o wdrozenia.

Z przedméwcea polemizowata Teresa Kaminska, prezes
Pomorskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej. Odnoszac sie do kwestii
finansowania innowacji stwierdzita, ze pienigdze sg bardzo trudno

° http://www.dziennikbaltycki.pl/artykul/402205 wsparcie-dla-wynalazcow-od-gdanskiej-energi,id,t.html
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Teresa Kaminska prezes Pomorskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej

dostepne, a korzystajacy z nich majg ogromne problemy z rozliczaniem
srodkow. Do pieniedzy unijnych wiedzie ciernista droga, a czekanie na
nie nawet 1,5 roku to standard.

- Nie zgadzam sie, ze Zrédtem innowacji jest biznes - méwita. -
Siédmy program ramowy w zakresie badan i rozwoju technologicznego
(7PR) przewiduje 54 mld euro przeznaczonych na wspélne projekty
nauki i biznesu! Mechanizm wymaga ich wspétpracy. Przemyst
farmaceutyczny jest przyktadem, jak oryginalny projekt moze zostac¢
wdrozony. | na takich wzorach powinni$my sie uczy¢. A to, ze nie od razu
osigga sie sukces, to nie kleska, ale doswiadczenie. Nawet jesli 10 proc.
pomystéw zostanie wdrozonych, to przyniosg takie zyski, ze
rekompensuja wszystkie poniesione nakiady.

Do merytorycznej strony zagadnienia odniést sie Wtodzimierz
Szordykowski, dyrektor Departamentu Rozwoju Gospodarczego w
Urzedzie Marszatkowskim woj. pomorskiego:

- Wychodzimy z zatozenia, ze nadziejg na przysztos¢ jest
budowanie partnerstwa nauki, biznesu i samorzadu. Efektem tego moze
by¢ poprawa bezpieczenstwa energetycznego woj. pomorskiego. To
jeden z naszych priorytetéw. Te trzy elementy, zgodnie wspétpracujac,
moga zyskaé bardzo dobre efekty ,,ztotego trojkata”. Zeby utatwié
wspotprace, w szeroko rozumianym sektorze energetycznym, w
listopadzie 2010 r. powstata Pomorska Platforma Technologiczna
Energetyki.” Jej cztonkami sg specjalistyczne przedsiebiorstwa
energetyczne, uczelnie i instytuty naukowe oraz instytucje
samorzagdowe. PPTE moze poméc w przygotowaniu duzych
strategicznych projektow.

Staramy sie doprowadzi¢ do zmiany niekorzystnej sytuacji w
sektorze elektroenergetycznym w naszym wojewodztwie, tak aby
zwigkszy¢ jego bezpieczenstwo energetyczne. Aktualnie wojewodztwo
pomorskie importuje blisko 70% energii elektrycznej z innych rejonéw
kraju, dlatego zakladamy, zarbwno  modernizacje linii
elektroenergetycznych, jak rowniez budowe nowych zrédet energii
elektrycznej. Beda to zrédia konwencjonalne (elektrownie i
elektrocieptownie) oraz zrodta wykorzystujace energie odnawialng
(OZE).

wiedzy

Z punktu widzenia bezpieczenstwa energetycznego przesytanie i
dystrybucja energii elektrycznej, wymaga znacznych nakladéw
inwestycyjnych. Konieczno$¢ modernizacji i rozbudowy infrastruktury
elektroenergetycznej daje potencjalnym innowatorom i inwestorom
znaczace pole do popisu. Réwniez bardzo waznym czynnikiem,
decydujacym o przysztosci energetyki w woj. pomorskim, jest poprawa
efektywnosci energetyczne;.

Poparta go Teresa Kaminska:

- Nie mozemy sobie pozwoli¢ na tracenie jakiegokolwiek zrodta
energetyki. To ogromna szansa dla wielu dziedzin nauki. Pole do popisu
dla innowacji. Czy jednak duza firma, jak na przykfad Energa powinna
spetniac role parku naukowo - technologicznego, ktére maja takie
zadanie?

- Energa Innowacije to jest po prostu przyktad dobrego projektu
kojarzacego duze i mate przedsiebiorstwa oraz instytucje naukowe -
informowat prezes P. Bakun. - Naszym celem nie byto budowanie
wiasnego centrum naukowo-badawczego, ale sieganie do otoczenia. Od
marcu 2011 r. i mamy juz kilkadziesiat propozycji i poszukujemy zrodet
ich finansowania, by odciazy¢ przedsigbiorcow, od ktérych wymaga sie
nieraz karkotomnych dziatan biurokratycznych.

Uzupetniajac prezes ARP podkreslit, ze agencja nie chce finansowac
nauk stosowanych, bo zrédiem tego powinien by¢ biznes. To prawda, ze
srodki ptynace z dotacji sg obciazone biurokracja, ktora przechodzi
wszelkie granice i wyptasza przedsiebiorcow. | w tym tkwi zrodto
porazki. Sg jednak tatwe pienigdze - Srodki z funduszy kapitatowych.
Ale najpierw musi by¢ pomyst. Tymczasem nam doskwiera brak
pomystéw. Skoro jednak Energa ma ich dziesigtki, zas Agencja -
pienigdze moze zrobimy interes?!

Od teorii do praktyki

Takze m.in. Akademia Morska w Gdyni jest beneficjantem
proinnowacyjnosci Grupy Energa, ktéra zdecydowata sie zleci¢
przerobienie dziewieciu stuzbowych fiatow panda na ekologiczne i
ekonomiczne auta; taki rodzaj samochodéw, ktérymi juz wkrotce
interesowac sie bedzie  wielu potencjalnych uzytkownikéw. Rafat
Czyzewski, wiceprezes Energi-Operator argumentowat, ze ,,dla firmy,
odpowiedzialnej za infrastrukture energetyczng, oznacza to koniecznos$¢
przygotowania sie ha nowe wyzwania, zwigzane chocby z przytagczaniem do
sieci stacji tadowania aut, ktére w przysztosci moga tez stac sie... dostawcami
niezuzytej przez nie energii. Juz dzi$ we wspotpracy z krajowymi i
miedzynarodowymi  o$rodkami  naukowo-badawczymi  poszukujemy
najlepszych rozwigzan technicznych, aby sprawnie odpowiedzie¢ na przyszie
potrzeby klientow®.

Poczatek temu dali studenci Wydziatu Elektrycznego AM chcac
promowac¢ uczelnie przy pomocy samochodu z napedem elektrycznym
wiasnej konstrukcji. Wykorzystali do tego celu 26-letniego forda escorta,
stary silnik ze sztaplarki oraz zasilajgce cato$¢ 14 akumulatoréw,
prostownik i regulator pradu. Koszty eksploatacji okazaty sie
sensacyjne: przejechanie 100 kilometréw oznaczato wydatek zaledwie
dwéch ztotych.

Dla wozéw Energi w migjsce silnika spalinowego zamontowane
zostaty silniki pradu zmiennego wraz z baterig akumulatoréw 32
ogniwa, sterownikiem, tadowarka i system zarzgdzania bateriami.

° vide http://www.kpk.gov.pl/aktualnosci/shownews.html?id=10310
" szczegoty: http://www.pomorskie.eu/pl/drg/energetyka/ppte)
® http://www.grupaenerga.pl/klienci_indywidualni/informacje.xml?id=3395
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Dariusz Chrzanowski

Silnik w catosci jest konstrukeji polskiej, jednak niektore z podzespotow
byty wykonane poza granicami kraju - méwi dr Andrzej £ebkowski z
Akademii Morskiej w Gdyni i firmy Green Convert, konstruktor
napedow elektrycznych’

Innym przyktadem innowacyjnego kooperanta Energii, ktory nie
zamierza ukrywac swej tozsamosci jest firma Tehaco. Wspotpraca
odbywa sie na wielu ptaszczyznach i obejmuje takze projekty dotyczace
wspotpracy, czy sprzedazy gotowego rozwigzania, pozwalajagcego
wejs¢ z gotowym produktem do oferty Smart Eco ® Mowatuo
hybrydowym systemie energetycznym do ogrzewania budynkow; w
skrécie moduty fotowiltaiczno- termalne (PVT), czyli termalne kolektory
stoneczne. Powstaje w konsorcjum utworzonym w ramach Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju dzieki wspétpracy z Energa Innowacije.

Tehaco, to producent kolektoréw stonecznych, pomp ciepta,
elektrowni wiatrowych i stonecznych oraz dystrybutor urzadzen
wykorzystujacych  odnawialne Zrédta energii oraz integrator
kompletnych systeméw pozyskujacych energie uzytkowa ze zrédet
odnawialnych. Przez ponad 20 lat Tehaco wyposazyta ponad 5000
obiektéw w urzadzenia stuzace ochronie $rodowiska. Znajdujace sie¢ w
jej ofercie urzadzenia charakteryzujg sie najwyzszym zaawansowaniem
technologicznym, a dzieki wykorzystaniu innowacyjnych rozwiazan
zapewniajg optymalng wydajnos¢ funkcjonowania.

Magr inz. Ryszard Dawid z Tehaco wspomina, ze zanim powstat
wspolny projekt dotyczacy energetyki odnawialnej nawigzano kontakt
z Battyckim Klastrem Ekoenergetycznyni'.

- ZastanawialiSmy sie - co mozemy da¢ klastrowi, reklamujacemu
sie jako ,,Zielona Alternatywa dla Makroregionu Polski P6tnocnej” i
czego od niego oczekiwa¢. Dzieki niemu nawigzaliSmy tez
satysfakcjonujacy nas kontakt z Energa. Okazata sie ona zdecydowana
na komercjalizacje pomystéw. Dysponuje bardzo istotnymi zasobami i
baza danych projektéw innowacyjnych. Otrzymaliémy do dyspozycji
jej zaplecze prawne, a takze bardzo wazny element wewnetrznej
struktury Grupy - analizy i oceny rynku. Daje to nam odpowiedZ na
zasadnicze pytanie: czy powstanie hit rynkowy i czy warto w
przedsiewziecie inwestowaé. Najwazniejsze jest za$ to, ze gdy
komercjalizacja innowacji okaze sie sukcesem - Energa postawi swoj
rynek do naszej dyspozyciji.

Konsorcjum utworzone wspolnie z PG i Instytutem Maszyn
Przeptywowych PAN - zesp6t czterech podmiotéw godzi i zabezpiecza
interesy kazdego uczestnika. | tutaj tez pozytywna role odgrywa
Energa Innowacje, jako centrum organizacyjne.

Dariusz Chrzanowski potwierdza, ze naturalnym zapleczem sg
naukowcy i wyzsze uczelnie nie tylko z Politechniki Gdanskiej, ale takze
z Instytutu Maszyn Przeptywowych, czy Instytutu Energetyki.
Odpowiadajac zas na pytanie - kim sg owe ,,0s0by fizyczne”, garnace
sie z innowacjami, wyjasnia, ze w 90 proc. to naukowcy z i tytutami
doktorskimi, czy profesorskimi. Reszta, to domorosli konstruktorzy,
ktérzy wpadajg czasem na fajne, a czasem niezbyt realne pomysty.

- W gronie profesjonalistow sg tez przedstawiciele Akademii
Morskiej w Gdyni. Oprocz ,kontraktu samochodowego” mamy
réowniez zgtoszenie od jednego z profesoréw. Prace trwajg dos¢ diugo,
poniewaz konieczne jest wyeksponowanie elementu innowacyjnosci.
Ale jesteSmy dobrej mysli, oczekujemy wiekszej aktywnosci ze strony
kadry AM i chetnie widzimy w naszym gronie potencjalnych
ambasadordéw naszego Programu, mogacych zainteresowa¢ nim innych
naukowcéw, doktorantdw czy studentow.

- Przyjmijmy zatem, ze pierwszy krok w tym kierunku zostat
zrobiony przez Projekt ,, Transfer Wiedzy”. Dziekuje za spotkanie i
rozmowe

Adam Grzybowski

° http://moto.trojmiasto.pl/Paliwo-z-gniazdka-Elektryczne-auta-na-ulicach-Trojmiasta-n47865.html?&id_news=47865&strona=4

 http://media.energa.pl/PressRelease.168504.po?changeLocale=PL&rss=true
* http://www.imp.gda.pl/bkee/
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Aktualne determinanty rozwoju sektora
matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP)
w Pomorskiem.

Wstep

W Pomorskiem dominujg mikro i mate przedsiebiorstwa. Oznacza
to, ze w przewazajacej liczbie kreatorem rzeczywistosci gospodarczej jest
wiasciciel-menedzer. Oznacza to réwniez, ze struktura zatrudnienia
firmy nie jest skomplikowana. Przecietny wiasciciel-menedzer matej lub
$redniej firmy, co wynika z badan prowadzonych przez autora,
charakteryzuije sie:

- niewystarczajgcymi kwalifikacjami w zakresie zarzadzania;

- niska Swiadomoscia i wiedza o dziatalnosci rynkowej;

= niska jakoscig swoich dziatar rynkowych.

Wiasciciele-menedzerowie niejednokrotnie petnig w swojej firmie
wiele funkcji na raz, np. analityka finansowego, marketingowca,
sprzedawcy czy magazyniera. Jesli chcg sprosta¢é warunkom
konkurencyjnosci, powinni - a whasciwie muszg - korzystaé z szeroko
rozumianego wsparcia instytucji otoczenia biznesu (I0OB). Owo wsparcie
i dostepne dla nich narzedzia dajg rekojmie przetrwania lub co najwyzej
etap stabilizacji. Konieczno$¢ korzystania z ustug 10B wynika z szybkich
zmian, zachodzacych obecnie w gospodarce regionu. Powyzej
przytoczone, a tylko wybrane argumenty, tacznie determinujg
konieczno$¢ zaangazowania catego wachlarza instrumentéw, ktére
pomoga przedsiebiorstwom w adaptacji do zmian oraz w zmianie stylu
rozwoju w zakresie konkurencyjnosci i innowacyjnosci, jak réwniez
badan. Osobng kwestig jest stwierdzenie, na ile owi wiasciciele-
menedzerowie posiadajg $wiadomos$¢ potrzeby korzystania z ustug 10B,
a naile trzeba jg dopiero wykreowac lub na ile ona zostanie wymuszona
przez rynek. Otwartym pozostaje pytanie, czy instytucje te sg w
wystarczajgcym stopniu przygotowane do podijecia dziatarh na ogromng
skale w ramach szybko zmieniajacych sie wymagan rynku. Brak
zunifikowanego i wysokiej jakosci systemu wustug oraz ich
nieodpowiednie skomunikowanie powoduje, iz nie sa one dobrze
widoczne ani rozpoznawalne przez potencjalnych beneficjentow tych
ustug, czyli sektor MSP.

Dziatania zmierzajace do poprawy tego stanu podjeto przed kilku
laty w wojewddztwie pomorskim. Zatozenia systemu wydaja sie by¢
wzorcowe, a na pewno maja charakter pilotazowy w tym wymiarze w
skali kraju. W niniejszym opracowaniu opisano system wsparcia
oferowany przez instytucje otoczenia biznesu w wojewddztwie
pomorskim. Nalezy jednak zaznaczyé, ze duza cze$¢ opisywanej
rzeczywistosci ma charakter niezwykle dynamiczny, a ograniczone ramy
opracowania nie pozwalajg na peilng prezentacje najwazniejszych
ustalen i wnioskow.

Wsparcie mikro, matych i sSrednich
(MSP) w Pomorskiem

Wspoiczesne nazewnictwo: instytucje otoczenia biznesu,
srodowisko otoczenia przedsigbiorczosci, wspieranie przedsiebiorczosci
czy sieci wspierania sektora MSP, zastgpito bardzo popularne w
pierwszych latach transformacji ustrojowo-gospodarczej okreslenie
trzeci sektor”. Dzisiaj okreSlenie to jest stosowane czesciej do
organizacji non profit, dziatajgcych w sferze spotecznej. Dotyczy dziatan

dotyczacych kwestii wrazliwych spotecznie, ktérych gtéwnym
atrybutem nie jest kalkulacja ekonomiczna, zysk, rentownos¢ czy rozwoj
stricte  materialny, ale wsparcie bezradnych, potrzebujacych i
nieprzystosowanych oséb i srodowisk.

Najwiekszy udziat procentowy firm otoczenia przedsiebiorczosci
stanowig instytucje mtode, majace od 5 do 6 lat, ktére powstawaty w
okresie przystgpienia Polski do struktur UE. Dziataja tez nieliczne
instytucje powstate w okresie transformacji. Sg to przede wszystkim
takie organizacje, jak: centra wspierania przedsiebiorczoéci, agencje
regionalne, inkubatory przedsiebiorczosci, jednostki szkoleniowo-
doradcze i informacyjne, fundusze pozyczkowe i poreczeniowe oraz
jednostki bedace gtéwnym produktem Funduszu Wspotpracy, Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci i Krajowego Systemu Ustug. Na
drugim biegunie sg nieliczne, ale posiadajace wplywowsa role instytucje
kilkudziesiecioletnie, o ogromnych tradycjach i cieszace si¢ duzym
zaufaniem, m.in. ze sfery B+R (uczelnie, instytuty naukowo-badawcze
itp.). Stanowig one niewielki procent, ale odgrywajg duza role we
wspieraniu przedsigbiorczosci.

Najwazniejszym zadaniem dla uczelni i instytutow naukowych jest
posrednictwo w komunikacji biznesowej i informacyjnej na styku dwu
grup: B+R oraz MSP. Wspétpraca tych dwu $wiatéw w dobie
innowacyjnosci i konkurencyjnosci jest wrecz nieunikniona. Jednak
niejednokrotnie  pozostaje w sferze marzen. Prowadzi to do
niewykorzystania szans rozwojowych regionu. Ta sfera dziatania na
rzecz transferu wiedzy stanowi tre$¢ hipotez badawczych autora:

=  rzeczywistg determinanta rozwoju firm sektora matych i

Srednich przedsigbiorstw sg instytucje otoczenia biznesu;

- im wieksza luka miedzy otoczeniem a jego postrzeganiem

przez wiasciciela-menedzera, tym mniejsza szansa na rozwoj firmy.
Autor w swoim opracowaniu uzupetnia owe dwie gtéwne hipotezy o
dodatkowa problematyke badawcza, ktéora w wyniku
przeprowadzonych badan znalazta potwierdzenie.

Z badan wynika ze:

= Srodki strukturalne z Unii Europejskiej sa czynnikiem

wspierajacym rozwéj sektora MSP;

- istnieje duza réznica pomiedzy otoczeniem gospodarczym a

postrzeganiem go przez wiasciciela-menedzera firmy MSP;

e  statystyczne mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwo jest mato

konkurencyjne w stosunku do poréwnywalnych firm z UE;

e  wiekszos¢ firm w wojewddztwie pomorskim to jednoosobowe

podmioty gospodarcze.

Przecietna jednostka otoczenia biznesu w woj. pomorskim
zatrudnia od 5 do 9 os6b. Wiekszo$é MSP réwniez ma niewielkie
zatrudnienie. Tak wiec przy realizacji czesci ustug wsparcia sa one
zmuszone do korzystania ze specjalistéw zewnetrznych na zasadzie
umoéw o dzieto lub zlecenia. Przyktadem sg szkolenia lub kampanie
reklamowe oraz wykonywanie projektéw realizowanych przy wsparciu
$rodkow strukturalnych. MSP korzystajg takze z pomocy i ustug biur:
prawnych, rachunkowych i maklerskich. Tworzenie partnerstw,
konsorcjow projektowych wynika wiec z potrzeby optymalizacji
procesow i kosztow.

W pomorskich jednostkach otoczenia biznesu pracownicy
merytoryczni, doradcy oraz trenerzy stanowig w niektorych z nich do
100% obsady. Nastepuje u nich wymiennos¢ funkcji oraz swego rodzaju

www.transferwiedzy.am.gdynia.pl

30

9/2012



Transfer wiedzy

wszechstronnos$¢. Instytucje otoczenia biznesu dziatajg tez w wielu
przypadkach w kooperacji tworzac sieci. Np. Stowarzyszenie ,,Wolna
Przedsigbiorczo$¢” w Gdansku prowadzi sie¢ jednostek wspierajgcych
powstawanie i rozwéj MSP w wojewddztwie pomorskim.

Przedmiotem osobnej analizy sg sposoby i zrodta finansowania
dziatalnosci wszystkich wspomnianych wczesniej jednostek otoczenia
przedsiebiorczosci. Czesto gtéwnym zrédtem finansowania 10B sg
srodki pozyskiwane w formie grantéw z programéw Unii Europejskie;j.
Coraz wigkszy udziat w finansowaniu projektéw rozwojowych firm
sektora MSP stanowig $rodki pochodzace z budzetéw samorzadu.
Najmniejszy udziat w tej grupie samorzad powiatowy. Do$¢ znaczna
liczba IOB finansuje dziatalnos$¢ z wtasnych dochodéw.

Samorzady lokalne wspierajg mate i Srednie przedsigbiorstwa np.
udzielajac ulg w podatkach lokalnych, stosujac preferencyjne stawki za
dzierzawe lokali, w ktérych prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza,
czy zapewniajac udziat w formie nieruchomosci w strefach
ekonomicznych, parkach technologicznych itp. Czesto sg to réznego
rodzaju dotacje, ktére najistotniejszg role spetniajg w przypadku
jednostek badawczo-rozwojowych i naukowych oraz centréw
technologii i informacji. Czesto tworzy sie konsorcja finansowe, dzieki
ktérym biezaca dziatalno$¢ 10B jest finansowana tgcznie z kilku zrédet.
Wyzej wymieniona w Pomorskiem typowa jednostka wspierajace MSP
zlokalizowana jest w miescie powyzej 40 tys. mieszkancow. Z danych
GUS i PARP oraz wiasnych do$wiadczen autora wynika, iz struktura
typowej jednostki wsparcia jest dostosowana do zapotrzebowania
adresatéw ustug.

Jak wskazuje przyktad Stowarzyszenia ,,\Wolna Przedsiebiorczos¢”
w Gdansku, czesto organizacja naturalnie przeksztatca sie w sie¢,
gtéwnie w celu znalezienia sie blisko gtéwnych odbiorcéw ustug
doradczych. W ten sposéb ,,w terenie” powstajg lokalne o$rodki.

Szanse i| zagrozenia systemu wsparcia

Wykonawstwo ustug o charakterze doradczym, szkoleniowym i
informacyjnym, gtéwnie ze srodkéw przedakcesyjnych PHARE, jak i
strukturalnych, m.in. z dziatan 2.3, czyli z Sektorowego Programu
Operacyjnego Wzrostu Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw (SPOWKP)
oraz 3.4, tj. Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego (ZPORR), daty autorowi dodatkowy asumpt i uzupetnity
obraz stanu i potrzeb oraz szans i zagrozen sektora MSP w Polsce, a w
szczegoblnosci w wojewddztwie pomorskim.

Sfere te nalezy omawia¢ w dwu aspektach. Pierwszy dotyka
problematyki i ztozonosci samego systemu wsparcia. Drugi aspekt
dotyczy gtéwnie barier i zagrozen wynikajacych ze wspétpracy firm
sektora MSP z instytucjami systemu wsparcia. Gléwne bariery
dziatalnosci systemu otoczenia biznesu ksztattujg sie do potowy lat 90-
ych. Bardzo duza biurokracja. Jest ona usprawiedliwiona, gdyz gros
instytucji wsparcia jest w znacznym stopniu dotowanych lub
wspieranych r6znorakimi grantami i $rodkami strukturalnymi. Ten fakt
powoduje konieczno$¢ spetnienia Scistych procedur, precyzyjnych
rozliczen i skomplikowanych aplikacji, co w efekcie tworzy system
bardzo pracochtonny i biurokratyczny. Problem ten dotyczy kazdego
szczebla struktury - od Brukseli poczawszy, poprzez poziom rzadowy i
regionalny, a takze, co ciekawe, organy fiskalne, ktérych ,,trudnosci
interpretacyjne” powodujg ogromne zamieszanie i stres personelu
wspomnianych jednostek.

Brak stabilnych dochodéw jednostek I0B wynika z zasady
dziatania gtéwnie ,,0d projektu do projektu”. Stad niewystarczajgce
$rodki finansowe na dziatalnos$¢ dtugofalowa. Duze znaczenie ma
réwniez niestabilna sytuacja gospodarczo -spoteczno-polityczna w
regionie.

Trudnosci  komunikacyjne  z wojewddzkim i lokalnymi
samorzadami, ktére w matym stopniu orientuja sie w problematyce

pomocy publicznej w ogdle, a w szczegblnosci w procedurach dotacji.
Dokuczliwy jest brak odpowiedniej wiedzy urzednikéw zaréwno w
zakresie funkcjonowania przedsiebiorstw i I0B, jak tez zagadnien
spoteczno-gospodarczych. Jest to tym bardziej dotkliwe, ze materia
doradcza, szkoleniowa itp. wymaga doskonatego przygotowania
merytorycznego, informacyjnego, ,,narzedziowego” do prowadzenia
czesto zréznicowanych i skomplikowanych ustug.

Brak réwniez jasnych i ,fatwo przyswajalnych” procedur.
Potrzebne sg maksymalnie uproszczone formularze, druki i aplikacje
stwarzane przez instytucje, a tylko ,,zakre$lane” czy zapetniane danymi
firmowymi. Istotne sa réwniez bariery typu psychologiczno-
mentalnosciowego. Przedsiebiorcy z poza metropolii w obawie przed
konkurencjg i jej nieetycznymi zachowaniami czesto nie pozwalajg na
wglad w zroédtowg dokumentacje wewnetrzng i szczegoty dziatalnosci.
Utrudnia to komunikacje wewnatrz srodowiska MSP oraz pomiedzy
przedsiebiorstwami a innymi podmiotami, a takze spowalnia (bgdz
uniemozliwia) proces uczenia sie od bardziej doswiadczonych.

Wazna kwestig wydaja sie by¢ rowniez aspekty tkwiace wewnatrz
samego sektora MSP, w tym np. brak przejrzystych regut
funkcjonowania i rozwoju przedsiebiorstw, niski budzet i brak
bezposredniego  wsparcia finansowego (w szczeg6lnosci na
wyposazenie). Sprawia to, ze instytucje te nie sg w stanie zaproponowac
skutecznego wsparcia na przyktad dla poczatkujacych przedsiebiorcow.
Sciste ramy organizacyjne i wymagania narzucone przez organizatoréw
instytucji wsparcia sg réwniez czesto barierg trudng do pokonania.

Utrudnieniem w podejmowaniu wspélnych przedsiewzie¢ sa
rézne formy prawne instytucji otoczenia biznesu. 0B reprezentowane
sg przez stowarzyszenia, fundacje, spotki, jednostki ogélnouczelniane.

W Pomorskiem niedostateczna jest liczba odpowiednich instytucji
wsparcia w bezposrednim otoczeniu sektora MSP. W naszym
wojewddztwie wydaje sie panowac zasada ,,im dalej w las, tym mniej
drzew”. Firmy zlokalizowane na peryferiach sg zmuszone
niejednokrotnie pokona¢ bariere dostepu, ktérej wymiar przektada sie
na ,,zmarnowanie” catego dnia na dojazdy i w r6znego rodzaju
instytucjach. Dotychczas instytucje wsparcia funkcjonowaty gtéwnie w
$rodowiskach akademickich lub duzych aglomeracjach miejskich, co
wigzato sie wihasnie z trudnoscig przedsiebiorcow w dostepie do
Swiadczonych przez nie ustug. To wynik stabej informatyzacji naszego
panstwa i urzedow.

Zagrozenia dla calego systemu wsparcia MSP wigzg sie z
zagrozeniami dla samego sektora. Jednym z nich jest fakt, ze idea
przedsigbiorczosci moze sta¢ sie mato atrakcyjna. Jest to szeroki
problem, uwarunkowany nie tylko biezaca polityka gospodarcza, ale i
mentalnoscia spoteczenstwa, gleboko utrwalonymi spoteczno-
kulturowymi schematami rozpoznawania i ,.cywilizowania”
rzeczywistosci.

Z drugiej strony, w dziedzinie ustug wspierania przedsiebiorczosci
tkwi duzy potencjat rozwoju. Zainteresowanie przedsiebiorczoscig
wzrasta. Przyczyn tego zjawiska mozna upatrywa¢ w potrzebie
poprawy statusu materialnego menedzeréw oraz konkurencji,
wymuszajacej usprawnianie procesow i wprowadzanie innowacji
technologicznych. To sprawia, ze przedsiebiorcy czesto zwracaja sie do
jednostek wspierajgcych o pomoc w rozwigzywaniu w ich probleméw.
Przedsiebiorczo$¢ w sektorze MSP, pomimo istniejacych barier, staje sie
trwatym elementem krajobrazu gospodarczego naszego regionu.

Wspieranie MSP

Sie¢ Instytucji Otoczenia Biznesu na Pomorzu budowana jest i byta
z mysla o przedsiebiorcach i dla przedsiebiorcéw. Instytucje zrzeszone
w ramach sieci powinny $wiadczy¢ ustugi na wysokim, stale
doskonalonym poziomie, wéweczas przedsiebiorcy beda mieli dostep do
kompleksowej informacji dotyczacej ustug doradczych, szkoleniowych i
finansowych w regionie. Ustugi wsparcia dla przedsiebiorcow beda
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koordynowane i wspdlnie wypracowywane, poniewaz celem gtéwnym
Sieci Instytucji Otoczenia Biznesu ma by¢ stworzenie podstaw dla
skoordynowanego systemu wsparcia przedsiebiorczosci w regionie oraz
wypracowanie spéjnego systemu informacji o sektorze matych i
$rednich przedsiebiorstw i dla nich.

Pierwszym krokiem na drodze do zbudowania spéjnego systemu
wsparcia przedsigbiorczosci byto zainicjowanie wspotpracy pomiedzy
instytucjami otoczenia biznesu na zasadzie dialogu i wymiany
doswiadczen. Obecnie kontynuowane sg prace nad identyfikacjg ustug
(doradczych, finansowych, szkoleniowych etc.) instytucji otoczenia
biznesu, $wiadczonych na rzecz MSP, oraz ich umieszczeniem w
regionalnej bazie ustug dla MSP, w tym ustug nowych (np. rozliczanie
projektéw UE). Realizowany portal internetowy umozliwia 10B
aktualizacje swojej oferty on-line. Regionalna baza ustug stworzona na
tej podstawie wspotpracuje z portalem Pomorskiego Obserwatorium
Gospodarczego oraz portalem Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Pomorskiego ,,Wrota Pomorza”.

Nalezy tez podkresli¢ inicjatywe wspoétdziatania w Regionalnej
Radzie Przedsiebiorczosci. RRP jako cialo doradcze Marszatka
Wojewoddztwa Pomorskiego skupia przedstawicieli  Srodowisk
gospodarczych w wojewddztwie: zwigzki pracodawcow, agencje
rozwoju regionalnego oraz przedstawicieli samych przedsiebiorcéw. Do
celéw RRP nalezy m. in. identyfikowanie i analizowanie potrzeb i
mozliwosci sektora MSP oraz oferty 10B skierowanej do tego sektora,
systematyczna ocena rozwoju przedsiebiorstw/IOB (np. poprzez
przygotowywanie rankingdw oraz wydawanie rekomendacji), a takze
promowanie i budowanie ,,ducha przedsigbiorczosci” na Pomorzu.
Rada wydaje zalecenia odnosnie projektéw zgtaszanych do Priorytetu 1
Regionalnego Programu Operacyjnego 2007-2013 Wojewddztwa
Pomorskiego (zgodnie z wizjg rozwoju przedsiebiorczosci w regionie, tj.
stawianiem na silne, preznie rozwijajace sie i innowacyjne
przedsiebiorstwa oraz motywowaniem mieszkancéw Pomorza do
inicjowania dziatalno$ci gospodarczej).

W kolejnych  etapach budowania systemu wspierania
przedsiebiorczosci trzeba intensywnie promowac i spozytkowac oferty
10B oraz utworzy¢ lub wzmocni¢ istniejgce punkty bezposredniego
kontaktu dla przedsiebiorcow, ktére informowac beda o ustugach
Swiadczonych przez cztonkéw sieci I0B. Niezbedne wydaje sie ponadto
skrécenie czasu wymiany informacji, tak by komunikacja miedzy
partnerami stata sie sprawniejsza. Obawe budzi jednak jakos$¢ zasobow
w niektorych lokalnych $rodowiskach. Mogg one by¢ ,,mocne
warsztatowo”, jednak stabe doswiadczeniem.

Wymienione wyzej zmiany to zaledwie preludium do
wypracowania uproszczonego systemu wsparcia przedsigbiorcow,
ktéry powinien charakteryzowac sie zmniejszeniem ilosci koniecznych
kontaktow z kolejnymi urzedami, zmniejszeniem ilosci wymogow
formalnych oraz generalnym uproszczeniem i przyspieszeniem
dziatania, zaréwno w zakresie szybkosci uzyskiwania decyzji (a przez to
szybkiego reagowania na potrzeby przedsiebiorcéw), jak i szybkosci
oraz ptynnosci przeptywu pieniedzy. Konieczna dla prawidtowego i
efektywnego dziatania systemu jest identyfikacja i analiza najwigkszych
i najczestszych barier, z ktérymi stykaja sie przedsiebiorcy oraz préba ich
natychmiastowej eliminacji. Trzeba stworzy¢ mechanizm i wypracowac
trwate procedury wzajemnego wsparcia, napedzania sie i rozwijania, ku
chwale naszego regionu.

W latach 2006 2010 przeprowadzono badanie opinii menedzeréw
MSP na temat warunkoéw funkcjonowania w Pomorskiem.

Wybrane wyniki i wnioski z badan

Badaniem objeto firmy mate i Srednie oraz - co wazniejsze dla
wynikéw prac - przedsiebiorstwa mikro, czyli reprezentacje
przedsiebiorstw zatrudniajgcych od 1 do 249 oséb. Cytowane
opracowania mogtyby stanowi¢ - wg autora - przyczynek do

wiedzy

podejmowania strategicznych decyzji dotyczacych kierunkéw
wspierania przedsiebiorstw przez wiadze wszystkich szczebli
wojewoddztwa pomorskiego, przy projektach wspierajacych rozwoj
przedsiebiorczosci, kojarzeniu partneréw regionalnych, krajowych i
zagranicznych oraz kreowaniu nowych produktéw i ustug. Swoiste
vademecum dla kazdego przedsigbiorcy z wojewddztwa pomorskiego
zawiera¢ powinno miedzy innymi uaktualnione z koricem 2010 roku
dane: teleadresowe i statystyczno-gospodarcze reprezentatywnych firm
oraz kompletne dane o firmach IOB.

W wyniku badan petne potwierdzenie znalazty cztery z pieciu
zatlozonych hipotez. Jedynie hipoteza, iz statystyczny wtasciciel-
menedzer jest mato konkurencyjny w stosunku do poréwnywalnych z
UE, znalazta potwierdzenie niejako potowicznie. Okazuje sie bowiem, iz
pomorski przedsigbiorca, w wiekszosci przypadkow, ,,przegrywa w
rywalizacji z zagranicznymi” tylko wtedy, gdy jego dziatalno$¢ ma
charakter eksportowy. Jednoznaczne sukcesy natomiast odnosi
konkurujac z poréwnywalnymi firmami z ,Zachodu” na rynku
krajowym, wiasnym, w tym wypadku pomorskim.

Jednoznaczne i ciekawe konstatacje oraz wnioski wynikaja z catosci
przeprowadzonych w latach 2006-10 badan prowadzonych przez autora.
Do najwazniejszych wnioskdw ogoélnych nalezy zaliczyc te, iz:

«  $rodki UE stanowig kluczowy element rozwoju sektora MSP w

wojewddztwie pomorskim;

- instytucje  otoczenia biznesu (IOB) sag rzeczywistg

determinanta rozwoju

MSP;

- IOB s3 jeszcze relatywnie mato ,,znane” pomorskiemu MSP;

- 10B maja zbyt skomplikowane procedury dla przecietnego

MSP;

- pomorski wiasciciel-menedzer (W-M) jest relatywnie mato

konkurencyjny w stosunku do swego odpowiednika w UE;

- przecietna firma wojewo6dztwa pomorskiego ma status

formalny

jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej;

- istnieje powazna réznica pomiedzy otoczeniem biznesu a

postrzeganiem go przez przecigtnego W-M.;

= duze firmy lokalizuja sie w wiekszych aglomeracjach.

Zas$ wnioski szczegétowe dowodza, iz:

- mezczyzni s mtodszymi menedzerami od kobiet;

=  wiekszo$¢ firm prowadza mezczyzni;

=  statystyczna pomorska firma ma staz rynkowy 44 miesiace i

zatrudnia maksymalnie do 20 os6b;

MSP korzystajace po raz pierwszy z ustugi 10B staje sie klientem
powracajgcym wielokrotnie (stabilny portfel klientéw). Najwigksze
znaczenie ma lokalny 10B, czyli lokalizacja ustug okoto-biznesowych
powinna by¢ przy kliencie - stad potrzeba stworzenia sieci |IOB w
miastach powiatowych i gminach. Menedzer mikro i matego
przedsiebiorstwa nie ma czasu na dotarcie do 10B (ustugi typu ex work -
w miejscu realizacji ustugi, wykonania), bo jest on ,,alfg i omega” w swojej
firmie - stad koniecznos$¢ dotarcia bezposrednio do firmy klienta. PR i
promocja IOB powinna wykorzysta¢ dwa kanaty komunikacji. Internet
oraz kontakty osobiste (efekt ,,Gozdzikowej”). Ustalono, ze warunkiem
korzystania z ustug IOB jest ich subsydiarnos$¢ na poziomie 60-80 lub
nawet 100%. Przecietny menedzer MSP nie korzysta z ustug 10B, gdyz
nie widzi takiej potrzeby - stad konieczno$¢ edukacji i uswiadamiania,
ale im miodszy, tym bardziej chce korzysta¢ z ustug 10B.

Na uwage zastuguje fakt, ze $rednia ocena przez beneficjentéw
zrealizowanych ustug z sektora MSP jest relatywnie wysoka i ksztattuje
sie na poziomie 4 (w skali 1-5). Jednak przecietny menedzer jest
»0samotniony, zagubiony” w analizie oferty IOB oraz pomocy
kwalifikowanej, a opinia o Zrédtach finansowania dziatalnosci poprzez
$rodki UE jest bardzo niska, gtéwnie przez fakt, iz z definicji ponad 90%
firm nigdy takiej pomocy nie otrzyma, bowiem ,nie pasuje” do
wytycznych (znakomita wiekszo$é MSP to dziatalno$é stricte handlowa i
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nigdy nie otrzyma ona wsparcia). Rozwdj pomorskich mikro
przedsiebiorstw i matych firm oparty jest na kapitale wiasnym, a
konieczno$¢ wkiadu wiasnego wymusza wsparcie finansowe dla tego

typu MSP, a na pewno na etapie poczatkowym kazdego przedsiewziecia.

Najwieksze bariery w dostepie do ustug doradczych wynikajg ze
skomplikowanych procedur oraz braku kapitalu na prowadzenie
dziatalnosci. Menedzerowie MSP zgtaszajg potrzebe pogtebiania wiedzy
specjalistycznej w dziedzinie szeroko pojetego marketingu, w tym
réwniez ze sfery dystrybucji i sprzedazy. Wiekszo$¢ respondentéw nie
widzi potrzeby wspoétpracy z osSrodkami badawczo-naukowymi (B+R).
Jest wiec potrzeba opracowania kanatu dystrybucji informacji oraz
przeksztatcenia obszaréw wspétpracy, w ktérych oczekiwania MSP
znacznie odbiegajg od oferty B+R. Instytucije B+R powinny
zdecydowanie zmienic¢ i dostosowac swoje produkty do potrzeb i
mozliwosci nabywczych rynku MSP. Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, ze u
zdecydowanej wiekszosci MSP nastapit w ostatnim okresie wzrost:
zatrudnienia, przychodéw oraz rentownosci (97-99%). Warta
odnotowania jest informacja, ze wiekszo$¢ menedzeréw posiada
wyksztatcenie Srednie i prowadzi firme ,,niezgodnie” z kierunkiem
wyksztatcenia. Znakomita wiekszos¢ badanych deklaruje, ze zna jezyk
angielski w zakresie komunikacyjnym, ktéry okresla jako wystarczajaco
przydatny. Tylko okoto 2% deklaruje znajomos¢ jezyka rosyjskiego badz
niemieckiego. Wiekszo$¢ pomorskich MSP nie dostrzega zagrozenia
wiasnego rynku ze strony firm zagranicznych, ale réwniez nie wigze
swej przysztosci z eksportem i zamierza dziata¢ lokalnie lub regionalnie.
Menedzerowie MSP 95% gotowi sg poswieci¢ caty swoj wolny czas, by
rozwijac firme.

Wszystkie powyzsze wnioski oraz bezposrednie, wieloletnie
doswiadczenia autora we wspotpracy z 10B i przedsiebiorcami sektora
MSP, pozwolity na opracowanie autorskiego modelu rozwoju firmy
reprezentatywnej dla MSP. Buduja go przyjete, nastepujace zatozenia
(skrétowo i symbolicznie):

- najwiecej MSP w woj. pomorskim zatrudnia od 1 do 20 oséb,
wiasciciel wiekszos¢ funkcji wypetnia sam, (nie zatrudnia
specjalistycznej kadry);

=  Wiasciciel koncentruije sie na dziatalnosci podstawowej a
reszte funkcji uzupetnia instytucjg z otoczenia biznesu;

=  Rozwoj MSP jest mozliwy, gdy jej menedzer wykorzystuje
narzedzia i mozliwosci otoczenia (10B).

Kilka przyktadow:

1. Menedzer mikro przedsigbiorstwa skonczyt studia w zakresie
marketingu, ma takiez doswiadczenie, ale brak mu wiedzy technicznej,
informatycznej. Bedzie sie rozwijat o ile skorzysta ze wsparcia 0B typu
informatycznego.

2. Menedzer to doskonaty rzemiesInik i ma kontakty oraz
doswiadczenie. Rozwdj jego firmy bedzie mozliwy dzieki wsparciu 10B
typu: konsultacje marketingowe, prawne lub ustugi szkoleniowej.

3. Menedzer matej firmy skonczyt studia ekonomiczne. Rozwoj
swojej firmy zapewni sobie korzystajagc ze wsparcia 10B typu:
konsultacje marketingowe, prawne lub ustugi szkoleniowe.

W oparciu o powyzsze zatozenia opracowano model, ktory
graficznie prezentuje sie nastepujaco:

MODEL ROZWOJU MIKROFIRMY | JEGO ZALOZENIA

1. Zatozenia do modelu:

- MSP /najwiecej w pomorskim takich od 1-20 0s6b zatrudnienia/- gtdbwnym wiec determinantem rozwoju jest osoba Wiasciciela-Menedzera
IW-M/- [czyli wiekszo$¢ funkceji wypetnia sam, nie zatrudnia specjalistycznej kadry/

- Catos¢ rozwoju danej firmy determinuje otoczenie /IOB/

<  W-M ma swoje cechy wiodace, gtéwne, dominujgce a pozostato$¢ uzupetnia otoczenie /I0B/
=  Rozwoj tym wiekszy, im lepiej wykorzystuje narzedzia i mozliwosci otoczenia /I0B/
- Npl.: W-M skoniczyt marketing ma doswiadczenie, ale brak mu wiedzy technicznej wiec bedzie sie rozwijat jak skorzysta ze wsparcia I0B

typu it-net;

- Np2.: W-M to doskonaty rzemiesinik i ma kontakty oraz doswiadczenie ale rozw0j zapewni tylko przez wsparcie 10B typu: zarzadzanie
jakoscig, konsultacje marketingowe, prawne, szkoleniowe, optymalizowanie procesow, itp...
- Np3.: W-M skoriczyt studia ekonomiczne rozwoj swojej firmy zapewni sobie korzystajac ze wsparcia IOB typu: konsultacje marketingowe,

prawne, szkoleniowe, itp.

Il.  Uproszczony model graficzny:(s.34)

Whnioski koncowe

Pomorskie mikro, mate, Srednie przedsiebiorstwa stanowig
wiekszos$¢ firm,  bez specjalistycznych etatow. Potrzebujg zatem
wsparcia fachowcéw. Z réznych wzgledéw (np. nie stac ich na to) w
wielu przypadkach nie korzystajg z tej mozliwosci. Pozostaje wiec
optymalna alternatywa: wariantowe wsparcie outsorcingowe
instytucji otoczenia biznesu. Zdecydowana wiekszo$¢ menedzerow,
szczeg6lnie mikro i matych firm, nie znajduje wspélnego jezyka z

otoczeniem. Zmiany postrzega krétkoterminowo. Dziatajgc w
perspektywie operacyjnej nie ma szans na rozwoj oraz na walke z
konkurencjg firm wiekszych i zagranicznych, ktére majg wsparcie
zakorzenionych tam i skutecznych sieci instytucji otoczenia biznesu.
Takie specjalistyczne wsparcie majg firmy: niemieckie, angielskie,
szkockie, holenderskie.

Kwestia mniejszej  dostepnosci ustug wspierajgcych
przedsiebiorczos¢ oraz ich marginalizacji poza obszarem metropolii
tréjmiejskiej jest by¢ moze tyzka dziegciu w beczce miodu. Czy tak musi
by¢? Oczywiscie, ze tak. To w Tréjmiescie znajduje sie serce finansow
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Uproszczony model graficzny wsparcia MSP przez instytucje otoczenia biznesu (IOB)

I0B-problematyka
IOB typu IOB typu badania

. . marketingowa
innowacje i rozwoj

é ) [ 10B -szkoleniowe
MSP to wiasciciel menedzer
(W-M) to jego zalety i wady to

w efekcie wybor formy wsparcia

IOB typu zarzgdzanie
jakoscia. Certyfikacja D —

\ IOB - aspekty formalno
\_ ) -prawne (np. kancelarie)

o\

10B typu umiejetnosci ICT
(teleinformatyczne)

I0B typu finansowo
-Ksiegowe

Uwaga: Znaczenie ma dtugos¢ wektora (drogi od W-M do 10B). Im wiecej pomocy od danego IOB-u potrzebuje przedsiebiorca tym dtuzszy
wektor (strzatka).

Pomorza, zawsze w zasiegu czujnego wzroku urzedu marszatka, urzedu
wojewody i Regionalnej Instytucji Finansujacej (RIF). Ponadto tu
zlokalizowane sg praktycznie wszystkie uczelnie i placéwki badawczo-
rozwojowe (B+R). To tu, przy duzej liczbie klientéw, powstajg jak grzyby
po deszczu jednostki otoczenia biznesu. Tutaj urzeduje i pracuje ,,kwiat
intelektualny” regionu.

Andrzej Sutkowski
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Port Gdynia-budowanie marki na rynku
miedzynarodowym

Funkcjonowanie firmy na rynku globalnym czy regionalnym od
dawna juz zalezy od marki. Dowody tego zjawiska szczegdlnie
widoczne sg juz w starozytnosci, wiasnie w handlu morskim i zegludze.
To statki fenickie docieraty do najdalszych zakatkéw 6wczesnego $wiata
gwarantujgc producentom i handlowcom dotarcie do zamorskich
rynkéw i godziwe zyski. W okresie Sredniowiecza flota wenecka
budowata marke portu i miasta. Z kolei szlakiem lagdowym docierat do
Europy chinski jedwab rozwozony prze kupcéw weneckim do
wszystkich portéw Morza Srédziemnego. Europa P6tnocna swoj
rozkwit przezywata znaczne poézniej ale marki handlowe bardzo
wczesnie zaczety by¢ doceniane. Przynalezno$¢ do zwigzku miast
kupieckich Hanzy byto swoistym wyr6znieniem wynikajacym z pozycji
na rynku regionalnym. Gdarisk budowat swojg pozycje i marke w XVII
w. na polskim zbozu (ktére w tym czasie byto réwniez znanym w
Europie produktem markowym). Tak wiec zanim marki we
wspotczesnym znaczeniu zaczety funkcjonowac na rynku detalicznym i
biznesowym, a grunt do ich upowszechniania w dzisiejszych czasach
umacniany byt przez lata.

Wprowadzenie

Budowanie relacji z klientem w oparciu o0 marke nie jest wiec
podejsciem nowym, szczegblnie na rynku biznesowym i w relacjach
handlowych. Od dawna kupowanie markowego produktu
gwarantowato jakos$¢ i bezpieczenstwo jego uzytkowania, a marka w
ustugach zapewniata, ze klient otrzyma za pienigdze to czego oczekuje.
Na sile marki budowany jest rowniez wspotczesny marketing jako
filozofia podejscia do nabywecy jako producenta. Site firmy od dawna

Rys. 1. Klient w centrum dziatan organizacji

budowano na marce, rzadziej na orientacji sprzedazowej. Sama w sobie
wielkos$¢ sprzedazy mato méwi o wydajnosci, wynikach czy przysztosci
danego biznesu. ,,Sprzedaz moze rosnac¢, a firma w rzeczywistosci moze
by¢ na skraju przepasci” stwierdza Peter Drucker. Dlatego w celu
utrzymania przedsiebiorstwa na rynku potrzebna jest koncepcja
marketingowa, ktora opiera sie na zatozeniu, ze osiggniecie celow
organizacji mozliwe jest po okresleniu potrzeb i wymagan rynkéw
docelowych oraz zaspokojeniu potrzeb wybranych grup klientéw lepigj
niz czynia to konkurenci. Orientacja marketingowa wymaga
wyznaczenia celéw rynkowych organizacji. W przypadku firmy chodzi
0 uswiadomienie sobie:

= pozycji rynkowej produktéw (ustug) na obecnych rynkach
wyrazone w wymiarze wartosciowym (ilosciowym, procentowym) w
relacji do pozycji produktéw konkurencyjnych;

« pozadanej pozycji firmy i jej ustug na nowych rynkach
docelowych;

= wyodrebnienie dziatalnosci, ktére nalezy wycofa¢ z rynku;

« okreslenie nowych towaréw i ustug o cechach oczekiwanych
przez istniejace rynki;

« zidentyfikowanie nowych rynkéw docelowych i okreslenie
popytu w wymiarze warto$ciowym i ilosciowym;

« opracowanie i wdrozenie sprawnego systemu komunikacji
(promocji, reklamy, public relations) z rynkami (klientami);

= zorganizowanie dystrybucji i okreslenie polityki cenowvej
niezbednych do osiggniecia celéw marketingowych firmy;

= obudowanie produktu pakietem ustug (serwisem), ktory
zapewni zaspokojenie oczekiwan klienta, wywota zadowolenie z
nabycia produktu i wyksztatci u niego poczucie lojalnosti.

OTOCZENIE

( Personel )

Marketing
Marka

i

Klient

MR

(Corere )4 (o)

ORGANIZACJA
L

M

—

N

Zrédto: Opracowanie whasne

' Drucker P.F.: Praktyka zarzadzania, Czytelnik, Nowoczesno$¢, Warszawa 1994, s. 82.
? Drucker P.F.: Praktyka zarzadzania, Czytelnik, Nowoczesnos¢, Warszawa 1994, s. 84.
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Orientacja marketingowa przedsiebiorstwa ma istotny wptyw na
organizacje i zarzadzanie przedsiebiorstwa. Dbato$¢ o klienta stata sie
ceche nie tylko ostatniego ogniwa dystrybucji lecz rowniez, a moze
przede wszystkim wszystkich cztonkéw organizacji stuzacej otoczeniu.
Podejscie marketingowe w relacji pojedyncze przedsiebiorstwo -
pojedyncze przedsiebiorstwo jako klient okazato sie wyjgtkowo tworcze
i wprowadzito postep. Na wytworzeniu produktu (opracowanie ustugi)
o cechach odpowiadajacych potrzebom klienta skoncentrowane sa
wszystkie struktury organizacyjne, poczawszy od tworcy produktu,
wykonawcy ustugi az po ,,top management”. A jednak ,,przecietne
przedsiebiorstwo amerykanskie traci w ciagu 5 lat potowe swoich
klientow” stwierdzit juz dawno Frederick F. Reichheld z amerykanskiej
firmy konsultingowej Bain&Company’ Istota tego zjawiska sprowadza
sie do tego, ze czesto ludzie odpowiedzialni za analize zachowan klienta
nie podejmujg wysitku oceny zmian jego oczekiwan i preferencji.
Budowanie dtugotrwatych relacji jest szczegdlnie wazne w kontaktach
biznesowych. Na przyktad potaczenie z Gdyni z krajami Lewantu
utworzone przez polsko-szwedzka spotke zeglugowa na poczatku lat
30. XX wieku utrzymywane jest do dzisiaj mimo zmian na obu rynkach,
zmian systemoéw gospodarczych i statusu wiasnosciowego firm
zeglugowych, a spétka POL-Levant dziata do dzisiaj na rynku Morza
Srédziemnego. Wyksztatcone przed wojna potaczenia portu w Gdyni z
portami w Wielkiej Brytanii, Szwecji, Danii czy Finlandii utrzymywane
sg do dzisiaj.

Port w Gdyni - geneza powstania

Interesujacy przyklad budowy organizacji zorientowanej
marketingowo i tworzenia od podstaw marki Port Gdynia stanowi
proces obejmujacy powstanie, rozwoj i przeksztatcenia portu w Gdyni.
Potozony nad Zatoka Gdariska port gdyniski jest najwiekszym polskim
portem drobnicowym. Port powstat przed 85 laty w wyniku decyzji
politycznej, u ktérej podstaw lezato dgzenie do uniezaleznienia sie
Polski od portu Wolnego Miasta Gdarska.

Na decyzje o usytuowaniu portu u podnéza Oksywia we wsi
Gdynia istotny wptyw miaty analizy warunkéw geograficznych i
politycznych dokonane przez admirata Kazimierza Porebskiego, ktory
uzasadniajgc budowe portu morskiego w dolinie rzeki Chylonki
eksponowat na réwni walory strategiczne i gospodarcze portu. Z kolei
Eugeniusz Kwiatkowski eksponowat walory polityczne i promocyjne
Polski ,,wiasnego okna na $wiat”. Ten aspekt powstania portu jest wart
podkreslania z tego powodu, ze port gdynski nalezy do nielicznych w
Swiecie tego typu organizméw powstatych w wyniku decyzji
politycznej, ktorej skutki gospodarcze majg charakter dtugofalowy, a jej
pozytywne konsekwencje odczuwamy po dzien dzisiejszy.

W wyniku decyzji Sejmu Il Rzeczypospolitej szybko zaczat
zmieniac sie rynek ustug portowych na Battyku, a w Polsce zainicjowano
nowe rodzaje przedsiebiorczosci. Zaczety powstawac firmy zeglugowe,
rodzity sie ustugi spedycyjne, powstaty firmy specjalizujgce sie w
budowie obiektéw hydrotechnicznych. Powstajacy w opozycji do
Gdanska port w Gdyni projektowany byt pod katem polskiej oferty
eksportowej. Dzigki strajkowi goérnikéw brytyjskich port gdynski
rozwingt sie w port masowy. Zmiany na rynku zewnetrznym
zadecydowaty wigc o strukturze ustug portowych Gdyni. O trwatosci
nawigzanych kontaktéw $wiadczy fakt, ze wiele zdobytych woéweczas
rynkéw utrzymanych zostato dtugo po drugiej wojnie Swiatowej az do
czasu gdy proekologiczne nastawienie lokalnych spotecznosci Danii,
Finlandii i innych panstw nie spowodowato zmian w technologii
wytwarzania energii. Dzisiaj w miejsce wegla potaczenia z tradycyjnymi
rynkami obstugiwane sg przez statki ro-ro, promy i kontenerowce.

wiedzy

Do 1930 r. w porcie gdynskim w relacjach eksportowych dominowat
wegiel, co w znacznym stopniu wynikato z protekcjonistycznej polityki
panstwa, ktoére przy pomocy tanich taryf kolejowych sprzyjato
eksportowi tego artykutu przez polskie obszary celne. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze wegiel wywozono réwniez przez port gdanski. Juz na
poczatku lat 30-tych starano sie wykorzysta¢ korzystne geograficzne
potozenie portu gdyrskiego w ominieciu posrednikéw europejskich w
imporcie towaréw do Polski. Walory konkurencyjnej przewagi
lokalizacji polscy przedsiebiorcy dostrzegli wiec znaczniej wcze$niej niz
M. E. Porter, ktéry na czynnik lokalizacji zwrdcit uwage kilkadziesiat lat
po powstaniu portu w Gdyni. W 1937 r. uruchomiono w porcie gdynskim
elewator, ktory przejat cze$¢ fadunku zboza importowanego do Polski.
Natomiast specjalnoscia gdynska byty przetadunki ryzu, ktore zostaty
przechwycone z portu w Hamburgu dzigki protekcjonistycznej polityce
celnej i wybudowaniu w Gdyni #tuszczarni ryzu. Przez Gdynig
importowano réwniez bawetne pomijajac posrednikéw zagranicznych, a
jej obrét nadzorowata 1zba Bawetny. Warto jeszcze zwr6cic na aspekt
wiasnosciowy portu. Otéz z chwilg decyzji o utworzeniu portu ziemie
pod teren przysztego portu wykupit Skarb Panstwa, natomiast obszar
przewidziany pod zabudowe miejska pozostawiono wolnej grze sit
rynkowych.

W celu koordynowania polityki gospodarczej dziatajgce na terenie
portu przedsiebiorstwa utworzyty Rade Interesantéw Portu w Gdyni.
Wiasnie wtedy, dzieki aktywnosci polskich przedsiebiorcéw na rynku
miedzynarodowym zbudowano silng marke portu Gdynia, ktéry w
ciggu niespetna 10 lat stat sie jednym z najwazniejszych portéw na
Battyku i jednym z wazniejszych portéw na mapie Europy (majgcym
regularne potaczenia transoceaniczne ze Stanami Zjednoczonymi).

Historyczne uwarunkowania nowej
strategii marketingowej portu

W porcie uksztattowata sie w ciggu ponad 80 lat Swiadomos¢, ktéra
stanowi podstawe tradycji i kultury przedsiebiorstwa. Inwestycje, ktore
powstaty w latach przedwojennych oraz w latach siedemdziesigtych
zdeterminowaty dzisiejszg strategie marketingowa przedsiebiorstw
dziatajacych na terenie portu gdynskiego. Obecny port gdynski dzieli sie
na dwa obszary. Port Wschodni to tradycyjny, konwencjonalny port
uniwersalny. Port Zachodni  obejmuje terminale kontenerowe i
sgsiadujace z nim tereny rozwojowe, gdzie projektowane jest centrum
logistyczne.

Port Gdynia usytuowany jest w zachodniej czesci Zatoki Gdanskiej.
Catkowita powierzchnia portu wynosi 755,4 hektara, w tym 492,6
powierzchni lgdowej. Reda i port ostoniete sg od p6tnocy przez
Péhwysep Helski, ktéry stanowi naturalng ochrone od wiatréw
zachodnich i pétnocnych. Port dostepny jest dla zeglugi przez caty rok.
Port chroniony jest przez zewnetrzny falochron o dtugosci 2,5 km.
Wejscie do portu jest o szerokosci 150 m i gtebokosci 13,5 m.

Port Gdynia jest portem niezamarzajacym. Nie wystepujg w nim
ptywy. Podczas silnych wiatréw zachodnich poziom wody w basenach
portowych moze wzrosng¢ do 60 cm, a podczas silnych wiatréw
wschodnich opas¢ do 60 cm. w Porcie Gdynia catkowita dtugos¢
nabrzezy wynosi 17 700 metréw, z ktérych nabrzeza eksploatacyjne
pozwalajgce na wykonywanie operacji przetadunkowych maja dtugosé
11 000 m. Dla statkéw przekraczajgcych 60 metréw diugosci pilotaz jest
obowigzkowy. Statki o dtugosci wiekszej niz 90 m oraz jednostki z
tadunkami niebezpiecznymi przekraczajgcych 70 m dtugosci musza
poruszac sie po porcie z holownikami. Jednostki dtuzsze niz 40 m
zobowigzane sa korzysta¢ z pomocy cumownikéw portowych. Na

°F. F. Reichheld: Learning from Customer Defections, ,,Harvard Business Review” March-April 1996, s. 66.
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terenie Battyckiego Terminalu Kontenerowego jest Graniczny Punkt
Kontroli Weterynaryjnej. Wszystkie terminale w porcie oraz stuzby
Portu Gdynia pracujg 24 godziny na dobe w systemie 3 zmianowym.

Doktadna wiedza o gtebokosci portu przy nabrzezu i uzbrojeniu
technicznym portu w odpowiednie dzwigi i urzadzenia przetadunkowe
pozwala spedytorowi planowac drogi przeptywu i terminy dostaw
towarow. W okresie organizowania przewozéw multimodalnych trzeba
bowiem nie tylko dobiera¢ wiasciwe dla tadunku $rodki transportu lecz
rowniez skoordynowac w czasie przewoznikéw. Dzieje sie tak dlatego,
ze w dobie ograniczania zapasow i produkgcji ,,doktadnie na czas”
wynegocjowane terminy przewozu stanowig czesto decydujace
kryterium w wyborze organizatora transportu. Opisana infrastruktura
portu tworzona byta systematycznie od potowy lat dwudziestych,
fragmentarycznie w czasie drugiej wojny Swiatowej oraz réznymi
etapami w okresie gospodarki nakazowo-rozdzielczej.

Od poczatku lat 70. Gdynia przeksztatcata sie sukcesywnie z portu
masowego, w ktérym gtéwnie przetadowywano wegiel i koks w port
uniwersalny oferujacy przetadunki suchych i ptynnych tadunkéw
masowych oraz drobnice w kontenerach i nieskonteneryzowana.
Wydawatoby sie, ze taka wielofunkcyjna oferta powinna zapewni¢
portowi bezproblemowy start w gospodarke rynkowa. Okazato sie
jednak, ze zmiany w otoczeniu byty tak gtebokie, ze czekanie na tadunek
mogto okazac¢ sie dla portu zabdjcze.

Nowa strategia marketingowa jako
konsekwencja zmiany systemu
gospodarczego

Konsekwencjg rozpadu systemu nakazowo-rozdzielczego byta
demonopolizacja handlu zagranicznego. Przedsiebiorstwa handlu
zagranicznego i panstwowi spedytorzy utracili dominujaca pozycje,
cho¢ w wielu przypadkach wecigz jeszcze odgrywali na rynku wazna role
dysponent6éw niektorych towardw. Duze centrale handlu zagranicznego
i wieloletni spedytorzy posiadali kontakty, specjalistow i rozwinietg sie¢
placéwek na rynkach zagranicznych. Zmiany w ustroju gospodarczym
zaowocowaly na rynku krajowym powstaniem licznej grupy nowych
podmiotéw zajmujacych sie wymiang towarowg oraz dynamicznym
rozwojem transportu lgdowego. Oznaczato to po pierwsze konieczno$é¢
podejmowania kontaktéw z wieloma partnerami, a po drugie - walke o
tadunki omijajagce porty i uciekajace ciggami ladowymi. Sytuacje
komplikowat fakt, ze liberalizacji handlu towarzyszyt gteboki spadek
produkcji co w naturalny sposéb radykalnie zmniejszalo podaz
tadunkoéw zaréwno w relacjach eksportowych jak i importowych.

Tym zjawiskom towarzyszyto jednoczes$nie zatamania sie
dotychczasowych wigzi kooperacyjnych z kontrahentami z Wegier i
Czechostowacji (p6zniej Czech i Stowacji), ktérzy zapewniali tadunki
tranzytowe. Dodatkowe problemy w dziatalno$ci marketingowej
wynikaty z faktu, ze ostabione transformacjg, tracace ptynnosé
finansowa polskie przedsigbiorstwa w celu zapewnienia doptywu
gotéwki  przekazywaly  gestie transportowg  kontrahentom
zagranicznym. Oznaczato to, ze towary z polskich i tadunki dla polskich
przedsiebiorstw trzeba byto szuka¢ poza granicami kraju. Liberalizacja
gospodarki doprowadzita do rozwoju konkurencji migdzy polskimi
portami. | tu konsekwencjg odbity sie decyzje polityczne sprzed lat. Port
gdynski tworzony w opozycji do portu gdanskiego znalazt sie w sytuacji
wymagajacej podjecia prawie tak radykalnych dziatan jak przed wojna.
Dodatkowo o towary na kurczacym sie polskim rynku walczyt rowniez
bezpardonowo Zarzad Portu Szczecin-Swinoujécie, ktérego porty
znajduja sie znacznie blizej rynku zachodniego niz Gdynia i Gdansk. Port
w Gdyni tworzony jako instytucja majgca utrudni¢ funkcjonowanie
Gdanska sam magt znalez¢ sie¢ w jego cieniu. Rynek polski stat si¢
przedmiotem penetracji rowniez wydawatoby sie odlegtych portéw z
Europy Zachodniej. Jeden z terminali kontenerowych w Hamburgu

posunat sie jeszcze dalej i zatozyt wraz z Polskimi Kolejami Parstwowymi
state potaczenie zapewniajgce dowdz konteneréw z terenu Polski
bezposrednio do portu w Hamburgu.

Gdynia znalazia sie wiec w niezwykle trudnej sytuacji. Zmiany w
otoczeniu gospodarczym i przeksztatcenia ustrojowe nie sprzyjaty
utrzymaniu  portu w dotychczasowej strukturze  wielkiego
przedsiebiorstwa panstwowego, w ktérym wszystkie funkcje wzajemnie
sie przenikaja, utrudniajg wspdtprace z rynkami docelowymi, utrudniajg
identyfikacje = kosztéw i efektywno$¢ elementéw  struktury
organizacyjnej, a wreszcie generujg konflikty i spory kompetencyjne.

Budowanie marki poprzez
przeksztatcenia organizacyjne

I dostosowanie oferty portu w Gdyni
do rynkow docelowych

Rynkowg pozycje portu morskiego
oferowanych ustug. Ustugi przetadunkowe
nastepujgce terminale:

=  kontenerowy,

=  pasazerski,

=  drobnicowy,

= masowy,

e  zbozowy,

- paliwowy

=  cementowy,

- przetadunku nawozéw sztucznych,

=  przeladunku w systemie ro-ro

Wymienione terminale sg w niektérych  przypadkach
wyodrebnionymi podmiotami gospodarczymi. Cze$¢ z nich na poczatku
lat 90. zostaty spotkami-corkami, ktére funkcjonowalty — w
przedsiebiorstwie Port Gdynia Holding S.A., a po przeksztatceniu go w
Zarzad Morskiego Portu Gdynia w ramach nowej struktury. Powstaty
one w wyniku restrukturyzacji jednolitego organizmu portowego w
ramach ktdrego jego integralne jednostki (rejony portu) zmienione
zostaty w spotki akcyjne. Zmiany organizacyjnej dokonano zachowujac
dotychczas uksztattowane profile ustug fadunkowych. Terminale
odziedziczyty po rejonach specjalistyczne wyposazenie pozwalajace na
przetadunki: konteneréw w systemie ro-ro i lo-lo, roztadunek i zatadunek
pojazdéw na promy i statki specjalistyczne, przetadunki zb6z, wegla i
innych masowych oraz owocéw cytrusowych.

Historycznie rzecz biorac do pierwszych terminali portu gdyriskiego
nalezata baza przetadunkéw masowych. Jej powstanie wynikto z luki
rynkowej jako powstatg w wyniku strajku gérnikéw w Wielkiej Brytanii.
Do czasu budowy baz przetadunku wegla w Swinoujsciu i w Porcie
Pétnocnym port gdynski byt liczacym sie miejscem eksportu polskiego
wegla drogg morska. Obie wspomniane bazy wyposazone zostaty jednak
jako uktady dziatajgce w kierunku proeksportowym, a wiec umozliwiajg
przede wszystkim zatadunek z lgdu na statek. Port w Gdyni posiada
natomiast urzadzenia zapewniajgce rowniez wytadunek wegla ze statku,
co okazato sie przydatne, poniewaz znalezli sige importerzy, ktérym udato
sie kupi¢ poza granicami kraju wegiel tanszy niz oferujg kopalnie polskie.
Tak wiec Gdynia wykorzystata na rynku portowym swaéj uniwersalny
charakter.

W celu zdynamizowania efektywnosci  ekonomicznej
przedsigbiorstwa oraz jego przystosowania do nowego otocznia
rynkowego potrzebny byt business process rengineering (BPR). W
przypadku portu w Gdyni, ujmujac rzecz w duzym uproszczeniu,
chodzito o to by funkcje ustugowe wkomponowane zostaty w procesy
rynkowe. Zadanie powinno by¢ tatwe poniewaz ustuga jako produkt
niematerialny odpowiada charakterystyce procesu gospodarczego, w

wyznacza struktura
Swiadczg w Gdyni
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ktorym zachodzi jednoczes$nie zjawisko produkcji i konsumpgji. Istota
przeksztatcenia przedsiebiorstwa polegata na oddzieleniu funkgcji
eksploatacyjnej od funkcji zarzadczej. Z marketingowego punktu
widzenia nalezato wydzieli¢ strategiczne jednostki biznesu (SJB), ktére z
jednej strony beda $wiadczyty wzglednie jednorodne ustugi a z drugiej
$cislej wkomponuija sie w wyspecjalizowane kanaty marketingowe
faczace rynek krajowy z rynkiem miedzynarodowym. Chodzito o to, by
port dziatajacy przez wiele lat w strukturze dystrybucyjnej panstwa
najpierw przystosowaé¢ do mapy gospodarczej kraju i Swiata, a
nastepnie podjg¢ aktywna role w tworzeniu kanatéw marketingowych.
Przebudowa organizacyjna portu powiodta sie i w efekcie port
wzmocnit swojg pozycje na rynku ustug kontenerowych, ro-ro,
promowych oraz pasazerskich. Modernizacja terminalu zbozowego i
budowa bazy do przetadunku nawozéw suchych stanowity dodatkowa
warto$¢ dodang sprawiajacg umocnienie marki i pozycji portu na rynku
zeglugowym.

Inwestorzy i inwestycje podstawg
tworzenia silnej marki portu w Gdyni

Do najwazniejszych efektéw ekonomicznych umocnienia marki
Portu Gdynia byt wzrost przetadunkéw, zainteresowanie dziatalnoscia
w Gdyni inwestoréw krajowych i zagranicznych oraz pozyskanie
Srodkow z Unii Europejskiej na rozwdj portu i infrastruktury wokot
niego. Prywatyzacja spotek eksploatacyjnych byta punktem zwrotnym

w dziatalnosci organizacyjnej zarzadéw portéw morskich wschodniego
Battyku. W jej efekcie w Gdyni sprywatyzowano spotki eksploatacyjne:
Battycki Terminal Kontenerowy (2003 r.), w 2010r. - Battycki Terminal
Zbozowy, PZT Trans-Port, a w 2011 r. Morski Terminal Masowy Gdynia
oraz WUZ - Przedsiebiorstwo Ustug Zeglugowych i Portowych Gdynia.
Duze znaczenie majg inwestycje Swiatowych operatoréw terminali i grup
kapitatowych. Przetom w rozwoju oferty na rynku przetadunku
konteneréw stanowito nabycie Battyckiego Terminalu Kontenerowego
(BCT - Baltic Container Terminal) przez miedzynarodowa korporacje
ICTSI, z siedzibg na Filipinach. W 2006 r. uruchomiony zostat Gdynia
Container Terminal S.A. (GCT). Inwestorem jest Hutchison Port
Holdings (HPH), ktéry zbudowat terminal kontenerowy na terenie o
tacznej powierzchni 18,6 ha z linig brzegowa o dtugosci 625 m.

W latach 2003-2011 Zarzad Morskiego Portu Gdynia (ZMPG)
zainwestowat w infrastrukture i suprastrukture portowa ponad 800 min
zt. Na remonty wydano w tym okresie ponad 120 min zt. Niemal
wszystkie inwestycje sfinansowane zostaly ze $rodkéw wiasnych
pochodzacych z przychodéw Zarzagdu Morskiego Portu Gdynia oraz z
prywatyzacji spétek portowych. W 2009 roku ZMPG wydat tgcznie okoto
112 min z4, a na zadania inwestycyjne oraz okoto 8 min zt na remonty. W
planie inwestycyjno-remontowym na lata 2012-2014 zatozone zostaty
naktady na inwestycje na infrastrukture i suprastrukture oraz zakupy
inwestycyjne w tacznej wysokosci 451,66 min Zt.

Do najwazniejszych inwestycji ostatniego 10-lecia nalezy
pogtebienie i udroznienie kanatu portowego, a takze budowa terminala

Akweny pogtebione w ramach projektu ,,Przebudowa Kanatu Portowego w Porcie Gdynia”
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Zrédio: Zarzad Morskiego Portu Gdynia

promowego i podnoszonej rampy do obstugi promoéw, dzieki czemu
samochody moga wjezdzac¢ bezposrednio na gorny poktad tadunkowy.
Istotng inwestycja byta budowa nowoczesnej rampy ro-ro w terminalu
drobnicowym, co pozwolito na wprowadzenie w relacji z portami
finskimi statkdw najnowszej generacji. W wyniku tego czas obstugi
jednostek typu ro-ro i ro-pax skrécono do jednej zmiarly.

Za 95,28 min zt wykonana zostata inwestycja ,,Przebudowa Kanatu
Portowego w Porcie Gdynia”. Byta ona wspétfinansowana w wysokosci
ponad 50 min zt przez Unig¢ Europejska ze Srodkéw Funduszu Spojnosci.
Pozostatg cze$¢ naktadow pokryt z wiasnych funduszy Zarzad
Morskiego Portu Gdynia SA. fnwestycja miata istotne znaczeniu w
poprawieniu jakosci obstugi operatoréw terminali i amatoréw i

“ Port Gdynia - 10 lat inwestycji i rozwoju, Z Januszem Jarosifskim, prezesem Zarzadu Morsskiego Portu Gdynia rozmawia Marek Grzybowski, ,,
November 25, 2011.

° M. Grzybowski, Investment in Seaports, Business & Economy, ,,The Warsaw Voice”,

Nadmorski Przeglad Gospodarczy™ 6 (96) 2009, s.9.

* M. Grzybowski, Rozwoj infrastruktury logistycznej portéw morskich w Regionie Morza Battyckiego. studia przypadkéw, LOGISTYKA NAUKA, ,,Logistyka” 2011, nr 5, s. 605-613
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poprawita pozycje konkurencyjna portu w regionie.

Wazng dla Gdyni i portu byta budowa drugiej nitki drég
dojazdowych do portu, ulicy Wisniewskiego i ulicy Polskiej. W efekcie
zbudowano bezkolizyjne polaczenia duzej czeSci portu ze
zmodernizowang Trasg Kwiatkowskiego i obwodnicg Tréjmiasta
prowadzacg do autostrady Al. Prestizowo wazng inwestycjg dla Gdyni i
portu jest przebudowa Nabrzeza Pomorskiego przy Skwerze Kosciuszki
poniewaz tu skupia sie latem ruch turystéw z Polski i zagranicy, tu
odbywajg wszystkie wazniejsze imprezy miedzynarodowe, jak zloty
zaglowcow'.

Wsrod wazniejszych inwestycji  zrealizowanych przez ZMPG
naleza: przebudowa infrastruktury dostepu drogowego i kolejowego do
wschodniej czesci Portu Gdynia, przebudowa Kanatu Portowego w
Porcie Gdynia, budowa Infrastruktury Centrum Logistycznego w Porcie
Gdynia (kontynuowana w latach 2012-2014), rozbudowa infrastruktury
portowej do obstugi statkéw ro-ro z dostepem drogowym i kolejowym w
Porcie Gdynia, budowa dwupoziomowych ramp do obstugi ro-ro w
terminalu promowym i drobnicowym, a takze zagospodarowanie rejonu
Nabrzeza Butgarskiego w Porcie Gdynia (realizowane do 2014). Port
Gdynia aktywnie uczestniczymy w realizacji projektéw finansowanych
ze Srodkéw Unii Europejskiej. Od kilku lat w ramach Baltic Cruise

Przetadunki w porcie Gdynia w latach 2006-2011

Project uczestniczy w promocji regionu Morza Battyckiego wsréd
armatoréw i touroperatoréw . Perspektywicznym przedsiewzieciem jest
udziat w pracach nad projektem  Autostrada Morska Gdynia
Karlskrona.

W najblizszym okresie zrealizowane zostang inwestycje w
nabrzeza (Butgarskie i Szwedzkie), w terminalach (zbozowym i ro-ro),
centrum logistycznym i jego otoczeniu. W wyniku modernizacji bytego
budynku POSTI za 16 min zt klienci portu otrzymajg do dyspozycji
nowy budynek biurowy, za 10 min zt zbudowany zostanie nowy
magazyn w Battyckim Terminalu Zbozowym, w Porcie Zachodnim
(centrum logistyczne) za 8,5 min zt powstanie magazyn wysokiego
sktadowania. tacznie w latach 2012-2014 powstang inwestycje o
wartosci 451,6 min zt.

Trafione inwestycje - wysokie
przetadunki

W 2011 r. przetadowano w Gdyni ponad 15,9 min, co oznacza
wzrost przetadunkéw o okoto 8% bowiem w 2010 r. przetadunki w
gdynskim porcie przekroczyty 14,7 min ton i byty o wyzsze 11,1% niz w

tadunek 2006 2007 2008 2009 2010 2011 %’If‘z’gi‘ga

Wegiel i Koks 1022,0 670 1343 1899,0 1683,9 1399,8 83,1
Ruda 0,0 0,0 0,0 0,0 4.4 0,0 0,0
Inne masowe 2138,0 3241 2366 1892,0 2264,1 27273 120,5
Zboze 1510,1 1456 1300 1915 1663,6 1587,3 95,4
Drewno 42,3 36 40 16,0 43,4 451 102,5
Drobnica 8 819,7 10349 9615 6757 8159,6 9561,4 117,2
Ropa i przetwory

naftowe 666,8 1273 804 778,0 916,1 590,5 64,5
RAZEM 14 198,9 17 025,0 15 468,0 13 257,0 14 735,1 159114 108,0

poprzednim roku® O dobrych przetadunkach w ostatnich dwdéch latach
zadecydowata drobnica (wzrost o 17,2%), a gtoéwnie przetadunki
terminali kontenerowych oraz inne masowe (wzrost o 20,5%). Wynik w
2011 r. jest lepszy niz w 2008 roku, gdy zaczynata sie recesja i na
nabrzezach portu gdynskiego przetadowano niespetna 15,5 min ton
tadunkow, ponad 610,5 tys. TEU (Okoto 614,4 tys. Konteneréw w 2007,
ponad 86,8 tys. jednostek frachtowych (prawie 94 tys. w 2007 r.). Jednak
po okresie recesji port Gdynia nie moze osiagna¢ rekordowego wyniku z
2007 r., kiedy terminale przetadowaty ponad 17 min ton.

W 2011 r. dokerzy gdynscy przetadowali 9561,4 tys. ton drobnicy
(2010 r. okoto 8160 tys. ton) podczas gdy w efekcie recesji w 2009 r. podaz
zmalata do 6756 tys. ton, a w dobrym 2008 r., kiedy w potowie roku
zaobserwowano pierwsze objawy depresji na rynku transportu
morskiego 9615 tys. ton. W 2007 r. przetadowano 10349 tys. Ton

drobnicy, co odnotowano jako rekord w powojennej historii portu.
(Rys.1, s.40)

Terminale kontenerowe w Gdyni byty beneficjentem ozywienia
gospodarczego w $wiecie i dobrej kondycji polskiej gospodarki, dzigki
czemu przetadunki wzrosty z 378340 TEU (2009 r. - rok recesji) do
485321 TEU w 2010 r. W 2011 r. przetadowano 616441 TEU, a
przetadunki konteneréw przekroczyty rekordowy wynik sprzed 4
lat, kiedy suwnice w terminalach kontenerowych portu gdynskiego
przetadowaty prawie 614,4 tys. TEU™. Terminale kontenerowe Gdyni
utrzymujg silng pozycje na rynku polskim i battyckim rynku
przetadunku konteneréw.

Mocna marka - dobre finanse

Dzieki mocnej marce w 2011 roku Port Gdynia odnotowat jedne z
najlepszych wynikéw w swojej historii. Ten rok Zarzad Morskiego

" M.. Grzybowski, Projekt South - North Axis. ,,Nadmorski Przeglad Gospodarczy” nr 6 (96) 2009, s. 6.

° M.. Grzybowski, Port Gdynia w 2010 r., ,,Polska Gazeta Transportowa”, 23 marca 2011, nr 12, s. 3.

° M. Grzybowski, Porty Gdansk i Gdynia w systemie logistycznym polski, [w:] Prace Naukowe, Transport z. 76, Infrastruktura Transportowa Systemu Logistycznego Polski, Politechnika
Warszawska, Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2010, ISSN 1230-9265, s. 43-64.
* Dobre lata portu. Z Januszem Jarosiriskim, prezesem Zarzadu Morskiego Portu Gdynia SA rozmawia Ewa Grunert. ,,Polska Gazeta Transportowa” nr 49, s. 8.
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Pozycja Gdyni na rynku przetadunku konteneréw w Polsce
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych zrédtowych Zarzadu Morskiego Portu Gdynia i terminali kontenerowych

Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe ZMPG S.A.
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Przychody z dziatalnosci gospodarczej

- ustugi najmu

- optaty portowe

- pozostate ustugi i sprzedaz materiatéw
- pozostate przychody operacyjne

- operacje finansowe

Koszty dziatalnosci gospodarczej
Zysk ze sprzedazy
Zysk netto

Naktady inwestycyjne
Naktady remontowe

157 637 166 155 223 622 34,6%

68 194 66 428 68 757 3,5%
43196 42 687 43 384 1,6%
27998 30535 29525 -3,3%

2272 4999 4945 -1,1%

15977 21506 77011 258,1%

126 237 122 558 128 425 4,8%
22 264 21702 18 509 -14,7%
31253 43 400 95 000 118,9%

81 749 75 897 47 396 -37,6%
11550 10 764 11 465 6,5%

* dane przed weryfikacja sprawozdania finansowego przez biegtego rewidenta

Portu Gdynia S.A. zakoriczyt zyskiem netto w wysokosci 95,0 min zt, o
51,6 min zt wiecej niz w 2010 r. (bilans przed dokonaniem audytu przez
bieglego rewidenta). Ten wynik to efekt $rodkéw uzyskanych z
prywatyzacji spétek portowych (tgcznie ponad 57 min zt). Dzigki temu

przychody z dziatalnosci gospodarczej byty o 34,6% wyzsze niz w 2010 r.

i wyniosty ponad 223,6 min zt (w 2010 wyniosty 165,7 min zt). W
tradycyjnych dochodach portu najwieksze wptywy uzyskano z ustug
najmu (okoto 68,8 min zt, wieksze o 3,5% niz w 2010 r.) oraz optaty
portowe (prawie 43,4 min zt, wigksze o0 1,4%).

Co wazne marka Portu Gdynia jest dobrze postrzegana w Unii
Europejskiej. Owocuje to pozyskiwaniem licznych projektéw

wspotfinansowanych z Unii Europejskiej oraz pozyskiwaniem
inwestoréw zagranicznych do terminali.

Z wiasnych srodkéw port wykonuje inwestycje zwigzane z
Centrum Logistycznym i infrastrukturg w porcie i w jego otoczeniu.
Te dziatania znakomicie uzupetnig realizowane juz inwestycje
infrastrukturalne i sprawiaja, ze port w Gdyni przeksztatca sie w
znaczace centrum logistyczno-przetadunkowve.

Marek Grzybowski
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Genetycznie zmodyfikowane zwierzeta a
problemy swiatowej gospodarki - rozwigzanie
czy dodatkowy problem?

Zwierzeta transgeniczne

Na wstepie nalezatoby zdefiniowa¢ organizm genetycznie
modyfikowany. Podstawowym aktem prawnym normujacym sprawy
organizmow genetycznie zmodyfikowanych w Polsce jest ustawa z dnia
22 czerweca 2001 r. o organizmach genetycznie zmodyfikowanych.'Ten
akt prawny definiuje organizm genetycznie zmodyfikowany (GMO)
jako ,,organizm inny niz organizm cztowieka, w ktérym materiat
genetyczny zostat zmieniony w spos6b niezachodzacy w warunkach
naturalnych wskutek krzyzowania lub naturalnej rekombinacji”
(rekombinacja to zjawisko wystepujace m.in. podczas procesu tworzenia
sie gamet gdy chromosomy wymieniajg sie miedzy sobg materiatem
genetycznym tworzac nowe kombinacje genow).

Dlaczego takie zastrzezenie: ,w sposob niezachodzacy w
warunkach naturalnych”? Dlatego, ze metody naturalne stosowane byty
juz od tysigcleci do modyfikacji zwierzat, gtdéwnie zwierzat
hodowlanych. Poniewaz wigkszo$¢ pozadanych cech ma rozktad
zblizony do normalnego w populacji, zwykle polegato to na wyborze
osobnikéw (par rozptodowych), ktérych cechy mialy pozadane
parametry w celu ich rozmnozenia. Ostatecznie powodowato to
wprowadzenie powolnej zmiany danej cechy w catej populacji w
wyniku starannej selekcji i krzyzowania. Pozwolito to na uzyskanie
wyspecjalizowanych odmian zwierzat jak np. koni wyscigowych lub
pociagowych. Niestety, takie postepowanie pozwala na zmiang nie tylko
wybranej cechy ale, niejako ,,przy okazji”, takze innych cech, czesto
niepozadanych, dajagc rasy wyspecjalizowane ze specyficznymi
zaburzeniami rozwojowymi lub bardziej podatne na pewne schorzenia.
I tak, na przykfad, rasy bydta mlecznego dajace nawet ok. 6 tysiecy litrow
mleka rocznie (ilo$¢ produkowana przez pojedyncze zwierze) sa
niezwykle podatne na zakazenie patogenami wywotujacymi zapalenie
wymion (gt. gronkowcem ztocistym). Dwoma innymi problemami,
przynoszacymi zblizone straty w hodowli bydia mlecznego, sa:
postepujaca degeneracja kosci prowadzaca do okulawienia zwierzecia
oraz zaburzenia ptodnosci (zaréwno nieptodno$¢, spontaniczna aborcja,
zwiekszona $Smiertelnos$¢ cielakéw jak i konieczno$¢ zapewnienia opieki
weterynaryjnej przy cieleniu z powodu probleméw w trakcie porodu)2.
Podobne problemy dotyczg innych wyspecjalizowanych ras zwierzat, w

tym takze zwierzat domowych (np. wrodzona gluchota u
dalmatynczykow).
Mutacja spontaniczna

Uzyskanie skokowej zmiany danej cechy w populacji wymaga
natomiast wystgpienia spontanicznej mutacji (najczesciej bedacej

efektem dos¢ rzadko wystepujacego btedu w przepisywaniu informacji
genetycznej podczas jej powielania przy podziale komérki). Mutacje
takie najczesciej sa albo bezuzyteczne albo szkodliwe i tylko rzadko dajg
pozadang zmiang, ktéra nastepnie poprzez odpowiednie krzyzowania
mozna wprowadzi¢ do populacji. Najlepszym przyktadem jest tutaj
odmiana bydta zwana belgijska btekitng (Belgian Blue) bedaca rasg
miesna, ktérej osobniki osiagajg do 2 ton masy ze wzgledu na
spontaniczng mutacje w genie kodujgcym miostatyne, biatko
odpowiedzialne za ograniczenie przyrostu masy migsniowe;.’
Czestotliwos$¢ spontanicznych mutacji jest jednak zbyt niska aby méc
wydajnie wyselekcjonowaé uzyteczne zmiany. Dlatego tez hodowcy
stosujg mutageny chemiczne lub fizyczne (np. promieniowanie gamma),
ktére powodujg uszkodzenia genomu (materiatu genetycznego), przede
wszystkim komorek piciowych, na tyle liczne i znaczace, ze mechanizmy
naprawcze istniejgce w tych komorkach nie sg w stanie ich naprawic, i tak
powstata zmiana ujawnia sie w potomstwie. Uzyskane w ten spos6b
organizmy selekcjonuje sie szukajgc pozadanej cechy, co zwykle wymaga
pozyskania duzej liczby potomstwa ze wzgledu przypadkowosé
wystepujacych mutacji i niskie statystycznie prawdopodobienstwo ich
wystgpienia we wiasciwym miejscu w genomie. Widocznej,
wyselekcjonowanej modyfikacji moga jednakze towarzyszy¢ takze
mutacje o czestosci wystepowania w populacji lub mutacje wywierajace
tylko niewielki, wykrywalny jedynie metodami analizy statystycznej
wptyw na populacje. Dobrze wiec, ze metodyka ta, w przypadku
zwierzat, jest ograniczona przede wszystkim do myszy laboratoryjnych.
Jednakze jest to popularna metoda modyfikacji roslin, stosowana
tradycyjnie juz od lat 40-tych XX-wieku do wprowadzania nowych
odmian. Sprawito to, ze w 2004 roku na $wiatowym rynku istniato ponad
2250 odmian zmutowanych odmian roslin, z czego az 75% stanowity
odmiany uzywane w produkcji roln€j.

Jak uzyskiwanie przez cziowieka mutantéw z uzyciem
chemicznych lub fizycznych mutagendéw ma sie do stwierdzenia: ,,w
spos6b niezachodzacy w warunkach naturalnych”? Czyz nie s to takze
GMO? Wspomniana juz ustawa o0 organizmach genetycznie
zmodyfikowanych okre$la w swojej dalszej czesci techniki, ktére wedtug
ustawy nie prowadza do uzyskania GMO nalezg do nich przede
wszystkim techniki zwigzane z tradycyjng genetyka m.in. mutageneza.
W tym momencie ustawa reguluje raczej generowanie tzw. organizmow
transgenicznych. Organizmy transgeniczne w biologii definiowane sg
najczesciej jako ,organizmy, ktérych cechy genetyczne zostaty
zmienione poprzez wprowadzenie zmodyfikowanego genu lub genu z
innego organizmu (transgenu) za pomocg technik inzynierii
genetycznej”!

! Dz. U. z 2007 r. Nr 36, poz. 233 Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 12 lutego 2007 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o organizmach genetycznie

zmodyfikowanych

? Kossaibati M. A. i Esslemont R. J. “The costs of production diseases in dairy herds in England”, The Veterinary Journal 154: 41-51, 1997.
° McPherron A.C. i Lee S.-J. “Double muscling in cattle due to mutations in the myostatin gene” Proc. Natl. Acad. Sci. USA, 94: 1245712461, 1997.

“Justice M.J., et al. “Mouse ENU Mutagenesis”, Human Molecular Genetics, 8: 19551963, 1999
° Ahloowali B.S. “Global impact of mutation-derived varieties”, Euphytica 135: 187204, 2004.
°Dz. U.z 2007 r. Nr 36, poz. 233

" http://medical-dictionary.thefreedictionary.com/Transgenic+organisms
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Modyfikowanie embriona

Metodyka uzyskiwania zwierzat transgenicznych opiera sie przede
wszystkim na modyfikowaniu organizmu na etapie bardzo wczesnego
embriona, gdy organizm sktada sie z niewielu komérek i jest duza
szansa, ze komorki, ktére zostang zmodyfikowane przeksztatca sie
ostatecznie w komérki produkujgce plemniki lub komorki jajowe tak
zmodyfikowanego zwierzecia. Zwierze bedzie wiec produkowato
zmodyfikowane, transgeniczne potomstwo. Modyfikacje te polegaja
najczesciej na wprowadzeniu nowego genu do genomu, dajac howa,
nieistniejgca w populacji ceche albo na modyfikowaniu istniejacych
gendw, inaktywujac je lub zmieniajac ich funkcjonalno$é. Czesé
wykorzystywanych  metod pozwala na niezwykle precyzyjne
wprowadzenie okreslonej modyfikacji do wybranego miejscu w
genomie. W przypadku pozostatych metod, miejsce modyfikacji moze
by¢ przypadkowe ale moze zostaé stosunkowo tatwo okreslone za
pomocg standardowych technik laboratoryjnych, a sama modyfikacja
jest starannie okre$lond.

Jak wida¢ nasze prawo pozwala wiec na swobodne wprowadzenie
na rynek mutantéw, ktére maja jedng widoczng mutacje i by¢ moze calg
grupe nieujawnionych modyfikacji w genomie, a znacznie ogranicza
wprowadzenie organizmoéw transgenicznych, w ktérych modyfikacja
zostata wprowadzona precyzyjnie metodami inzynierii genetycznej, w
znaczaco mniejszy sposob wptywajgc na funkcjonowanie innych genéw
niz zmodyfikowane’

Niestety metody generacji zwierzat transgenicznych sg
pracochtonne a takze stosunkowo kosztowne. Wydajno$¢ modyfikacji
embriona, tak aby uzyska¢ organizm transgeniczny jest réznai wynosi
dla myszy, w zaleznosci od metody, 10-80%, ale w przypadku kéz, owiec
czy bydfa wynosi ona ponizej 5%. Wigkszos¢ metod wymaga
kosztownego wyposazenia laboratoryjnego oraz odpowiednio
przeszkolonego personelu. Sprawia to, ze jedynie w przypadku myszy
transgenicznej jest to koszt ponizej 3 tys. dolaréw. Transgeniczna koza
czy krowa to koszt ok. 100 tys.-350 tys. dolaréw a matpa - okoto 300 tys.
dolaréw™. Wygenerowanie transgenicznej myszy jest takze najmniej
pracochtonne i w zaleznosci od metody wynosi zwykle od 6 miesiecy do
2 lat.

Czy ten koszt i praca sie optacaja? Czy w ogole wystepuje potrzeba
wprowadzania na rynek zwierzat transgenicznych i produktéw od nich
pochodzacych? Problemem jest to, ze populacja ludzka osiggneta juz
poziom 7 miliardow i jej zapotrzebowanie na produkty odzwierzece
ciggle wzrasta. Statystyki WHO wykazuja, ze do 2050 roku produkcja
zywnosci powinna wzrosna¢ trzykrotnie aby zaspokoi¢ popyt.
Natomiast wzrost $wiatowej gospodarki rolnej w roku 1960 wynosit 3% a
do roku 2003 spadt do poziomu zaledwie 2%. Konwencjonalna hodowla
nawet w potaczeniu z dobrg praktyka nie bedzie wiec w stanie zaspokoi¢
wzrastajacego zapotrzebowania na zywnos¢, w tym takze na mieso
zwierzece. Jest to szczegdlnie prawdziwe w przypadku rynku ryb
konsumpcyjnych, ktérego zapotrzebowanie w ostatnich latach wzrosto o
30% a podaz jedynie o 9%.

Transgeniczny t0so$

Najbardziej oczywistym zastosowaniem zwierzat transgenicznych
jest wiec ulepszanie zwierzat gospodarskich. Obecnie na rynku

konsumpcyjnym nie ma jeszcze zadnego produktu pochodzacego od
zwierzat transgenicznych, jednakze obecnie trwa dyskusja nad
wprowadzeniem do obrotu modyfikowanego genetycznie tososia
atlantyckiego (Salmo salar) na rynek USA. Loso$ ten o nazwie handlowej
»~AquAdvantage Salmon” wyprodukowany zostat przez firme
AquaBounty Technologies, Inc. a jego modyfikacja polega na
wprowadzenie genu hormonu wzrostu tososia krélewskiego (tososia
czawyczy, Oncorhynchus tshawytsch) znaczaco przyspieszajacego
tempo przyrostu masy. Obecnie co drugi toso$ trafiajgcy na stot
konsumenta pochodzi z akwakultury a dzikie odmiany tososia sg juz w
znaczacym stopniu przetowione, tak jak przetowione sg ryby stanowiace
ich karme (na wyprodukowanie 1 kg tososia potrzeba minimum 3 kg
makereli, sardynek czy $ledzi) co wprowadza znaczace zaburzenia w
ekosystemach morskich na catym Swiecie. Modyfikowany genetycznie
toso$ moze by¢ rozwigzaniem tego problemu poniewaz nie tylko
przyrasta szybciej, ale takze jego koszty wyzywienia sg w wyniku tego
nizsze. Obnizone koszty hodowli pozwolityby z kolei na tatwiejsze
sprostanie wzrastajgcemu zapotrzebowaniu na mieso tososia (np. w USA
w latach 1994-2004 zapotrzebowanie to wzrosto dwukrotnie), przede
wszystkim ze wzgledu na coraz wigksze nastawienie konsumentéw na
spozywanie zdrowej zywnosci. Sposrdd 10 najczesciej spozywanych
gatunkdw ryb toso$ ma najwiekszy poziom kwaséw ttuszczowych
omega-3, uwazanych za czynnik redukujacy 0 36%
prawdopodobierstwo $mierci z powodu zaburzen krazenia. Ostatecznie
pozwolitoby to takze na obnizenie naktadéw wydawanych na leczenie
zaburzen ukfadu krazenia. Problemem moze by¢ tylko to, ze obnizenie
cen tososia ze wzgledu na nizsze koszty produkcji moze spowodowaé
taki wzrost popytu, ze przetowienie ryb stanowiacych karme ponownie
statoby sie problemem a zwigkszona akwakultura przyczynitaby sie do
zwiekszenia  zanieczyszczenia  $rodowiska, jak i zwiegkszyta
prawdopodobienstwo niezamierzonego uwolnienia transgenicznej
odmiany do $rodowiska i mozliwo$¢ wyparcia rodzimych, dzikich
odmian ryb drapieznych’.

Modyfikacja innych zwierzat hodowlanych, takich jak krowy i
Swinie, wymaga natomiast zupetnie innego podejscia niz modyfikacja
ryb, przede wszystkim ze wzgledu na to, ze zwiekszone tempo
przyrostu masy oznacza zwigkszone problemy zdrowotne (i tak
znaczace w obecnie istniejgcych rasach). Najlepszym potwierdzeniem
tego sg tzw. ,,Swinie z Beltsville”, ktérym wprowadzono gen bydlecego
hormonu wzrostu. Tempo przyrostu potomstwa tych transgenicznych
$win zacznie wzrosto a mieso zawierato znacznie mniej thuszczu,
jednakze towarzyszyty temu powazne schorzenia: wrzody zotgdka,
artretyzm, choroby serca, skory i nerek a takze obnizona ptodnos¢ tych
$win®. Pozadanym podejsciem w przypadku zwierzat hodowlanych jest
wiec raczej zwigkszanie funkcjonalnosci lub wartosci odzywczych
produktéw odzwierzecych a takze produkcji zywnosci
konsumentéw z zaburzeniami zywienia takimi jak nietolerancje czy
alergie pokarmowve.

dla

Transgeniczna krowa

W tym roku uzyskano transgeniczne krowy, u ktérych zawartos¢ i
funkcjonalno$¢ lizozymu w mleku byta zblizona do tego w mleku
ludzkim®. Mleko matki uznawane jest za niezastapiony pokarm dla
niemowlat gtéwnie z powodu lizozymu, ktéry jest biatkiem

® Pinkert C.A. “Transgenic Animal Technology, Second Edition: A Laboratory Handbook”, Academic Press, 2 ed., 2002.

9

udowodnione dla roélin, np.: Batista R., et al. “Microarray analyses reveal that plant mutagenesis may induce more transcriptomic changes than transgene insertion”, PNAS, 105: 3640-3645, 2008.

 Herper M. “How Much Is The Glowing Monkey In The Window?”, Forbes.com, 02.02.01; cennik University of Texas Medical Branch, USA http://www.biocenter.oulu fi/1-
research_projects_and_facilities-2-core_facilities-3-transgenic_animals.html; cennik Biocenter Oulu, Uniwersytet Oulu, Finlandia http://www.utmb.edu/sccch/mouse/services.htm#generateTM
** Devasahayam M., et al. “Meeting Report of the National Symposium on Advances in Transgenic Technology and Its Impact on the National Economy", Transgenic Res., 20: 215217, 2011.
 Smith M.D., et al. “Genetically Modified Salmon and Full Impact Assessment”, Science, 330: 1052-1053, 2010.

* pursel V.G., et al. “Genetic engineering of livestock”, Science, 244: 1281-1288, 1989.

“Yang B., et al. “Characterization of Bioactive Recombinant Human Lysozyme Expressed in Milk of Cloned Transgenic Cattle”, PLoS ONE, 6(3): 17593, 1-10, 2011.
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bakteriobo6jczym i chroni niemowleta przed infekcjami bakteryjnymi. W
mleku matki wystepuje on w wysokim stezeniu, natomiast w mleku
krowim jedynie w $ladowych ilosciach. Poniewaz jednym z coraz czesciej
pojawiajacych sie problemoéw w zywieniu niemowlat sg zaburzenia
laktacji, niemoznos$¢ karmienia piersig ze wzgledu na przyjmowane leki
lub tez po prostu nieche¢ do karmienia piersia i wprowadzenie na rynek
takiego mleka, dodatkowo zmodyfikowanego by uczyni¢ je bardziej
odzywczym dla niemowlat, bytoby dobrym rozwigzaniem. To, ze sktad
krowiego mleka moze by¢ modyfikowany, wykazano juz w 2003 roku
wprowadzajgc do genomu bydta mlecznego dodatkowe kopie bydlecych
genow kodujacych kazeiny mleka znaczaco zwigkszajac poziom kazein
w mleku. Nie tylko zwigkszyto to przyswajalno$¢ mleka krowiego z
uktadu pokarmowego ale takze zwiekszyto wydajnos$¢ produkcji sera z
takiego mleka. Poniewaz 20% wzrost kazeiny w mleku przektada sie na
roczny wzrost przychodéw o 200 min dolaréw z produkcji sera, moze to
znacznie wptyna¢ na efektywnos¢ przemystu serowarskiego., Oznacza
to, ze mozliwa jest taka modyfikacja mleka bydta mlecznego by miato
pozadany sktad i mozliwe jest wprowadzenie na rynek produktéw
mlecznych przystosowanych dla konsumentéw z zaburzeniami
zywienia. Jednym z najbardziej popularnych zaburzen pokarmowych
jest nietolerancja laktozy, ktéra jest gtéwnym weglowodanem mleka.
Osoby z tg nietolerancja w zaleznosci od jej nasilenia musza
wyeliminowac z diety produkty mleczne i inne produkty zawierajace
mleko (jak np. niektore leki czy niektdre przetworzone produkty
zywnosciowe) lub znaczaco ograniczy¢ sie do nisko-laktozowych
produktéw mlecznych, ktére zostaty odpowiednio przetworzone w
procesie fermentacji okreslonymi odmianami bakterii (mozliwe tylko
ograniczone spozycie). Dlatego tak wazne jest opracowanie metody
uzyskiwania nisko-laktozowego mleka w celu wprowadzenia na rynek
konsumencki produktéw, ktére nie bedg wymagaty specjalnej obrébki
aby zmniejszy¢ zawarto$¢ laktozy, a ich dodatkowa modyfikacja
efektywnie ograniczy jej poziom do iloéci $ladowych pozwalajac na
znaczaco zwigkszong konsumpcje tych produktéw. Obecnie trwajg prace
nad uzyskaniem zwierzat transgenicznych produkujgcych takie mleko.

Modyfikacja genetyczna bydta mlecznego moze wptynaé takze
znaczaco na zmniejszenie prawdopodobienstwa pojawienia sige
patogenéw w produktach odzwierzecych oraz sprawi¢ ze same
zwierzeta beda zdrowsze. Przyktadem moze by¢ tutaj zapalenie wymion
wywotane zakazeniem bakteryjnym, na ktére zapada co trzecia krowa
mleczna (nie traktowana prewencyjnie antybiotykami). Mleko takiej
krowy jest niezdatne do spozycia co powoduje powazne straty
gospodarcze (2 mld dolaréw strat rocznie w USA). Gidwnym patogenem
wywotujagcym zapalenie wymion jest gronkowiec ztocisty, niezwykle
oporny na antybiotykoterapie (15% wydajnos¢ wyleczenia). W ciggu
ostatnich lat wyprodukowano transgeniczne krowy wyrazajace
lizostafine, ktéra dziata wybiorczo na gronkowca chronigc krowy przed
tym patogenem. Modyfikacja ta moze wiec ograniczy¢ poziom strat w
produkcji mleka.

Natomiast waznym problemem zwigzanym z hodowlg zwierzat
gospodarczych, ktéry moze zostac rozwigzany poprzez modyfikacje
genetyczng jest negatywny wptyw gospodarki rolnej na srodowisko.
Hodowla zwierzat gospodarczych prowadzi do postepujacego skazenia
srodowiska np. w wyniku wprowadzania do wdéd gruntowych i
powierzchniowych obecnych w odchodach zwierzat zwigzkoéw azotu,

fosforu i patogenéw odzwierzecych a takze pozostatosci dodatkéw
paszowych jak. hormony czy antybiotyki, prowadzac do eutrofizacji i
degradacji systeméw wodnych. Emisja produktéw gazowych (amoniak,
tlenki azotu i metan) prowadzi do wystepowania takich zjawisk jak:
kwasne deszcze, efekt cieplarniany czy naruszenie warstwy 0zonowej.
Sama hodowla $wir odpowiedzialna jest za ok. 40% zanieczyszczenia
zwigzkami fosforu przez gospodarke rolng. Problem ten moze zostac¢
zmniejszony poprzez hodowleg tzw. ,.enviropigs”, transgenicznych swini
wyrazajacych w gruczotach slinowych fitaze, enzym bakterii pateczki
okreznicy, ktéry jest w stanie zredukowac zawarto$¢ zwiazkow fosforu w
ich odchodach o $rednio 65%. Hodowla takich zwierzat moze w
zZnaczacy sposob ograniczy¢ przenikanie zwiagzkéw fosforu w
odchodach zwierzecych do gleby i wéd gruntowych ograniczajac zakwit
glonéw w zbiornikach wodnych, ich zarastanie oraz $niecie ryb z
powodu niedoboru tlenu. W ostatnich latach Kanada zezwolita na
hodowle tych zwierzat ograniczong do o$rodkéw badawczych.

Jednakze hodowla rolna nie jest jedyna mozliwoscig wykorzystania
zwierzat transgenicznych. Mozemy takie zwierzeta wykorzystac takze
jako bioreaktory do produkcji biofarmaceutykéw (leki pozyskiwane z
organizméw zywych) produkujace je przede wszystkim w mleku ale
takze we krwi, innych ptynach ustrojowych (jak mocz lub sperma) czy
np. w jajach ptasich (transgeniczne kury). W 1998 roku mniej niz 1
procent $wiatowych zasob6w biofarmaceutykéw pochodzit z produkcji
rekombinowanych biatek (biatek, ktére powstajg w wyniku manipulacji
genami w organizmach zywych innych niz cztowieka). Wartos¢ tej
niewielkiej czesci $wiatowego rynku okreslono na ok. 12 miliardéw
dolaréw”. Wartos¢ ta od tego czasu znaczaco wzrosta ze wzgledu na
ciggle rosnace zapotrzebowanie na leki i pojawiajace sie nowe terapie
wymagajace np. uzycia przeciwciat monoklonalnych. W 2003 roku
okreslono wzrost rynku biofarmaceutykéw na 15% rocznie przewidujac
znaczace niedobory wynikajace z niedostatecznej wydajnosci
biofarmaceutykéw metodami tradycyjnymi.

Biofarmaceutyki

Od 1982 na rynek wprowadzono ponad setke biofarmaceutykéw
produkowanych w bakteriach, drozdzach, komérkach ssaczych,
owadzich czy roslinnych jak np. rekombinowana ludzka insulina
produkowana w komorkach bakteryjnych czy Recombivax HB albo
Engerix-B, szczepionki na zéttaczke typu B produkowane w komoérkach
drozdzy. Dlaczego wiec wykorzystywac do ich produkcji zwierzeta
transgeniczne, skoro produkcja w bakteriach czy drozdzach jest
stosunkowo wydajna i tania? Poniewaz prawdziwym waskim gardiem
w produkcji biofarmaceutykéw jest to, ze wiekszos¢ z nich wymaga
modyfikacji biatka (np. poprzez dofgczenie reszt cukrowych),
niezbednych do utrzymania jego prawidtowej rozpuszczalnosci,
aktywnosci czy tez potokresu rozpadu. Modyfikacje te we wiasciwej
formie moga by¢ wygenerowane jedynie w komdrkach ssaczych.
Prawidtowo zmodyfikowane biatka mozna oczywiscie uzyskaé¢ z
ludzkiej krwi ale jest to nie tylko niebezpieczne ze wzgledu na patogeny
(np. wirus HIV, wirus zéttaczki typu C) ale takze nie pokrywa potrzeb
rynkowych, ze wzgledu na niskg podaz oddawanej krwi w poréwnaniu
z popytem na nig. Natomiast produkcja biofarmaceutykéw w
komérkach ssaczych ma wiele probleméw i ograniczen. Jednym z nich

* Brophy B., et al. “Cloned transgenic cattle produce milk with higher levels of R-casein and ?-casein”, Nature Biotechnology, 21: 157-162, 2003.

** Karatzas C.N. “Designer milk from transgenic clones”, Nature Biotechnology, 21: 138-139, 2003.

7

5750176, 1989 “Transgenic non-human mammal milk comprising 2'-fucosyl-lactose”.

np. U.S. Patent 7501554, 2009 “Transgenic animals producing low-lactose milk and newly identified human small intestinal extracellular lactase-phlorizin hydrolase (ecLPH) gene”; U.S. Patent

* Wall RJ.,, et al. “Genetically enhanced cows resist intramammary Staphylococcus aureus infection”, Nature Biotechnology, 23: 445-451, 2005.
* A Report of the Pew Commission on Industrial Farm Animal Production http://www.ncifap.org/bin/s/y/212-4_Envimpact_tc_Final.pdf

“ http://www.uoguelph.ca/enviropig/

* Center for Emerging Issues “Animal Pharming: The Industrialization of Transgenic Animals”, 1999
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jest niska wydajnos¢ produkcji duzych biatek. Innym problemem jest to,
ze tradycyjne pozyskiwanie farmaceutykéw w bioreaktorach
przemystowych wymaga: ciggtej wymiany substancji odzywczych,
prawidtowego buforowania, zapewnienia wiasciwej temperatury oraz
sterylnosci a takze ciggtego monitorowania. Jest to kosztowne. Kolejnym
problemem jest wydajno$¢. Roczna produkcja mleka przez $winie, owce,
koze czy krowe wynosi odpowiednio: 300, 500, 800, 8 tys. litrow.
Nabtonek gruczotu mlecznego pokrywa ok. 109 kom./mL, natomiast w
wiekszosci przemystowych bioreaktoréw zawierajacych komérki ssacze
jest to jedynie ok. 106-107 kom./L *. Niestety takze zywotnos¢ hodowli
komérkowej w bioreaktorze jest stosunkowo krétka, co ogranicza
wydajno$¢ produkcji. Minimalna skala produkcji na cele komercyjne
wymaga uzycia bioreaktorbw o pojemnosci min. 10 tys. litréw.
Ustanowienie takiej skali produkcji wymaga minimum 3-4 lat oraz okoto
250-500 milionéw dolaréw. Gtéwnym wydatkiem sg tutaj: wyposazenie
kontrolujgce proces produkcji oraz systemy kontroli jakosci. Aby méc
wprowadzi¢ biofarmaceutyk na rynek w momencie wydania zgody (np.
w USA przez US Food and Drug Administration) inwestycja powinna
sie rozpoczac sie jeszcze w 111, ostatniej fazie préb klinicznych. Jest to
oczywiscie duze finansowe ryzyko ze wzgledu na niepewno$¢ zwigzang
z wynikami testow klinicznych. Lepszym rozwigzaniem moze by¢
produkcja biofarmaceutykéw w zwierzetach transgenicznych (tzw.
transfarmaceutykdéw) gdzie catkowity koszt produkcji nie powinien
przekroczy¢ 80 min dolarow**

Poziom produkcji biofarmaceutykéw w mleku zwierzat
transgenicznych (tzw. ,,pharming”) jest zwykle 10-100 razy wyzszy niz w
przypadku hodowli komérkowej w komorkach ssaczych o tej samej
objetosci. Produkcja biofarmaceutyku w mleku pozwala na jego 10-1000
razy wieksze zageszczenie w poréwnaniu do hodowli komorkowe;j.
Zmniejsza to zapotrzebowanie na materiaty stuzace do oczyszczania
biatka, jak roztwory buforujace, kolumny i ztoza chromatograficzne. Aby
wyprodukowac 100 kg przeciwciata monoklonalnego potrzeba 170 tys.
litréw hodowli komdrkowej (1 g przeciwciata/L hodowli) lub 21 tys.
litréw mleka transgenicznego zwierzecia (9 g/L). Gdy poréwnamy same
koszty produkcji takiego biofarmaceutyku, bez kosztéw jego
oczyszczania, wynosza one w przypadku zwierzat transgenicznych ok.
2-5 miIn dolardéw tacznie ze zwiekszeniem stada, utrzymaniem go i
pozyskaniem mleka. Natomiast w przypadku utrzymywania
bioreaktora i zbioru supernatantu znad hodowli koszt zwyczajowo
wynosi ok. 20-50 min dolaréw a czesto wzrasta nawet do poziomu 200
min dolaréw. Ostatecznie 1 g wyprodukowanego przeciwciata w
hodowli komoérkowej kosztuje 300-3000 dolaréw w poréwnaniu do 105
dolaréw dla transfarmaceutyku. Oczywiscie w przypadku produkcji do
celéw komercyjnych konieczne  jest takze oczyszczenie
biofarmaceutyku. Oczyszczanie biatka z mleka jest tafisze i prostsze niz z
hodowli komorkowej®. Generalnie uwaza sie, ze ,,pharming” jest 5-10
razy bardziej ekonomiczny przy ciagtej produkcji oraz 2-3 razy tafszy w
przypadku kosztéw zatozenia produkcji®. Najbardziej roznice w
kosztach wida¢ przy zwiekszaniu skali produkgji, co w przypadku
zwierzat transgenicznych polega po prostu na ich rozmnozeniu w
zupetnie naturalny sposéb, uzyskujac modyfikowane genetycznie
potomstwo mogace kontynuowac¢ produkcje transfarmaceutyku.

W 2006 roku na rynek dopuszczony zostat pierwszy
biofarmaceutyk bedacy produktem GMO czyli ATryn® -

wiedzy

rekombinowana ludzka antytrombina (ATIII) produkowana przez
transgeniczne kozy w gruczole mlecznym (produkt firmy GTC
Biotherapeutics). Jest to lek przeciwkrzepliwy stosowany u pacjentow z
wrodzonym niedoborem ale takze w trakcie operacji np. przy
wstawianiu tzw. bypassoéw. Stosowany moze by¢ takze w leczeniu sepsy.
W roku 2003 zapotrzebowanie na ten lek oceniano na 75 kg/rok. Ze
wzgledu na duzg ilo$¢ modyfikacji post-translacyjnych pozyskiwany byt
on wczesniej jedynie z krwi, gdzie znajduje sie w ilosci ok. 0,2-0,3 g/mL.
Natomiast pojedyncza transgeniczna koza produkuje ten lek w ilosci ok.
1,2 kg/rok. Innymi lekami czekajgcymi na dopuszczenie na rynek
biofarmaceutykdéw sg np. alfa-1-antytrypsyna (lek m.in. uzywany do
tagodzenia objawéw mukowiscydozy, roczne zapotrzebowanie: 5 tys.
kg), biatko C (lek przeciwkrzepliwy uzywany m.in. w leczeniu sepsy
oraz zakrzepdw zylnych, zapotrzebowanie: 100 kg/rok) czy tez ludzka
hemoglobina produkowana we krwi transgenicznych $wirf’. Ogélnie sg
to nie tylko enzymy ale takze przeciwciata monoklonalne, hormony,
czynniki wzrostu, oraz szczepionki. Ciekawym zastosowaniem jest takze
uzycie przez firme Nexia Biotechnologies transgenicznych kéz do
produkcji biatka pajeczyny w mleku, stuzgcego do produkcji tzw. ,,bio-
steel”, biodegradowalnego, bardzo wytrzymatego materiatu, ktory
wykorzystany  moze zosta¢ m.in. do produkcji kamizelek
kuloodpornych i nici chirurgicznych.

Swinia jak cztowiek

Kolejnym zastosowaniem moze by¢ uzycie inzynierii genetycznej
do pozyskania odzwierzecego zrédta organdw do transplantacji.
Ksenotransplantacja organéw od np. $wini databy nam nielimitowane i
przewidywalne Zrédto organéw, mozliwo$¢ starannego zaplanowania
operacji, przedoperacyjnego traktowania dawcy lekami, mozliwos¢
analizy pod katem zakazenia patogenami przed pobraniem organu.
Jednakze ksenotransplantacja miedzy cztowiekiem a dalej
spokrewnionymi z cztowiekiem zwierzetami niz matpy cztekoksztattne
jest, jak na razie, niemozliwa. Jest to przede wszystkim efekt nadostrego
odrzucenia przeszczepu reakcji powodujacej martwice przeszczepionej
tkanki w ciagu kilku minut. Mozna oczywiscie z krwioobiegu cztowieka
usung¢ czynniki uczestniczace w tym procesie, jednakze sa to zwykle
zbyt drastyczne metody dla 0s6b oczekujgcych na przeszczep (np. uzycie
jadu kobry). Rozwigzaniem jest wiec taka modyfikacja np. $wini, by jej
organy nie byly odrzucane jako obce gatunkowo narzady . Jak do tej
pory kilka zespotdw badawczych zastosowata rézne podejscia
wykorzystujagce odmienne modyfikacje (np. firma Imutran, PPL
Therapeutics, Immerge BioTherapeutics a takze Instytut Zootechniki w
Balicach) jednakze, cho¢ efekt dziatania dopetniacza na ksenotransplant
zostat w ten sposdb zmniejszony, ciggle nie jest to efekt wystarczajacy do
zastosowania ksenotransplantacji w praktyce. Rozwigzaniem moze by¢
jednak potaczenie wybranych, najbardziej efektywnych modyfikacji i
stworzenie multi-transgenicznej $wini, ktorej organy beda mogty zosta¢
wykorzystane do tego celd’.

Niestety, nawet jesli takie zwierze powstanie, to na poczatku
ksenotransplantacja bedzie bardzo kosztowna. Kompanie
biotechnologiczne kontrolowa¢ beda koszt organéw i przy braku
konkurencji ceny utrzymywane bedg tak wysoko, jak rynek bedzie to
tolerowat. Uzyskanie takich zwierzat a nastepnie utrzymywanie je w

“Vinci VA, Parekh S.R. (Ed.) ,,Handbook of Industrial Cell Culture”, Humana Press, 2003

# Nilanjan R. i Shruti A., “Therapeutic Protein Production An Overview”, Future Drug Discovery, 79-82, 2003
* Dyck M.K., et al., “Making recombinant proteins in animals different systems, different applications”, Trends in Biotechnology, 21(9): 394 399, 2003.
* Dimond P.F. “Transgenic technology in the production of therapeutic proteins”, Innovations in Pharmaceutical Technology, 2000, http://www.iptonline.com

* http://www.biotech.iastate.edu/biotech_info_series/bio10.html
“ Vinci V.A., Parekh S.R. (Ed.) “Handbook of Industrial Cell Culture”, Humana Press, 2003.

* Lai L. i Prather R.S. “Progress in producing knockout models for xenotransplantation by nuclear transfer”, Ann Med., 34(7-8): 501-506, 2002.
* Klymiuk N., et al. “Genetic modification of pigs as organ donors for xenotransplantation”, Mol Reprod Dev., 77(3): 209-221, 2010.
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warunkach pozwalajacych na wykorzystanie ich organéw do celéw
klinicznych a takze zastosowanie odpowiednich mechanizméw
monitorujgcych stan zdrowotny zwierzat oraz zabezpieczen przed
infekcjami takze podniesie koszt tych zwierzat. Od tego czy dtugofalowo
koszt ten ulegnie obnizeniu zalezy to czy ksenotransplantacja wejdzie w
przysztosci do powszechnego uzytku w praktycg.

Innym zastosowaniem zwierzat transgenicznych sa badania
podstawowe, ktére poprzez modyfikacje genetyczng okreslonego genu
odpowiadajg na pytanie o jego role w metabolizmie poprzez
analizowanie zmian w organizmie zywym. Jednym z najciekawszych
przyktadow ostatnich lat jest tzw. ,,brainbow mouse”, mysz, ktéra w
komoérkach uktadu nerwowego produkuje r6zne biatka fluorescencyjne.
Sprawia to, ze komorki wykazujg w Swietle fluorescencyjnym duze
zréznicowanie kolorystyczne co umozliwia doktadne przesledzenie
procesu rozwoju uktadu nerwowego i formowania potaczen miedzy
neuronami®.

Zastosowanie to wigze sie bezposrednio z kolejna mozliwoscig
wykorzystania zwierzat transgenicznych jako modeli choréb ludzkich.
Zwierzeta od dawna byty organizmami modelowymi stuzacymi do
analizy mechanizméw stojacych za zaburzeniami i chorobami cztowieka
lub stuzacymi do testowania lekéw przed przystgpieniem do prob
klinicznych. Jednakze wiele wystepujacych u cztowieka schorzen nie ma
swoich odpowiednikdw ws$rdéd zwierzat co uniemozliwia nie tylko
analize mechanizméw przebiegu choréb ale takze utrudnia ocene, w jaki
sposéb leki wptyna na chory organizm zanim lek zostanie podany
pacjentom. Rozwigzaniem moga byc¢ tutaj transgeniczne modele choréb
ludzkich. Dobrym przyktadem sa modele mukowiscydozy (zwitdknienia
torbielowatego) uzyskane poprzez genetyczng modyfikacje $wini, fretki
i myszy, ktére nie tylko odpowiedziaty na pytania dotyczace doktadnego
mechanizmu molekularnego schorzenia ale tez jakie ewentualne terapie
moga zadziatac lub nie u pacjentow z tym schorzeniem *. Natomiast
jednym z najbardziej znanych przyktadéw jest tzw. ,,oncomouse” lub
»Harvard mouse” - mysz, ktéra ma tendencje do formowania
spontanicznych nowotworéw i moze by¢ uzyta zaréwno do oceny
rakotworczosci  analizowanych  zwigzkéw  (zwiekszona  ilos¢
formujacych sie nowotworéw w przypadku zwigzkéw karcinogennych)
jak i do testowania lekdw przeciwnowotworowych. Byt to pierwszy
opatentowany zywy organizm (europejski patent EP 0169672 z 1992 r.;
U.S. Patent 4,736,866 z 1988 r.). Od tego czasu modeli transgenicznych
choréb cztowieka stworzono wiele i ich uzytecznosci nie mozna
zaprzeczy¢, cho¢ uzyskane wyniki muszg by¢ poddawane starannej
analizie.

GMO i bezpieczenstwo

Opisane powyzej zastosowania zwierzat transgenicznych sg
jedynie gtéwnymi przeznaczeniami, a mozliwo$¢ ich uzycia jest jedynie
ograniczona inwencja twdrcza cziowieka. Ich powszechnie
zastosowanie znaczaco zmienitoby oblicze wspéiczesnego Swiata.
Dlaczego wiec nie sg one w powszechnym uzyciu? Jakie sg zastrzezenia
co do zwierzat transgenicznych?

Podstawowym zastrzezeniem jest oczywiscie bezpieczenstwo. W
przypadku gdy do genomu zwierzecia wprowadzany jest

obcogatunkowy gen, podnoszona jest przede wszystkim kwestia
mozliwosci tzw. horyzontalnego transferu genéw (HGT) miedzy
transgenicznymi zwierzetami a cztowiekiem. Czyli kwestia: czy
wprowadzony transgen moze wbudowac¢ sie do genomu cztowieka np.
poprzez zjedzony produkt GMO albo przez wbudowanie sie najpierw
do bakterii a potem do genomu cztowieka? Badania nad horyzontalnym
transferem gendéw wykazuja, ze nie ma takiej mozliwosci. Podnoszona
jest takze kwestia tego, ze wprowadzony transgen moze potencjalnie
wejs¢ w interakcje z produktami innych genéw powodujac produkcje
alergenéw lub karcinogenéw. Mozna jednakze temu zapobiec stosujgc
standardowe mechanizmy kontrolne wykorzystywane przy analizie
obecnosci takich zwigzkéw w zywnosci czy biofarmaceutykach.
Pamigtajmy przy tym, ze w przypadku produktéw uzyskanych w
wyniku mutagenezy chemicznej czy np. promieniowania gamma
powyzsze kwestie nie sg nigdy podnoszone. Dodatkowo, w przypadku
zwierzat zwigzanych z zastosowaniem biomedycznym nie przewiduje
sie wigczania ich do tancucha pokarmowego.

Innym potencjalnym ryzykiem moze by¢ utrata genetycznej
réznorodnosci, poprzez wykorzystanie nisz srodowiskowych przez
genetycznie modyfikowane organizmy i wyparcie naturalnie
wystepujacych gatunkow. Jednakze wiekszo$¢ wprowadzonych
transgenow nie zwieksza zdolnosci przezycia tak zmodyfikowanego
zwierzecia na wolnosci a zwierzeta, ktére odtgczyty sie od stada, moga
zostac stosunkowo tatwo ztapane. Problem ten moze dotyczy¢ gtéwnie
transgenicznych ryb i to tylko w przypadku niezamierzonego ich
uwolnienia do $rodowiskd’,

Ewentualne przeniesienie wiruséw odzwierzecych na cztowieka
jest takze jednym z problemoéw poruszanych przy ocenie uzytecznosci
zwierzat transgenicznych, zwiaszcza w przypadku produkcji przez nie
biofarmaceutykéw. Jednakze nikt nie wysuwa obecnie zastrzezen co do
uzycia linii komoérek zwierzecych do produkcji biofarmaceutykéw np.
przy produkcji szczepionki na polio (nagminne porazenie miesniowe)
w komoérkach matpiej nerki. Rodowdd zwierzat moze byé $ledzony
réwnie starannie jak rodowdd linii komérkowych uzywanych do
produkcji biofarmaceutykéw, a srodowisko ich utrzymywania jest na
tyle starannie kontrolowane, ze gwarantuje utrzymanie bezpieczerstwa
biologicznego. FDA zaleca po prostu stosowanie takiego stopnia
kontroli jak w przypadku produktéw uzyskanych z hodowli
komérkowych oraz w wyniku fermentacjf.

Problemem etycznym, moze by¢ to, ze modyfikacja genetyczna
moze wptywac na zdrowie i przezywalnos$¢ zwierzecia w negatywny
spos6b a nawet wywolywaé jego cierpienie. Oczywiscie taka
modyfikacja nie bedzie akceptowalna dla odbiorcy danego produktu
ale tez dla naukowvca czy dla instytucji nadzorujace;.

Wazng przeszkodg w redukcji kosztéw produkcji zwierzat
transgenicznych jest natomiast prawo patentowe. Wiele procedur
stuzacych uzyskaniu zwierzat transgenicznych, jak i niezbednych do
ich produkcji materiatéw a takze samych biatek zostato obecnie
opatentowanych. Czesto prawomocno$¢ posiadanych patentéw jest
podwazana przez posiadaczy podobnych patentéw, réznigcych sie
jedynie drobna modyfikacjg procesu, co znacznie utrudnia mozliwos¢
pracy z tak opatentowanym produktem. Moze to nie tylko zwigkszy¢
znaczgco koszty produkcji takiego zwierzecia ale nawet uniemozliwic
jego wytworzenie do momentu rozwigzania probleméw prawnych

* Daar A.S. i Phil D. “Ethics of Xenotransplantation: Animal Issues, Consent, and Likely Transformation of Transplant Ethics”, World J. Surg., 21: 975982, 1997.
* Livet J., et.al. “Transgenic strategies for combinatorial expression of fluorescent proteins in the nervous system”, Nature, 450(7166): 56-62, 2007.

# Widdicombe J.H. “Transgenic animals may help resolve a sticky situation in cystic fibrosis”, J. Clin. Invest., 120(9): 3093-3096, 2010.

* Hug K. “Genetically modified organisms: do the benefits outweigh the risks?”, Medicina (Kaunas), 44: 87-89, 2008.

* DePalma A., “Benefits of Transgenics Being Realized”, Genetic Engineering News, 23(11): 40-43, 2003.
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zwiazanych z patentem lub wymaéc konieczno$¢ oczekiwania na
wygashiecie danego patentu®.

Jednakze najwazniejszg kwestig jest problem wynikajacy przede
wszystkim z czego$ mniej namacalnego jak koszty czy bezpieczenstwo,
a mianowicie ze spotecznego postrzegania produktéw GMO.
Postrzeganie produktéw takich jak np. narzady S$wini uzyte do
transplantacji u cztowieka czy transfarmaceutyk produkowany w
moczu czy spermie zwierzat przez spoteczenstwo jest wazne dla
utrzymania wiasciwego poziomu popytu na wyprodukowany towar.
Negatywne postrzeganie produktéw GMO jest powszechne i znaczaco
zmniejsza ich warto$¢ ekonomiczna. Jednakze wprowadzenie na rynek
pierwszych transfarmaceutykow jest tutaj sygnatem, ze problem ten
mozna przemac. A poniewaz wzrastajaca populacja ludzka generuje

coraz wigkszy popyt na zywnos¢ (i to najlepiej zdrowsa i tanig), tansze i
bardziej dostepne leki, nowe terapie, organy do przeszczepow i wiele
innych zapotrzebowan obecnych i przysztych, rozwigzaniem tutaj musi
by¢ wykorzystanie olbrzymiego potencjatu drzemigcego w genetycznej
modyfikacji zwierzat.

dr n. med. Patrycja Koszatka
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG-GUMed
Gdanski Uniwersytet Medyczny

* Dyck M.K., et al. “Making recombinant proteins in animals different systems, different applications”, Trends in Biotechnology, 21(9): 394-399, 2003..
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Autor z prawami

Kraje wysoko rozwiniete przyktadajg szczegblng wage do rozwoju
gospodarki opartej na wiedzy, do ochrony i promocji rodzimej kultury,
jak rowniez do ochrony praw wiasnosci intelektualnej, w tym praw
autorskich. Zrozumienie waznosci problematyki ochrony wiasnosci
intelektualnej stanowi dzis$ jeden z kierunkéw rozwoju cywilizacyjnego
spoteczenstwa.

Pojecie wiasnosci intelektualnej obejmuje nastepujace dziedziny:

= wihasnos¢ przemystowa, ktérej przedmiotem sg w szczegdlnosci:
wynalazki, wzory przemystowe i uzytkowe, topografie uktadow
scalonych, znaki towarowe, oznaczenia geograficzne;

= szeroko rozumiane prawo autorskie (prawo autorskie sensu
stricte i prawa pokrewne);

= zwalczanie nieuczciwej konkurencji;

= ochrone innych débr intelektualnych, w szczeg6lnosci know-how
(patenty, farmaceutyki, $srodki ochrony roslin, odmiany roslin).

Autorskie prawa majatkowe

Nierozerwalny zwigzek z ochrona wiasnosci intelektualnej majg
umowy przenoszace autorskie prawa majgtkowe. Jednym z
podstawowych probleméw wspétczesnego prawa umoéw autorskich jest
wzmocnienie pozycji autoréw i artystow wykonawcow przy zawieraniu
umow z uzytkownikami. Problem ten jest coraz powazniejszy z powodu
widocznej tendencji do ustawowego regulowania niektérych aspektow
stosunkéw pomiedzy twoércami a uzytkownikami. Regulacje te
zmierzajg do poprawy pozycji twdrcow w stosunku do dysponujacych
duzg sitg ekonomiczng uzytkownikéw ich dziet. Ingerujg one
bezposrednio w zasade swobody umoéw, stanowiac jednoczes$nie
dodatkowe ograniczenie zastosowania tej zasady w obrocie handlowym.
Z drugiej strony  polska ustawa o prawie autorskim i prawach
pokrewnych nie rozwiewa wielu watpliwosci, zwigzanych z umowami
autorsko-prawnymi. Ustawodawca nie powielit wzoru innych panstw i
umiescit w ustawie tylko jeden rozdziat dotyczacy ogdlnych zagadnien
zwigzanych z umowami, zatytutowany ,,Przejscie autorskich praw
majgtkowych".  Przejscie to moze przybra¢ posta¢é umowy o
przeniesienie autorskich praw majatkowych albo umowy o korzystanie
z tych praw, zwanej licencja. Zgodnie z przyjeta w polskiej doktrynie
typologig uméw mozna zatem przyja¢, ze umowy autorsko-prawne
znajdujg sie w grupie umow o korzystanie z cudzych praw na dobrach
niematerialnych. Pojecie umowy o0 przeniesienie autorskich praw
majgtkowych jest okresleniem zbiorczym i bardzo pojemnym. Obejmuje
rézne rodzaje umow, ktérych celem jest przeniesienie czesci lub catosci
autorskich praw majatkowych.

Zgodnie z art. 64 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
umowa zobowigzujaca do przeniesienia autorskich praw majgtkowych
przenosi na nabywece, z chwilg przyjecia utworu. Prawo do wytgcznego
korzystania z tego utworu na okreslonym w umowie polu eksploatacji,
chyba, ze w umowie postanowiono inaczej. Stronami umowy moga by¢
zar6wno twoércy, jak i uprawnieni z tytulu autorskich praw
majgtkowych, zaréwno osoby fizyczne, jak i prawne. Celem omawianej
umowy jest przeniesienie autorskich praw majgtkowych, co powoduje,
ze autor pozbywa sie czesci lub catosci tych praw do utworu. W umowie
nalezy, zatem okresli¢ zakres przenoszonych praw oraz wskazane
weczesniej pola eksploatacji, czyli czastkowe uprawnienia dotyczace
eksploatacji. Umowa moze dotyczy¢ wyltacznie pol eksploatacji znanych
w chwili jej zawierania. Powinny by¢ one wyraznie wymienione, co
pozwoli unikng¢ probleméw interpretacyjnych.

Art. 50. Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi,
iz odrebne pola eksploatacji stanowia w szczegolnosci:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie
okreslong technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych
utwér utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem
oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w spos6b inny niz
okreslony w pkt 2 - publiczne wykonanie, wystawienie, wysSwietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Przeniesienie praw

Umowa o przeniesienie praw autorskich dla swej waznosci
wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Do obowigzkow
tworcy nalezy dostarczenie utworu, chyba, ze jest on ogélnie dostepny;,
natomiast obowigzkiem nabywcy praw jest korzystanie w spos6b
okre$lony w umowie i na polach eksploatacji wyraznie wymienionych.
Dostarczony utwor powinien by¢ wolny od wad. Wynagrodzenie
tworcy jest fakultatywne, a wiec nieobowigzkowe, ale musi to wyraznie
wynika¢ z postanowienn umowy. W przeciwnym razie tworcy
przystuguje wynagrodzenie. Jego wysokos¢ powinna wynika¢ z
umowy.

Jezeli jest brak takiego postanowienia, to wynagrodzenie oblicza sig¢
biorac pod uwage zakres udzielonego prawa, a takze korzysci, jakie
czerpie korzystajacy z utworu. Jezeli strony nie postanowity inaczej
twdérca moze domagac sie odrebnego wynagrodzenia za korzystanie z
utworu na kazdym polu eksploatacji. Kluczowe znaczenie przy
omawianiu kwestii wynagrodzenia ma art. 44 ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych. Przepis ten stanowi, ze w razie razacej
dysproporcji miedzy wynagrodzeniem tworcy a korzysciami nabywcy
autorskich praw majatkowych lub licencjobiorcy, twérca moze zadaé¢
stosownego podwyzszenia wynagrodzenia przez sad.

Przy okazji warto okresli¢ sposéb zawarcia umowy, ktérego
przedmiotem sg autorskie prawa majatkowe. Ot6z, zawarcie umowy
majacej za przedmiot autorskie prawa majgtkowe nastepuje najczesciej
albo przez przyjecie oferty, albo w drodze rokowan. Nie jest tez
wykluczone zawieranie umowy w drodze przetargu (np. w zakresie
prac architektonicznych czy urbanistycznych). We wszystkich tych
przypadkach beda znajdowac zastosowanie odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego. Jezeli do zawarcia umowy ma doj$¢ poprzez
przyjecie oferty, to musza by¢ w niej podane istotne postanowienia
umowy. Ustawa o prawie autorskim nie wskazuje, ktére postanowienia
maja dla umoéw autorskich charakter istotny. Niewatpliwie trzeba
zaliczy¢ do nich przynajmniej te, ktére odpowiadajg na pytania o:
charakter umowy (przenoszaca prawo, licencyjna wylaczna lub
niewytgczna), przedmiot umowy (rodzaj i charakter dzieta), tres¢ praw
objetych umowa (rodzaj pél eksploatacyjnych).

Typowa umowa

W przypadku oferty skierowanej do indywidualnie oznaczonej
osoby, co w sferze uméw zawieranych z autorami jest raczej typowe, o
tym, czy i w jakiej chwili zostata ona ztozona, rozstrzyga przepis art. 61
k.c. Przepis ten stanowi, ze:

1. O$wiadczenie woli, ktére ma byc¢ ztozone innej osobie, jest
ztozone z chwilg, gdy doszto do niej w taki sposéb, ze mogta zapozna¢ sie
z jego trescig. Odwotanie takiego o$wiadczenia jest skuteczne, jezeli
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doszto jednoczesnie z tym o$wiadczeniem lub wczesniej.

2. Oswiadczenie woli wyrazone w postaci elektronicznej jest
ztozone innej osobie z chwila, gdy wprowadzono je do $rodka
komunikacji elektronicznej w taki sposob, zeby osoba ta mogta zapoznac
sie z jego trescia.

W zakresie obrotu prawami takie rozwigzanie, wychodzi na
przeciw oczekiwaniom oséb trzecich chcacych naby¢ jego dzieto.
Natomiast umowy licencyjne to szczegdlny rodzaj umow, ktore maja
ogromne znaczenie w obrocie cywilnoprawnym. W polskiej nauce
prawa autorskiego kwestia zastosowania konstrukcji umowy licencyjnej
do umow z zakresu prawa autorskiego nie budzita zasadniczych
watpliwosci juz w Swietle ustawy o prawie autorskim z 1926 r. W
piSmiennictwie przedwojennym podejmowano tez préby glebszej
analizy konstrukcyjnej tej umowy.

Jednak autorsko-prawne umowy licencyjne tak naprawde w
ostatnim  okresie nabraly duzego znaczenia w obrocie
miedzynarodowym.  Globalizacja oraz rozw0j spofeczenstwa
informacyjnego, bedace konsekwencja niezwykle szybkiego postepu
technicznego, spowodowaly, ze zwiekszyla sie rowniez potrzeba
wymiany informacyjno-kulturalnej. Obserwujemy dzisiaj nie tylko
swobodny przeptyw towardw i ustug, ale takze débr kultury w szerokim
znaczeniu - zaréwno tych nalezacych do sztuki ,,czystej", jak i sztuki o
charakterze uzytkowym. Zjawiska te powoduja, ze niektére instrumenty
prawne (znane od dawna, ale niebedace w czestym uzyciu) zyskujg na
znaczeniu i stajg sie wrecz niezbedne w codziennym obrocie
gospodarczym. Jednym z takich instrumentéw jest umowa licencyjna,
ktérej zastosowanie na obszarze prawa autorskiego w ostatnim czasie
niepomiernie wzrosto. Umowa ta stata sie podstawowa czynnoscig
prawng umozliwiajacg rozpowszechnianie réznorakich utworéw - od
tradycyjnych dziet literackich, plastycznych czy muzycznych do
korzystania z baz danych lub programéw komputerowych.

Licencja pod ochrong

W polskiej literaturze nadal budzi kontrowersje prawny charakter
czynnosci udzielenia licencji. Pojawity sie zasadniczo trzy stanowiska.
Zgodnie z pierwszym z nich, umowy licencyjne wywotujg skutek
rozporzadzajacy badz rozporzadzajaco ~ zobowigzujacy. Zgodnie z
drugim - skutek umoéw licencyjnych ogranicza sie tylko do ptaszczyzny
obligacyjnej. Wedtug trzeciego stanowiska, umowy licencyjne sa
przykltadem czynnosci upowazniajagcych badz upowazniajgco
zobowigzujacych. Spor o rodzaj skutkow, jakie pocigga za soba
udzielenie licencji ma istotny charakter, ale jego rozstrzygniecie nie jest
celem niniejszego artykutu. Umowa licencyjna uprawnia do korzystania
z utworu w okresie pieciu lat na terytorium panstwa, w ktéorym
licencjobiorca ma swoja siedzibe, chyba, ze w umowie postanowiono
inaczej. Po uptywie wyzej wymienionego terminu prawo uzyskane na
podstawie umowy licencyjnej wygasa.

Warto zauwazyé, ze poprawne skonstruowanie umowy o0
przeniesienie autorskich praw majatkowych lub do jego korzystania
wymaga niezwyklej precyzji i znajomosci ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

Omawiajac typologie uméw autorskich nie mozna poming¢ kwestii
kradziezy utworu autorskiego i zwigzanej z nim odpowiedzialnosci
karnej. A zatem kradziez oznacza skopiowanie cudzej pracy/pomystu
(lub jej czesci) i przedstawienie pod wtasnym nazwiskiem, np. obrazu,
grafiki, fotografii, odkrycia, piosenki, czy wiersza. Ustawa o prawie
autorskim i prawach pokrewnych przewiduje odpowiedzialno$¢ karng
za taki czyn. Art. 115 tej ustawy stanowi, iz :

1) Kto przywiaszcza sobie autorstwo albo wprowadza w biad co do

autorstwa catosci lub czesci cudzego utworu albo artystycznego

wykonania, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo

pozbawienia wolnosci do lat 3.

2) Tej samej karze podlega, kto rozpowszechnia bez podania

nazwiska lub pseudonimu twércy cudzy utwor w wersji oryginalnej

albo w postaci opracowania, artystyczne wykonanie albo publicznie

znieksztatca taki utwor, artystyczne wykonanie, fonogram,
wideogram lub nadanie.

3) Kto w celu osiggniecia korzysci majatkowej w inny sposob niz

okreslony w ust. 1 lub ust. 2 narusza cudze prawa autorskie lub

prawa pokrewne okre$lone w art. 16, art. 17, art. 18, art. 19 ust. 1, art.

191, art. 86, art. 94 ust. 4 lub art. 97, albo nie wykonuje obowigzkéw

okreslonych w art. 193 ust. 2, art. 20 ust. 1-4, art. 40 ust. 1 lub ust. 2,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia

wolnosci do roku.

Cytowany wyzej przepis zawiera w ust. 1-3 trzy odrebne typy
zasadnicze przestepstwa, przy czym ust. 1 stanowi czesciowo
odpowiednik art. 284 § 1 k.k. Ten ostatni przepis dotyczy zaréwno rzeczy
ruchomej, jak i prawa majgtkowego. W przypadku art. 115 ust. 1i 2
dotyczg autorskich praw osobistych, ust. 3 za$ zaréwno praw osobistych,
jak i majatkowych. Przywtaszczenie sobie praw majatkowych moze
stanowi¢ przedmiot ochrony obu przepiséw. Tym samym zakresy art.
115 ustawy i art. 284 § 1 k.k. czesciowo sie pokrywaja.

We wszystkich typach zasadniczych przewidzianych w ustawie
przestepstwo ma charakter formalny (bezskutkowy) i jest popetnione w
chwili ukoriczenia samego czynu zabronionego, niezaleznie od dalszych
ewentualnych konsekwencji zachowania.

Istota przestepstwa przywiaszczenia polega ha bezprawnym, a wiec
niezgodnym z obowiazujgcymi przepisami, przypisaniu sobie autorstwa
utworu lub artystycznego wykonania. Zgodnie z art. 8 ustawy - prawo
autorskie przystuguje twércy (ust. 1), przy czym istnieje domniemanie,
ze tworca jest osoba, ktérej nazwisko w tym charakterze uwidoczniono
na egzemplarzach utworu lub podano do publicznej wiadomosci (ust. 2).

O ile kodeks karny rozréznia miedzy kradzieza a
przywiaszczeniem, o tyle w ustawie jest mowa jedynie o
przywlaszczeniu. Réznica na gruncie kodeksu karnego sprowadza sie do
tego, ze przy przestepstwie kradziezy mamy do czynienia z elementem
zaboru mienia dotychczasowemu posiadaczowi, natomiast w
przypadku przywiaszczenia mienie znajduje sie juz w posiadaniu
sprawecy, ten za$ ostatni uznaje sie za jego wiasciciela.

Przestepstwo ma charakter wieloodmianowy. Czynno$¢ sprawcza
w art. 115 ust. 1 polega¢ bedzie na uzewnetrznionym w dowolny sposéb
twierdzeniu sprawcy, ze jest on: a) autorem catosci cudzego utworu, b)
autorem czesci cudzego utworu, ¢) autorem catosci artystycznego
wykonania, d) autorem czesci artystycznego wykonania, lub tez
wprowadzeniu w btad co do: e) autorstwa catosci cudzego utworu, f)
autorstwa czesci cudzego utworu, g) autorstwa catosci artystycznego
wykonania, h) autorstwa czesci artystycznego wykonania. W rezultacie
mozliwe jest popetnienie przestepstwa w osmiu r6znych odmianach,
przy czym przestepstwo moze polegac na réwnoczesnej realizacji Kilku
odmian (np. sprawca ogtasza, ze sam jest autorem czesci utworu,
autorem za$ drugiej czesci jest osoba X, wprowadzajgc zarazem w btad co
do tego, ze artyscie Y przystuguje prawo do wynagrodzenia w zwigzku z
artystycznym wykonaniem).

Przywiaszczenie cudzego autorstwa moze mie¢ posta¢ plagiatu
oczywistego (jawnego) lub tez plagiatu ukrytego. Plagiat jawny polega
na przejeciu cudzego utworu w catosci lub w znacznej jego czesci w
niezmienionej postaci lub ze zmianami, ktére sg niewielkie, plagiat
ukryty zas$ wyraza sie w reprodukcji cudzego utworu w istotnych
elementach jego tresci, lecz w postaci mniej lub bardziej przeksztatcone;j.
Przestepstwo przywiaszczenia autorstwa moze by¢ popetnione
wytacznie z dziatania i to z zamiarem bezposrednim . Tak wiec zamiar
sprawcy przejawi sie jako “"che¢" popetnienia czynu zabronionego, nie
zas$ jako "godzenie sie" na mozliwos$¢ popetnienia takiego czynu. Sprawca
bowiem $wiadomie podaje sie za autora cudzego utworu lub cudzego
artystycznego wykonania.

W przypadku wprowadzenia w biad sprawca moze dziata¢
zar6wno z zamiarem bezpos$rednim, jak i ewentualnym.
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Czyn zabroniony moze tu by¢ popetniony tak przez dziatanie, jak i
przez zaniechanie. W konsekwencji przestepstwo popetnia zaréwno ten,
kto sam podaje, ze jest autorem cudzego utworu, jak i ten sprawca, ktéry
bedac zobowigzany do sprostowania btednej informacji, Swiadomie
przemilcza popetniony przez inng osobe btad, w wyniku ktérego on
wiasnie jest uwazany za autora cudzego utworu (np. wydawca
przedstawia do korekty autorskiej ttumaczowi egzemplarz ttumaczenia,
na ktérym przez nieuwage pominieto twdrce i tytut pierwotnego
utworu). Warunkiem odpowiedzialnosci jest jednak, by sprawca
przynajmniej miat Swiadomos¢, ze konsekwencjg btedu jest uznanie go
za autora utworu i na to sie godzit (zamiar ewentualny).

Na koniec nalezy podkresli¢, ze dla bytu przestepstwa nie ma
znaczenia, jak dtugo udaje sie utrzymac nieprawde i w jaki sposéb
zostaje ujawniona prawda. Okolicznos$¢, ze sprawca sam sie przyznat do
przestepstwa, moze mie¢ znaczenie tylko dla wymiaru kary. Réwniez
takie znaczenie ma okoliczno$¢, ze sprawca z gory zatozyl, przez jaki

okres bedzie sobie przypisywat autorstwo utworu. Nie musi bowiem by¢
tak, ze sprawca na state chce by¢ uznawany za autora utworu. Moze to
mu by¢ potrzebne tylko na pewien okres (np. liczy, ze dzieki temu
zostanie powotany na odpowiednie stanowisko). Przestepstwo jest tu
popetnione z chwilg ukonczenia samego czynu, a wiec np. z chwilg
naniesienia swojego nazwiska na manuskrypt utworu, ogtoszenia tego
publicznie, podania nazwiska innej osoby jako autora.

Opisana powyzej odpowiedzialno$¢ karna za przywtaszczenie
cudzego utworu wydaje sig, w petni chronic interesy twércy.

Katarzyna Heba
doktorantka na wydziale prawa i administracji UG
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